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Introduccion

En atencion a las responsabilidades asignadas por la Resolucion 1692 de 20131,
la Oficina de Planeacion ofrece el quinto (5) informe de seguimiento a la
ejecucion de las actividades que conforman el Plan Operativo Estratégico -
POE de la entidad para el afno 2015.

La informacion aqui consignada da cuenta de los porcentajes de avance
reportados por el sistema de control de gestion Strategos, adoptado mediante
resolucion 1692 del 28 de noviembre de 2013 “Por medio de la cual se deroga
la resolucion 349 de 2010 y se adopta el Sistema de Informacién y Control de
Gestion Strategos como la herramienta para el seguimiento y control del Plan
Estratégico, del Plan Operativo Estratégico y de los Planes de Accion Anuales
de las Dependencias de la Defensoria del Pueblo”.

Iniciando se muestra la imagen con la tendencia del avance en la ejecucion
del POE en los meses de Marzo, Abril, Junio, julio y Agosto; periodo en los
cuales se ha realizado corte y se han presentado los anteriores informes de
seguimiento.

Asi mismo, se muestra el porcentaje consolidado del POE aportado por cada
énfasis de accion, posteriormente, se presenta una tabla organizada por
dependencia que detalla la alerta, el dato real o ejecutado alcanzado al mes
de corte, la meta parcial para cada una de las actividades junto con la
asociacion de los productos estratégicos que hacen parte de la actividad.

Igualmente, presenta las dependencias cuyo avance va de acuerdo con lo
programado, es decir presentan alerta en verde en todas sus actividades, asi
como aquellas que evidencian desfase al menos en una de sus actividades
presentando alerta amarilla o roja.

1 Numeral 4°, Articulo 3° “Rendir un informe cada dos meses del estado de avance del Plan
Operativo Estratégico - POE...”

Te]
-
(@)
N
1
Ll
o
o
(@)
A
on
‘O
)
©
| -
)
w)
Ll
(@)
>
)
©
| .
()]
(o
o
c
5
(a
©
(@)
)
(e
-
E
=
on
()]
(7]
()
©
()
3
| .
(@)
Y=
£




. Porcentaje de avance del Plan Operativo
Estratégico — POE 2015

Para el mes de agosto, las contribuciones al Plan Operativo Estratégico
reportan un avance consolidado del 54.79%, que comparado con el mes de
julio (46.37%) representa un incremento del 8.42%.

Grafica 1. Logro acumulado

PLAN OPERATIVO ESTRATEGICO POE-2015

Marzo Abril Junio Julio Agosto

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

Teniendo encuenta que las contribuciones al Plan Estratégico institucional,
esta alineadas con los Enfasis de Accidon, a continuacién se detalla el
porcentaje de logro anual acumulado, a agosto de 2015, asi como los
resultados reportados en informes de los meses pasados, por cada uno de
ellos, y en la fila final se incluye el logro alcanzado por el Plan.
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Tabla No. 1: Porcentaje de avance alcanzado

PLAN OPERATIVO ESTRATEGICO POE-2015
% de Logro Anual | % de Logro Anual | % de Logro Anual | % de Logro Anual | % de Logro Anual
Enfasis de Accion (Logro acumulado) |(Logro acumulado)| (Logro acumulado) | (Logro acumulado) | (Logro acumulado)
Marzo Abril Junio Julio Agosto
1. Derechos H
Cultura de los Derechos Humanos y 16,34% 23,83% 33,81% 46,20% 53,53%
Derecho Internacional Humanitario.
2. Vlct@as del conflicto armado y 19,68% 29.10% 44.9% 40,85% 54,58%
escenarios de paz.
3. Derechos Econdmicos, Social
erechos Economicos, sociates, 21,61% 30,98% 44,99% 50,55% 59,01%
Culturales, Colectivos y del Ambiente.
4. Fortalecimiento Institucional 22,00% 30,86% 52,44% 47,84% 52,05%
Marzo Abril Junio Julio Agosto
Plan Operativo Estratégico POE-2015 19,91% 28,69% 44,04% 46,37% 54,79%

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

Gréfica 2. Pantallazo Sistema de Informacion Strategos. Porcentajes por énfasis de Accién.

@ Defensoria del Pueblo

Strateges

o Archivo  Edicion ~ Ver  Reportes  Mediciones
IWERY

3} Plan Operativo Estratégico POE - 2015
;ﬁ -'+§—ﬁ Enfasis de Accion: 1. Cultura de los Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario. (80.12 %) (53.53 %)

-'+§—ﬁ Enfasis de Accion: 2. Victimas del conflicto armado v escenarios de paz. (99.50 %) (54.58 %)

Organizaciones

Indicadores
-'+;—ﬁ Enfasis de Accion: 3. Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales, Colectivos y del Ambiente. (94.75 %) (59.01 %)
&!) -'f:—ﬁ Enfasis de Accion: 4. Fortalecimiento Institucional (94.73 %) (52.05 %)

Acciones

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

De lo anterior es importante destacar que, para el mes de agosto, el Enfasis de
Accion 2. Victimas del conflicto armado y escenarios de paz, tuvo un
crecimiento del 13.73%, mientras que el Enfasis de Accion 4., logro crecer un
4.21%, respecto del logro alcanzado en el mes de Julio, a pesar de ello.
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De lo anterior se puede destacar a agosto de 2015, que:

e El énfasis que reporto mayor crecimiento fue el de “Victimas del
conflicto armado y escenarios de paz”, pues reporto una variacion del
13.73%. El cumplimiento de sus actividades lo sitUa en la Zona Verde.

e El de menor crecimiento fue el de Fortalecimiento Institucional con un
4.21%, pero aun asi, el cumplimiento de sus actividades lo sitUa en la
Zona Verde. El énfasis “Cultura de los Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario”, crecié un 7.31%. El cumplimiento de sus
actividades lo situa en la Zona Amarilla.

2. Dependencias que presentan ejecucion acorde a lo
programado.

A continuacidon, se detalla la ejecucion alcanzada por cada una de las
dependencias de la Defensoria del Pueblo con obligacién de reporte al Plan
Operativo Estratégico, a partir de la informacion registrada por ellas en la
herramienta Strategos.

En importa mencionar que las actividades de dieciocho (18) de las veinticuatro
(24) dependencias se encuentran calificadas en zona verde, se aclara que a
pesar de que la alerta este con color verde no significa que haya cumplido al
100% con el porcentaje programado, ya que la entidad ha definido como
parametro un 10% para el calculo de la alerta verde y amarilla.

2.1. Despacho del Vicedefensor del Pueblo

La meta parcial de la actividad “...Presentacion de la publicacion que contiene
la memoria institucional de la Defensoria del Pueblo....”, es del 75.00% vy
registra una ejecucion del 72.00%, continuando con el rezago del 3.00% lo
anterior en razén a que el producto intermedio “..Estructuracion de
contenidos de la publicacion...”, que registra un 90.00% de ejecucién al mes de
julio dato mencionado en cuarto informe.
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Gréfica 3. Pantallazo Sistema de Informacion Strategos. Producto Intermedio.
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o Edtructurackén de contenidos de b pubiackn 0,00 90,00

u

Documento de Revision para entrega do disef\o y marqueta 50.00 $0.00

Decuments Revisado que se hark con base an of artes G

S Ve W N e

Publicacidn final

I\ |
Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

Tabla No. 2: Despacho del Vicedefensor del Pueblo. Informacion desagregada de
programacion y cumplimiento del POE 2015.

Meta
Item|Alerta| Real . Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial
Presentacion de la publicacion que  |Texto que recoge los hechos mas Despacho del
72,00%|75,00% |contiene la memoria institucional de |representativos de la Defensoria del| Vicedefensor del
la Defensoria del Pueblo. pueblo, su gestion y contenidos Pueblo

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

2.2. Oficina Juridica

La dependencia avanzé en un 75.00% en la ejecucion de las actividades
propuestas para el Plan Operativo Estratégico, de conformidad con la
programacion realizada para sus dos actividades de las cuales la actividad
“..Ejecucion linea de prevencion de daho antijuridico sobre supervision de
contratos...” ya fue realizada.
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Tabla No. 3. Oficina Juridica. Informacion desagregada de programacion y cumplimiento
del POE 2015.

Meta
ltem|Alerta| Real ) Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial
Acta de Comité de conciliacion en
Ejecucion linea de prevencion de dafio imi i
100,00%100,00% j cucion p i Qque se hace.:lsegmmu?nto a la linea
antijuridico sobre supervision de contratos |de prevencion de dafio
antijuridico

Oficina Juridica

Determinar (a pertinencia de implementar ] ,
P P Acta de Comitée de Conciliacion en

que se implementa la linea de
prevencion de dafio antijuridico

otra linea de prevencion de dao
antijuridico segun diagnostico de actividad

litigiosa 2015
Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

50,00% | 50,00%

2.3. Oficina de Control Interno

La contribucion de la dependencia definida en la actividad “..Se desarrollan
procedimientos eficaces que apoyan la planeacion, el monitoreo, control y
seguimiento de las actividades que facilitan la toma de decisiones...”, registro
ejecucion del 58.00%, conforme a su programacion.

Tabla No. 4. Oficina de Control Interno. Informacion desagregada de programacion y
cumplimiento del POE 2015.

Met.
Item |Alerta | Real . e,al Actividad Producto Estratégico Responsable
arcia

Informe de analisis al cumplimiento de los
planes de mejoramiento formulados por las
dependencias y procesos de la entidad.
Primer Semestre.

Evaluacion del avance del
58,00%|58,00% |mejoramiento continuo en la Oficina de Control Interno
Defensoria del Pueblo

Informe de analisis al cumplimiento de los
planes de mejoramiento formulados por las
dependencias y procesos de la entidad.
Segundo Semestre.

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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2.4. Oficina de Planeacion

El porcentaje de avance alcanzado por la dependencia con las dos (2)
actividades que continGian en ejecucion, de acuerdo con lo programado es del
67.00%.

De otra parte, es importante senalar que la actividad “Auditorias de Pre
Certificacion y Certificacion”, por instrucciones del seiior Defensor del Pueblo,
fue reprogramada para el ano 2016, sumado a lo anterior, el plan de
mejoramiento definido para atender las No Conformidades establecidas en
atencion al informe final de auditoria, se extendera hasta el mes de marzo de
2016, razones por las cuales se hizo necesaria su suspension.

Tabla No. 5. Oficina de Planeacion. Informacion desagregada de programacion y
cumplimiento del POE 2015.

Item | Alerta | Real Met.a Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial
I Def i
60,00% Pmpll)egentar el SGC en a Defensoria del Capacitacion a funcionarios en el SGC y MECI
ue

Oficina de Planeacion

Informe mensualizado de seguimiento a la
ejecucion de los proyectos de inversion para

Gestion de recursos financieros para el
P la vigencia 2015

74,00% |desarrollo de planes, programas y
proyectos Gestion de recursos para los proyectos de
inversion, vigencia 2016

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

2.5. Oficina de Asuntos Internacionales

La dependencia mediante memorando 1010-62-15 solicitd reprogramar en la
microplaneacion, para el mes de noviembre la actividad “..Socializar la
Politica Institucional en Asuntos Internacionales...”.

De esta manera, las cuatro (4) actividades restantes que avanzan en su
ejecucion alcanzaron para la dependencia el 51.69%, acorde a la programacion
realizada.
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Tabla No. 6. Oficina de Asuntos Internacionales. Informacion desagregada de programacion
y cumplimiento del POE 2015.

Meta

) Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial

Item [Alerta| Real

Suscribir acuerdos entre
Defensorias del Pueblo y otras
38,00% |entidades para el monitoreo y
verificacion de los colombianos
y de las victimas en el exterior.

Dos (2) Acuerdos de Voluntades y/o
Cartas de Entendimiento

. . . Informes integrales sobre atencion de
Realizar jornadas integrales de

60,00%| 60,00% L, los connacionales en el exterior y
atencion en zonas de frontera . .
ubicados en zonas fronterizas

Capacitar a los funcionarios de
las regionales de la DP sobre
normatividad para gestion y
tramite de peticiones de
colombianos en transito o
residentes en el exterior o de
extranjeros residentes o en
transito en Colombia

POE - 2015

60,00% Jornadas de capacitacion

o)
o
on
Q

4

Oficina de Asuntos

Resolucion Internacionales
Inicia en Socializar la Politica Institucional
Noviembre [en Asuntos Internacionales Circular, correo electrénico y pagina
web

Jornadas de induccion y re induccion

Informe de diagndstico y seguimiento
de c/u de las Dependencias nivel
central

Informe de diagnostico y seguimiento
de c/u de las Regionales
Implementar la Estrategia de
Cooperacion Internacional

48,75%| 48,75%

Informe de la jornada de Articulacion
con los cooperantes.

Documento con la incorporacion del
criterio de sostenibilidad en los
proyectos de Cooperacion

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

Informe de seguimiento al Plan Operativo Estrat




2.6. Direccion Nacional de Atencion y Tramite de Quejas

La dependencia ejecutd las cinco (5) actividades de conformidad con lo
programado. A la fecha de corte el porcentaje de avance de sus actividades
alcanza el 57.00%.

Tabla No. 7: Direccion Nacional de Atencion y Tramite de Quejas. Informacién
desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.
Meta ‘. At
Item | Alerta | Real ) Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial

70,007%

70,00%

Proyectar informe con recomendaciones y
observaciones frente a la violacion de
derechos humanos

Informe - Pension de Invalidez para Victimas del
Conflicto Armado - “ACCIDENTES CON MINAS
ANTIPERSONALES (MAP), MUNICIONES SIN EXPLOTAR
(MUSE) Y ARTEFACTOS EXPLOSIVOS IMPROVISADOS (AEI).

Analisis del Sistema de Proteccion para la Poblacion
objeto de especial proteccion del Estado.

40,009%

40,00%

Disenar e implementar los criterios para la
recepcion y analisis a nivel nacional de las
peticiones que llegan a la Entidad.

Instructivo con los criterios para la recepcion y analisis de
las peticiones, a nivel nacional.

76,00%

76,00%

Disefiar e implementar la Politica
Institucional de Mediacion de conflictos
sociales

Elaborar Documento conceptual guia para la mediacion
defensorial

Informes sobre conflictividad social en Colombia

Documento de recomendaciones de ajuste de las
categorias de mediacion de conflictos sociales

Protocolos de actuacion de la Defensoria del Pueblo en
Mediacion de conflictos sociales

Funcionarios de las defensorias regionales capacitados en
el tema de mediacion de conflictos sociales

60,00%

60,00%

Garantizar que la Defensoria del Pueblo
cuente con un registro de peticiones
actualizado con el fin de reforzar la politica
de atencion de las peticiones relacionadas
con las amenazas y/o vulneraciones a los
DDHH e infracciones al DIH

Documento contentivo de requerimientos de la tabla de
derechos y conductas en relacion con los derechos civiles,
politicos, econémicos, sociales y culturales

39,00%

39,00%

Disefio de una ruta de atencion con enfoque
diferencial

Ruta de atencion con enfoque diferencial elaborada

Direccion Nacional
de Atencion y
Tramite de Quejas

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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2.7. Direccion Nacional de Recursos y Acciones Judiciales

Esta Direccion, desarrollo las cuatro (4) actividades programadas en el Plan
Operativo Estratégico, lo que le permitio lograr la ejecucion programada del
58.85%.

Tabla No. 8: Direccion Nacional de Recursos y Acciones Judiciales. Informacion
desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Meta - a-q
Item | Alerta | Real Actividad Producto Estratégico Responsable

Parcial

55,00%

55,00%

Elaborar Boletin Juridico para informar sobre las
acciones constitucionales que se impulsen en
ejercicio del litigio defensorial y que sirvan de insumo
en los procesos educativos que se propone la
Defensoria del Pueblo. Se incluira ademas
informacion sobre las acciones de grupo que se han
pagado a través del FDDIC.

Publicacion de tres Boletines
juridicos

36,40%

36,40%

Realizar jornadas defensoriales con duracion de un
dia, en lugares con poblacion vulnerable, para
advertir situaciones de violacion de DDHH, brindar
asesoraria y representacion judicial si es el caso.

Informe con los hallazgos
obtenidos, que servira de base
para impulsar las acciones
judiciales o administrativas en
defensa de los derechos de la
poblacion.

80,00%

80,00%

Elaboracion de cartilla con la mision que cumple el
FDDIC asi como informacion detallada sobre los pasos
a seguir para lograr el pago de indemnizaciones
ordenadas en acciones de grupo.

Cartilla informativa

64,00%

64,00%

Videoconferencias con las Defensorias Regionales
para realizar seguimiento a las actuaciones
desarrolladas y absolver inquietudes.

Informe de control de gestion
para implementar planes de
accion.

Direccion Nacional de
Recursos y Acciones
Judiciales

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

POE - 2015
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2.8. Delegada para los Asuntos Agrarios y Tierras

Las siete (7) actividades de la dependencia registran ejecucién conforme su

programacion alcanzando para el mes de agosto un 54.50%.

Tabla No. 9. Delegada para los Asuntos Agrarios y Tierras. Informacion desagregada de

programacion y cumplimiento del POE 2015.

Item | Alerta

Meta
Real ) Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial
Analisis de la situacion actual de los o,
X bald didos dentro d Informe de adjudicacion y
errenos baldios comprendidos dentro de
67,50%|67,50% R P R R disponibilidad de baldios en las
las zonas focalizadas para la vigencia .
zonas focalizadas.
2015.
Identificar fenomenos que limitan el Informe de analisis de conflictos
26,50%|26,50% |pleno ejercicio de los derechos a la tierra |en torno a la tenencia, ocupacion
de la poblacion campesina y propiedad del territorio.
Andlisis sobre el acceso y garantia de
derechos asociados con el nivel de vida
di ) a focalizad Informe sobre el acceso y
igna campesina en las zonas focalizadas , .
70,00%|70,00% s P . garantia de derechos asociados
o frente a productos agropecuarios,
., | con el derecho rural
generacion de ingresos y desarrollo de
capacidades
Seguimiento al cumplimiento de los L. Delegada para los Asuntos
Informe de seguimiento a las ) .
44,00% | 44,00% |acuerdos celebrados en el marco de las . . Agrarios y Tierras
. . movilizaciones campesinas 2013
movilizaciones campesinas del 2013
Disefar la estrategia correspondiente Estrategia para seguimiento a la
56,00%|56,00% |para dar seguimiento a los procesos de  [sostenibilidad de los procesos de
restitucion. restitucion.
Formacion de los funcionarios publicos y
i Guia Interna de la Delegada para
50,00%| 50,00% comun.lfjad sobre l.os Derechos de.la' ! g p:
Poblacion Campecina y la normatividad |Asuntos Agrarios y de Tierras.
que los protege.
4 Guias sobre rutas de acceso a
, , derechos acceso a tierra
Promocion y divulgacion de derechos de ’
67,50%|67,50% 4 'e financiamiento, asistencia

la poblacion campesina

técnica, participacion en
escenarios de disefno de politica

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

POE - 2015
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2.9. Delegada para la Orientacidn y Asesoria de Victimas del
Conflicto Armado Interno
El porcentaje de avance para la dependencia es de 50.96% resultado del
avance registrado para las dos (2) actividades.

Tabla No. 10. Delegada para la Orientacion y Asesoria de Victimas del Conflicto Armado
Interno. Informacién desagregada de programaciéon y cumplimiento del POE 2015.

Met
Item |Alerta| Real B e.al Actividad Producto Estratégico Responsable
arcia

informe final sobre asesoria psicojuridica
individual en el proceso administrativo

Documento cuantitativo y cualitativo del
acompafamiento a jornadas descentralizadas

Asesorar a las victimas sobre la
exigibilidad de la reparacion Documento anual de Seguimiento a la
integral y demas derechos Gestion Institucional

constitucionales

51,91%

51,91%

Informe anual sobre el acompafamiento
psicojuridico a las victimas en los procesos Defensoria Delegada para la
judiciales Asesoria y Orientacion a las
Victimas de Conflicto Armado

Documento cualitativo y cuantitativo de la
Asesoria psicojuridica grupal

Plantear recomendaciones
frente al cumplimiento de las
obligaciones legales de las
entidades entorno al acceso de
50,00%(50,00% |las victimas a la reparacion
integral y el reestablecimiento |Documento de seguimiento sobre la

Emitir un informe sobre la implementacion de
la Ley de Victimas y Restitucion de tierras

de los derechos en la incorporacion de las recomendaciones
implementacién de la Ley de  |realizadas por la entidad.
Victimas

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

2.10. Delegada para los Derechos Economicos, Sociales vy
Culturales
Una (1) de las seis (6) actividades presentadas por la dependencia tiene
programado su inicio para el mes de Octubre, las cinco (5) restantes registran
ejecucion igual a la programacion realizada alcanzando para la delegada el
45.26% de ejecucion.
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Tabla No. 11. Delegada para los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Informacion

desagregada de programacién y cumplimiento del POE 2015.

departamentos de Bolivar, Cauca y
Narifio

ALIMENTACION en los departamentos
de Bolivar, Cauca y Narifio

58,30%| 58,30%

Investigacion sobre la materializacion
del derecho a la Educacion en los
departamentos de Bolivar, Cauca y
Narifio

Informe Diagnostico sobre el estado de
materializacion del derecho a la
EDUCACION en los departamentos de
Bolivar, Cauca y Narifio

52,65%

Investigacion sobre la materializacion
del derecho a la Vivienda en los
departamentos de Bolivar, Cauca y
Narifo

Informe Diagnostico sobre el estado de
materializacion del derecho a la
VIVIENDA en los departamentos de
Bolivar, Cauca y Narifio

58,30%| 58,30%

Investigacion sobre la materializacion
del derecho a la Trabajo en los
departamentos de Bolivar, Cauca y
Narifio

Informe Diagnostico sobre el estado de
materializacion del derecho a la
TRABAJO en los departamentos de
Bolivar, Cauca y Narifio

Inicia en
Octubre

Informe y/o resolucion defensorial
sobre el estado de materializacion de
los derechos (Alimentacion, Educacion,
Vivienda y Trabajo) en los
departamentos de Bolivar, Cauca y
Narifio

Informe consolidado sobre el estado de
materializacion de los derechos
(Alimentacion, Educacion, Vivienda 'y
Trabajo) en los departamentos de
Bolivar, Cauca y Narifio

44,00%

Brindar capacitacion sobre el contenido
y alcance de los DESC y mecanismos de
proteccion

Servidores publicos de diferentes
entidades del orden nacional, sujetos y
grupos de especial proteccion
constitucional y comunidad en general
capacitados

Met
Item|Alerta| Real e.a Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial
Investigacion sobre la materializacion |Informe Diagnostico sobre el estado de
58.30% del derecho a la Alimentacion en los materializacion del derecho a la

Delegada para los
derechos
econdmicos, sociales
y culturales

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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2.11. Delegada para los Asuntos Constitucionales y Legales

La dependencia dio cumplimiento a las tres (3) actividades prog
que le permitio alcanzar el 65.33% en el avance de su ejecucion.

ramadas, lo

Tabla No.12. Delegada para los Asuntos Constitucionales y Legales. Informacion
desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.
Meta .. -
Item|Alerta| Real Parcial Actividad Producto Estratégico Responsable
1

Diagnostico y seguimiento sobre la situacion  (Informe defensorial situacion de DDHH
90,00% |de DDHH de la poblacion LGBTI en Colombia - |de la poblacion LGBTI en Colombia -
viene 2014 viene 2014

46,00% Diagnésti.c’o y seguimi'ento del derecho a la Informe defensorial
Interrupcion Voluntaria del Embarazo (IVE)

Diagnostico y seguimiento del estado de
cumplimiento de las ordenes emitidas en los
60,00% | 60,00% |casos contenciosos de la Corte Interamericana|lnforme defensorial
de Derechos Humanos contra el Estado
colombiano.

Defensoria Delegada
para los Asuntos
Constitucionales y
Legales

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

2.12. Delegada para la Politica Criminal y Penitenciaria
La dependencia cuenta con cinco (5) actividades, de ellas una (1) se encuentra

culminada al 100.00%, las cuatro restantes, registran ejecucion

del 69.00%

hacia arriba, registrando al mes de agosto un acumulado real del el 80.00%.
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Tabla No. 13. Delegada para la Politica Criminal y Penitenciaria. Informacion desagregada

de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Informe, diagnostico y divulgacion del estado de
“Observatorio de politica nacional de |proyectos penitenciarios y politicas del INPEC en
infraestructura penitenciaria” materia de infraestructura carcelaria y
penitenciaria.

74,00% | 74,00%

Documentos dirigido a las F.F.M.M. en el que se
Revision a manuales operativos de la [sefalen las recomendaciones de modificacion a sus
100,00% [ 100,00% [Fuerza Publica de acuerdo con la Ley |[manuales, operativos con miras a evitar casos de
1719 de 2014 violencia sexual por parte de sus miembros;
conforme lo ordena la Ley 1719 de 2014.

Informe en el que se indique el marco normativo que
Atencion de personas con trastorno  |regula la atencién y manjeo de la poblacion reclusa
80,00% | 80,00% |psiquiatrico en el sistema con trastornos psiquiatricos, asi como la efectiva
penitenciario y carcelario implementacion del mismo en las carceles y
penitenciarias del pais.

Seguimiento al cumplimiento de los
principales fallos de tutela atinentes a
69,00% | 69,00% (la problematica carcelaria, y la
implementacion del nuevo modelo de
atencion en salud.

Informe contentivo del seguimiento al cumplimiento
de los principales fallos de tutela atinentes a la
problematica carcelaria y avances del nuevo modelo
de atencion en salud.

Met
Real € .a Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial
“Observatorio de derechos y Informe y plan de formacion y divulgacion del
77,00% | 77,00% [condiciones de reclusion con enfoque |diagnostico de DDHH de la poblacion vulnerable
diferencial” privada de la libertad.

Delegada para la
Politica Criminaly
Penitenciaria

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

2.13. Direccion Nacional de Defensoria Publica

Una (1) de las nueve (9) actividades ya se encuentra finalizada al 100.00% en
su ejecucion, otra inicia en noviembre y las siete (7) sobrantes registran
ejecucion acorde a lo programado. El avance real reportado es del 58.75%.
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Tabla No. 14: Direccion Nacional de Defensoria Publica. Informacion desagregada de

programacion y cumplimiento del POE 2015.

Met
Item|Alerta| Real 5 € .al Actividad Producto Estratégico Responsable
arcia
Identificar e implementar acciones de
mejora a la implementacion del Documento de seguimiento y
50.00% | 50 00% programa de representacion judicial de [recomendaciones sobre los parametros de
’ " |victimas para la prestacion del servicio |[prestacion del servicio de acuerdo a las
con enfoque diferencial y mejorar su normas legales.
calidad.
Identificar e implementar acciones de
mejora a la implementacion de Documento de seguimiento y
parametros para la prestacion del recomendaciones sobre los parametros de
50,00% | 50,00% o - . o o
servicio de apoyo pericial a la prestacion del servicio de apoyo pericial
representacion judicial de victimas y para la representacion judicial de victimas
mejorar su calidad.
Identificar e implementar acciones de |ldentificar e implementar acciones de
mejora a la prestacion del servicio de  |mejora a la prestacion del servicio de
50.00% | 50.00% defensoria publica con la participacion |defensoria publica con la participacion de
’ ’ de los defensores pUblicos en las los defensores publicos en las diligencias
diligencias en las que ellos intervienen, [en las que ellos intervienen, para mejorar
para mejorar la calidad del servicio. la calidad del servicio.
Determinar el estado de incumplimiento X . L
Determinar el estado de incumplimiento
contractual de los operadores del X
. . L contractual de los operadores del sistema
sistema nacial de defensoria publica, X R )
50,00% . L. nacial de defensoria publica, teniendo en
teniendo en cuenta las estadisticas y s
R cuenta las estadisticas y generar las
generar las recomendaciones a que haya R ) L.
recomendaciones a que haya lugar. Direccioén
lugar. .
Nacional de
Analizar la necesidad de operadores por |Analizar la necesidad de operadores por Defensoria
100,00%|100,00% . . Publica
regional. regional.
Actualizar e implementar el manual del |Actualizar e implementar el manual del
Inicia en investigador defensorial, de acuerdo investigador defensorial, de acuerdo con
Noviembre  |O" los lineamientos de las resoluciones |los lineamientos de las resoluciones
internas 060 y 061 del 20 de enero de internas 060 y 061 del 20 de enero de 2014
2014 de la Defensoria del Pueblo de la Defensoria del Pueblo
Disefar los lineamientos para la L . . i
., . X .., |Disefar los lineamientos para la prestacion
prestacion del servicio de investigacion del servicio de investigacion defensorial
62,00% | 62,00% |defensorial en el area no penal, de , 8
. en el area no penal, de acuerdo a lo
acuerdo a lo establecido en la i .,
L establecido en la Resolucion 060 de 2014.
Resolucion 060 de 2014.
Definir contenidos y metodologias del .
) v L, = . Definir contenidos y metodologias del plan
plan nacional de capacitacion y realizar . L, A
. nacional de capacitacion y realizar las
las capacitaciones a operadores del sndp L
32,00% | 32,00% R capacitaciones a operadores del sndp para
para fortalecer sus competencias y ) .
) X =, fortalecer sus competencias y mejorar la
mejorar la calidad en la prestacion del i ., .
. calidad en la prestacion del servicio.
servicio.
Establecer contenidos tematicos, . - .
bii distribuir | duccis Establecer contenidos tematicos, publicar
ublicar y distribuir la produccion , .
76,00% | 76,00% P . 4 K ”p i y distribuir la produccion editorial de la
editorial de la direccién nacioal de . . . (o
L direccion nacioal de defensoria publica.
defensoria publica.

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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2.14. Delegada para los Derechos de las Mujeres y Asuntos de
Genero

La dependencia ha ejecutado sus actividades acorde a la programacion
alcanzando un 56.00% de avance real.

Tabla No. 15. Delegada para los Derechos de las Mujeres y Asuntos de Genero. Informacion
desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Meta
Parcial

Item |Alerta| Real

Actividad

Producto Estratégico

Responsable

45,00% | 45,00%

Divulgar las acciones de seguimiento que realiza
la Delegada en la implementacion de los
principales marcos normativos de mujeres y
poblacién con orientacion sexual e identidad de
género diversa (LGBTI).

Informe ejecutivo sobre la
situacion de las mujeres y
poblacién LGBTI en Colombia,
con las actuaciones de la
Delegada.

60,00% | 60,00%

Fortalecer capacidades para la exigibilidad de
derechos vinculados al género en organizaciones
del nivel local.

Talleres realizados.

45,00% | 45,00%

Fortalecer la incorporacion de una perspectiva de
género en las diferentes actuaciones que realiza
la Defensoria del Pueblo, con énfasis en
representantes judiciales de victimas.

Diplomado virtual para la
incorporacion de una
perspectiva de género-dirigido
a servidores publicos

50,00% | 50,00%

Brindar asesoria, orientacion y acompanamiento
psicojuridico a mujeres victimas a través de los
equipos in situ presentes en diferentes
Defensorias Regionales.

Informes trimestrales con el
registro de casos.

18,00%

Identificar aspectos vinculados al género
(derechos de género) que deben incorporarse en
la justicia transicional.

Informe anual.

62,00%

Fortalecer acciones de litigio estratégico frente a
la violencia econémica y/o patrimonial en
mujeres.

Dos (2) acciones dentro del
marco del litigio estratégico
para la proteccion de los
derechos patrimoniales de las
mujeres.

Delegada para los
derechos de las
mujeres y los
asuntos de género.

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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2.15. Delegada para la Prevencion de Riesgos de violaciones

de

DDHH y DIH

La actividad “...Identificar, analizar y advertir a las autoridades, las amenazas
y vulnerabilidades que generen riesgo de violaciones a los derechos humanos e

infracciones al DIH, recomendando la adopcion de medidas de prevencion y

proteccion humanitaria...”, continua con registro por encima de lo programado
en 0.19%, las tres (3) actividades restantes van acorde a la programacion
realizada. El avance acumulado real se ubica en el 58.24%.

Tabla No. 16. Delegada para la Prevencion de Riesgos de violaciones de DDHH y DIH.
Informacion desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Meta

Item | Alerta | Real i
Parcial

Actividad

Producto Estratégico

Responsable

41,97% | 41,78%

Identificar, analizar y advertir a las
autoridades, las amenazas y vulnerabilidades
que generen riesgo de violaciones a los
derechos humanos e infracciones al DIH,
recomendando la adopcion de medidas de
prevencion y proteccion humanitaria

Investigaciones coyunturales que diagnostiquen
los factores de riesgo de comunidades y grupos
poblacionales expuestos a violaciones de
derechos humanos e infracciones al DIH

Informes especiales de riesgos de vulneracion a
los derechos de la poblacion civil, en zonas
priorizadas.

(Informe estructural situacion de derechos
humanos costa Pacifica , Informe tematico
sobre vinculacion y utilizacion de adolescentes
en actividades ilicitas)

Informe Especiaol sobre riesgo de lideres de
de las mesas departamentales y nacional de
victimas

Informe nacional de balance de la situacion de
derechos humanos y DIH, y prospectiva del
riesgo para 2016

Informe especial de riesgo electoral por
violencia 2015 (eleccion de autoridades
territoriales).

59,00%] 59,00%

Valoracion de la efectividad de las medidas
adoptadas por las autoridades nacionales,
regionales y locales, ante situaciones de
riesgo advertidas por el SAT

Documento de analisis de las medidas
adoptadas por las autoridades en cumplimiento
de las recomendaciones del SAT

64,00%| 64,00%

Fortalecimiento de la articulacion
institucional para la promocion de la
estrategia preventiva de la Defensoria

Documento balance de los espacios de trabajo
en prevencion con comunidades,
organizaciones sociales y autoridades

68,00%| 68,00%

Incorporacion de la informacion historica en
el SISAT

Intercambio efectivo de informacion histérica
del SAT con las entidades del SNARIV

Defensoria Delegada

para la Prevencion

de Violaciones a los

Derechos Humanos
y DIH

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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2.16. Subdireccion de Gestion del Talento Humano

La ejecucion anticipada de la actividad “..Desarrollar herramientas técnicas
para la articulacion de un modelo integral de capacitacion institucional que
fortalezca las competencias de los servidores publicos para propender por el
cumplimiento de los objetivos institucionales...”, hace que el porcentaje real
ejecutado de la dependencia se encuentre en 1.05% por encima de lo
programado para la fecha de corte; es decir, la meta era 70.83% y registra un
avance del 71.88%.

Tabla No. 17. Subdireccion de Gestion del Talento Humano. Informacion desagregada de
programacion y cumplimiento del POE 2015.

Meta
Item Real parcial Actividad Producto Estratégico Responsable
arcial

Plataforma de Indicadores

Implementar la Politica de Gestion de Talento de seguimiento y medicion
Humano de la Politica de Gestion de
Talento Humano

60,00% | 60,00%

Implementar el Plan de Bienestar Social Laboral e Programa anual de
72,00% | 72,00% |incentivos 2014-2016 a través del programa anual |Bienestar Social Laboral e
2015. incentivos 2015

, Plan de intervencion de los
Optimizar el Sistema de Gestion de Seguridad y . .
76,00% | 76,00% . sistema de vigilancia
Salud en el Trabajo. . .
epidemiologica

Desarrollar herramientas técnicas para la
articulacion de un modelo integral de capacitacion
78,30% | 72,00% [institucional que fortalezca las competencias de los
servidores publicos para propender por el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Programa de capaciacion- | Subdireccién de Gestion
2015 del Talento Humano

Implementar acciones de mejora que fortalezcan el |Procedimiento de seleccion
70,00% | 70,00% [modelo de seleccion para la vinculacion de personal |por competencias para
de la Entidad. provisionales

Servidores pUblicos con
compromisos laborales
suscritos y acuerdos de
gestion 2015.

Socializar e Implementar el nuevo sistema de
Inicia en Octubre |evaluacién del desempefio laboral para los servidores
pUblicos de la Entidad.

. B Ejecucion del Sistema de
Implementar la fase 2 del sistema de gestion oL
75,00% | 75,00% | , . . Gestion Técnica del T.H
técnica integral del talento humano. 2015

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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2.17. Delegada para los Indigenas y las Minorias Etnicas

El porcentaje programado como meta parcial por la dependencia para el mes
de agosto era el 68.73% teniendo en cuenta que la ejecucion de dos (2) de sus
actividades registran un avance superior al programado, equivalente al 3.57%,
es decir, el porcentaje real de la dependencia es de 72.30%.

Tabla No. 18. Delegada para los Indigenas y las Minorias Etnicas. Informacién desagregada

de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Met
Item | Alerta| Real e.a Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial
Elaboracion de boleti jonal
oracion de boletines promoclonales cinco (5) Boletines informativo o
68,00% | 68,00% [sobre los derechos de los grupos . =
L. electronicos (=)
étnicos
o
1
S
Acci d itaci I
Kes S s 2 n) frne trtce &
61,80% | 60,40% ! P . Y . proceso de capacitacion realizado (@)
fundamentales constitucionales y sus R i (U]
L. y publicado en intranet o
derechos como victimas on
)
)
Desarrollo de un programa E
e st s scmparamis i
68,98% | 68,98% Y P Lo L, asesoria a las victimas de los
los grupos étnicos para la realizacion DS &tncos (@)
de los derechos a la verdad, la justicia grup . _2
v la reparacion Defensoria Delegada -
para Indigenas y E
o . Minorias Etnicas Q
Elab de inf d
(?ra.cmn en orrr.nes. © Dos (2)Informe de seguimiento a la o
seguimiento al cumplimiento de lo implementacion de los Decretos O
75,00% | 50,00% |establecido en los Decretos Ley para P e
L. . Ley para victimas de los grupos =
victimas de los grupos étnicos (4633, étnicos jutio y Diciembre 2015) ©
4634 y 4635) julioy i
o
(]
Seguimiento a la aplicacion del
egu1r;1.1er.1 ota ) a;:lcatasln _Z ) Documento sobre recomendaciones 8
100,00% | 100,005 [P OCCCMIENto fega establecido para €4 ) garantia efectiva del c
derecho a la consulta previa de los - @
. derecho a la consulta previa o=
grupos etnicos E
o
-J
iy
Guia actualizada de atenci6
Actualizacion del Protocolo para la uia a’c uatizaca (_E @ (.anclon, (%]
60,00% | 65,00% |Atencion Especializada a Grupos asr:sorla Y acompanarrne.n °oa O
Etnicos miembros de grupos étnicos, o
respecto de sus derechos propios ()
Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015 3
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2.18. Delegada para la Infancia, la Juventud y el Adulto Mayor

Al igual que las ultimas tres (3) dependencias, se evidencia en el registro una
ejecucion superior a la meta programada, en este caso, 6.25% es el porcentaje
de avance que supera la meta parcial, teniendo en cuenta que esta es del
75.50% y la real ejecutada se encuentra en el 81.75%.

Tabla No. 19. Delegada para la Infancia, la Juventud y el Adulto Mayor. Informacion
desagregada de programaciéon y cumplimiento del POE 2015.

Meta
Item |Alerta| Real — Actividad Producto Estratégico Responsable

Pagina web con Informacion sobre los
derechos humanos y Derecho
Internacional Humanitario de Nifos,
Nifas, Adolescentes y Jovenes.

Brindar informacion especializada sobre los
92,00%|92,00% [derechos de NNA en la pagina web de la Defensoria
del Pueblo.

Documento de seguimiento a las
recomendaciones para la defensa técnica
de NNA a efectos de prevenir la
Revictimizacion.

Asesoria Especializada y gestion para garantizar la
85,00% | 85,00% [defensa écnica de NNAJ Victimas de violencia
sexual.

POE - 2015

Defensoria Delegada
para la Infancia, la
Juventud y las Personas
Adultas mayores

Hacer seguimiento a las recomendaciones del
informe defensorial de los Departamentos Guajira |Documento de seguimiento en

y Chocd en garantia de derechos de nifios, nifias, |cumplimiento a la actividad programada
adolescentes y jovenes

o
o
on
Q

75,00% [ 65,00%

4

Hacer seguimiento al cumplimiento a los planes de
gestion de la garantia de derechos de nifios, nifias,
75,00% [ 60,00% |adolescentes y jovenes, al igual que a las
respectivos planes de mejora en los departamentos
de Choco y Guajira

Documento de seguimiento en
cumplimiento a la actividad programada

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

Informe de seguimiento al Plan Operativo Estrat




3. Detalle de los porcentajes de ejecucion por
dependencias con ejecucion desfasada.

En este grupo, se encuentran seis (6) de las veinticuatro (24) dependencias
que contribuyen al Plan Operativo Estratégico de la entidad y que segln el
sistema de informacién registran al menos una (1) actividad con alerta en
color Rojo o Amarillo.

3.1. Secretaria General

Las actividades descritas en los items 1 y 4 vienen con ejecucion desfasada, la
altima se encuentra en alerta Roja, razdon por la cual aparece con un
porcentaje del 3.00% por debajo de lo programado. La meta parcial esta
calculada en el 43.45% y registra ejecucion real del 40.45%.

En el sistema de informacion no se evidencia explicacion alguna de las
acciones correctivas a seguir para superar el desfase en la ejecucion de esta
actividad.

Tabla No. 20. Secretaria General. Informacion desagregada de programacion vy
cumplimiento del POE 2015.

Meta
Item| Alerta | Real Parcial Actividad Producto Estratégico Responsable
arcia

Implementar y divulgar una
46,75%(51,75% |estrategia integral de cultura y
servicio al ciudadano

Disenar e implementar el Sistema  |Informe de desempefo de los avances
60,50%|60,50% |Integrado de Seguimiento y Control [en la implementacion del sistema

de las PQRSDF integrado de PQRSD

Informe de desempeiio a la gestion en
cultura y servicio al ciudadano

Fortalecer los procesos
45,00%|45,00% |contractuales requeridos por la
Defensoria del Pueblo

Informe de desempefio a la gestion
contractual

Secretaria General
Coordinar la implementacion de las

politicas, y planes relacionados con
la administracion de los bienes,
20,00%| 30,00% |servicios, gestion documental,
financiero, contratacion y de
gestion técnica en las defensorias

Informe de desempefio a la gestion
administrativa regional

regionales.
Disenar e implementar la Informe de desempefio de la

30,00%| 30,00% |reestructuracion y la modernizacion |reestructuracion y modernizacion de la
de la Entidad entidad

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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3.2. Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional

La dependencia contribuye al POE con dos (2) actividades, las cuales ha venido
ejecutandose de manera desfasada segun su programacion y en el sistema de
informacion, no ha registrado explicacion con las acciones correctivas para el
mes de agosto.

El porcentaje de ejecucion desfasada es del 19.73%, situacion que afecta el
acumulado total del Plan Operativo Estratégico - POE de la entidad.

Tabla No.21. Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional. Informacion desagregada
de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Meta
Item| Alerta | Real Parcial Actividad Producto Estratégico Responsable
arcia

Promover la defensa de los Derechos
Humanos a través de un espacio radial
que muestre la gestion de la
Defensoria.

Promover los Derechos Humanos a
través de espacios publicitarios en los
Posicionamiento de a imagen de canales nacionales de television para
49,25%|83,70% fortalecer el posicionamiento y

la entidad . ; Oficina de
reconocimiento de la Entidad. - -
Comunicaciones e Imagen
Producir y compartir piezas Institucional

audiovisuales en formatos de television y
contenidos web, a través de redes
sociales que permitan fortalecer la
imagen de la Entidad en nuevos medios.

Posicionar y fortalecer la Paloma
65,00%|70,00% [Mensajera - Intranet al interior de
toda la entidad

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

Promocionar el uso de las plataformas
(la intranet y el correo electronico)

3.3. Delegada para los Derechos de la Poblacion Desplazada

La meta parcial establecida para la delegada era del 61.79%, a la fecha de
corte registré una ejecucion real de 51.26% presentando una diferencia del
10.53%.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la dependencia registra tres (3) de las
ocho (8) actividades con aleta roja (item 3, 7 y 8), y una (1) con alerta
amarilla (item 1).

No se evidencia justificacion o explicacion alguna en el aplicativo.
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Tabla No.22: Delegada para los Derechos de la Poblacion Desplazada. Informacion

desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Item|Alerta| Real

Meta
Parcial

Actividad

Producto Estratégico

Responsable

55,00%

67,00%

Realizar encuentros regionales de formacion y
actualizacion de servidores de las defensorias
del pueblo regionales en materia de los
derechos de las victimas de desplazamiento
forzado

Informes de los encuentros regionales
en los que se difunden los derechos de
la poblacion desplazada para realizar la
atencion especializada a poblacion en
situacion de desplazamiento forzado
y/0 en riesgo de serlo

90,00%

90,00%

Elaborar e imprimir piezas de comunicacion,
promocion y divulgacion de derechos de la
poblacion desplazada.

Piezas de comunicacion socializadas
y/o repartidas

10,00%

20,009%

Realizar talleres de fortalecimiento
comunitario para la elaboracion de
diagnosticos regionales en temas de prevencion
del desplazamiento forzado y proteccion de la
poblacion desplazada o en riesgo de serlo para
la incidencia en politica pUblica.

Informe sobre dinamicas de
desplazamiento y politica publica de
atencion prevencion y proteccion

40,00%

40,00%

Realizar acciones de incidencia de politica
plblica de atencion integral de la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado y/o en
riesgo de serlo

Informe de seguimiento a la HCC
sobre el cumplimiento a los mandatos
de la sentencia T-025 .

Inicia en
Septiembre

Realizar acciones de incidencia y seguimiento a
la implementacion de los enfoques
diferenciales de género, étnico, discapacidad
(6rdenes Autos 092, 006(173))

Informe de seguimiento a las ordenes
de los Autos 092, 006 y 173

80,00%

80,00%

Realizar talleres para la incidencia en la politica
plblica de atencion y reparacion integral a las
victimas de desplazamiento forzado con
entidades y comunidades focalizadas
(restablecimiento de derechos)(Auto 008)

Informe de seguimiento a las ordenes
del Auto 008

30,00%

40,50%

Disenar los contenidos para el sistema de
informacion de la Defensoria del Pueblo
especializado para victimas de desplazamiento
forzado

Un documento descriptor de las
variables a incluir en el "Registro
Unico de Peticiones de la Defensoria
del Pueblo”

53,80%

95,00%

Implementar la unidad movil para la atencion
defensorial descentralizada

Grupo movil creado para la apoyar la
atencion a personas victimas de
desplazamiento forzado o en riesgo de
serlo a través de la estratégica de
atencion especializada en diferentes
defensoria regionales.

Delegada para la
Poblacion
Desplazada

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015
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3.4. Direccion Nacional de Promocion y Divulgacion de los
Derechos Humanos

Una vez realizados los ajustes a la microplaneacion solicitados por la
dependencia, se evidencian tres (3) de las seis (6) actividades con ejecucion
por encima de lo programado, una (1) con una alerta en rojo (item 6), una (1)
con alerta amarilla (item 4) y una (1) con alerta verde pero con ejecucion
inferior al programado en un 4.00% (item 1). Lo anterior, hace que el
porcentaje de la dependencia se encuentre en un 3.79% por debajo de la meta
programada que para la fecha de corte era del 65.29%.

Tabla No. 23: Direcciéon Nacional de Promocion y Divulgacion de los Derechos Humanos.

Informacion desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015. To]
-
Meta b~
Item | Alerta | Real — Actividad Producto Estratégico Responsable o
arcial
]
64,00%| 68,00% Adopta.r,el modelo pedagdgico para la |Modelo pedagdgicoinstitucional 8
educacion en Derechos Humanos adoptado
o
Brindar capacitacion sobre Derechos 8
Humanos y los mecanismos de opm
exigibilidad a las personas que se Documento didactico, de apoyo a \w
encuentran en situaciéon de pobreza las actividades de Promocion y 3
79,50%( 74,00% |extrema, focalizados en Red Unidos. |Divulgaciéon de Derechos Humanos [(+]
En cumplimiento de un plan de acciéon |con poblaciones en situacion de L
concertado con la Agencia Nacional vulnerabilidad [7,}
para la superacion de la Pobreza L
Extrema- Anspe o
- >
Prueba piloto de aplicacion del .-l:
curso virtual: Que son los [(+]
derechos humanos con el equipo P
de la DNPD 8-
o . . Curso de autoformacion en medio
Disehar e implementar formacion i X N O
58,38%| 55,75% |virtual en Derechos Humanos y v1rtuala§ p.artlr del lero.. Dgrecho Direccion Nacional de (=
. N de las victimas, de la Biblioteca s . s
Derecho Internacional Humanitario L . Promocién y Divulgacion [(+]
Coleccion Basica de Derechos et
de DDHH
Humanos. o
Campus virtual para la promocion -
y divulgaciéon de derechos )
humanos (o]
= hed
Programa de formacién de (o
Desarrollar el plan de Formacion de docentes en Derechos Humanos ()]
56,50%| 65,00% |docentes de primaria y/o secundaria a |en 5 departamentos seleccionados =
nivel regional (Vaupés, Guainia, Guaviare, E
Vichada, Magdalena) 5
Programa de derecho a la oNn
participacion dirigido a los ()]
Desarrollar e Implementar el plan de |integrantes de las Mesas (2]
54,02%| 53,97% fornTa‘aon”y fortalec1[m.ento para la departamentales de victimas ()]
participacion de las victimas del implementado ©
conflicto armado. Programa de formacion en DDHH ()
en las zonas de construccion de E
paz y reconciliacion o
stedra Ciro Angari S
56,60%| 75,00% |Realizar la Catedra Ciro Angarita Baron|Co cdra Ciro Angarita —
desarrollada c

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015




3.5. Delegada para los Derechos Colectivos y del Ambiente.

La dependencia contribuye al Plan Operativo Estratégico con dos (2)
actividades, una (1) registra ejecucion desfasada del 6.8% frente a lo
programado para el mes de agosto. El acumulado de ejecucion real de las dos
(2) actividades es del 38.45% y la meta parcial programada es del 41.85%.

Tabla No. 24: Delegada para los Derechos Colectivos y del Ambiente. Informacion
desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Meta

Item [Alerta| Real i
Parcial

Actividad Producto Estratégico Responsable| Observacion

Informe Defensorial problematica

. de la mineria ilegal en Colombia
Informes y recomendaciones

defensoriales relacionadas con la
explotacion de recursos naturales en |Informe Defensorial sobre la
Colombia incidencia del Sector Energético
en la garantia de los Derechos
Colectivos y del Ambiente.

50,20%

Informe defensorial de
seguimiento a las
recomendaciones contenidas en el
Informe defensorial N° 29 de

2007. Delegada Ajuste aprobado
Colectivos y | segun Acta No.
Informe defensorial sobre la Ambiente 005/15 CCCl

conflictividad socioambiental
generada por la disposicion final

Informes y recomendaciones K -
de residuos soélidos.

33,50% |defensoriales relacionadas con los
servicios publicos domiciliarios.

Informe defensorial de
Seguimiento a las
recomendaciones en torno a la
garantia del derecho humano al
agua.

Informe de Calidad del Agua para
consumo Humano 2007 - 2014

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

3.6. Delegada para la Salud, Seguridad Social y la
Discapacidad

Ajustada la microplaneacion de las actividades, se evidencia que trece (13) de
las quince (15) actividades presentan alerta verde de las cuales cinco (5) ya
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finalizaron al 100.00%, una (1) registra alerta roja (item 11), y una (1) fue

suspendida.

Tabla No. 25: Delegada para la Salud, Seguridad Social y la Discapacidad. Informacion

desagregada de programacion y cumplimiento del POE 2015.

Item

Meta
Real ) Actividad Producto Estratégico Responsable
Parcial

100,00%| 100,00% l?eahzar IV Encuentro Nacional de pacientes IY Encuentro Nacional de pacientes
lideres renales lideres renales

75,00% | 75,00% |Realizar Semana de Seguridad Social Evento Semana de Seguridad Social

10,00% | 10,00% ReaFlzar Foro academico en el marco del d1.a Foro Academico
Nacional de la Salud en el Mundo del Trabajo
Reali Publicaci6 T LaT h

100,00%| 100,00% ealizar Novena Publicacion Sf)bre la .utela y los |La uFela y lo.s derechos a la salud y la
derechos a la salud y la seguridad Social. seguridad social 2014

. . Informe sobre negacion de servicios de

Elaborar Informe sobre negacién de servicios de X

66,00% | 60,00% salud 2014 salud 2014 en los Regimenes

Contributivo y Subsidiado

100,00%| 100,00% Elaborar. informe sobre el seguimiento a la Informe s?bre el seguimiento en 2014 a
sentencia T-760 de 2008 la sentencia T-760 de 2008

36,50% | 36,50% Elaborar informe sobre el seguimiento a la Informe sobre el seguimiento a la
sentencia T-469 de 2013 sentencia T-469 de 2013
Elaborar Informe sobre el cumplimiento de la Informe sobre el cumplimiento de la

100,00%| 100,00% |Convencion sobre los Derechos de las Personas |Convencion sobre los Derechos de las
con Discapacidad y la Ley 1618 de 2013 Personas con Discapacidad y la Ley 1618
C lidar C jo red d trolad del

70,00% | 65,00% onsofidar Lonvenio red de controladores e Informe de gestion realizada en 2015

sector salud

suspendida segun
Acta No. 005/15

Recoleccion de Insumos para investigacion sobre
Autonomia Médica

Insumos para analisis para publicacion
sobre Autonomia Médica

cccl
Elaborar informe sobre el cumplimiento de las
disposiciones SGSST, por parte de las IPS en
26,00% | 51,00% |materia de capacitacion y entrega de Elementos|Elaboracion de informe
de Proteccion Personal a cada uno de los
trabajadores
Cartilla "Todo lo que usted debe saber
Elaborar cartilla sobre Derechos de las Personas bre los D hq de la
sobre los Derechos de las personas con
40,00% | 40,00% |con enfermedades huéfanas y cuidados pe .
. enfermedades huerfanas y los cuidados
paleativos e
paliativos
Divulgar la cartilla "Derechos de los Usuarios en
Salud' ’y Se’gu'ndad Soc1a.l - S1sten?a General en Capacitacion en el Régimen General de
100,00%| 87,50% [Pension Régimen de Prima Media" a los . . .
) X R , Segurida Social en Pensiones
funcionarios de la DP - Ajuste aprobado segln
Acta No. 005/15 CCCI
Capacitar a los funcionarios de la DP a nivel
central y nacional para que incorporen el
10.00% | 10.00% enfoque social de la discapacidad, los postulados |Capacitacion en Enfoque Social de la
’ ’ de la Convencion sobre los Derechos de las Discapacidad
Personas con Discapacidad asi como las 6rdenes
emitidas en el Auto 006 de 2009
Realizar Capacitacion a las Defensorias L .
X i . capacitacion a las Defensorias
15,00% | 15,00% |Regionales sobre marco Normativo en Riesgos

Laborales (cartilla)

Regionales

Delegada para
la Salud

Fuente: Sistema de Informacion Strategos - Septiembre 2015

POE - 2015

o
o
on
Q

Estraté

1vOo

iento al Plan Operat

im

Informe de seg




4. Recomendaciones

e Dar cumplimiento a la obligacion de realizar una reunion de seguimiento
mensual, levantar el acta correspondiente, y observar los plazos
previstos para el reporte en el sistema de informacion, de conformidad
con lo establecido en la Resolucion 1692/13.

e Registrar en el aplicativo Strategos, las explicaciones y las acciones
correctivas, relacionadas con las actividades y productos que se
encuentren en alerta Zona Amarilla y/o Zona Roja.

e Gestionar oportunamente ante la Oficina de Planeacién los ajustes a la
microplaneacion, adjuntado la justificacion que soporta la solicitud.

e Verificar la calidad del dato a registrar como ejecucion, los errores de
digitacion no solo retrasan el proceso de seguimiento al avance del POE,
sino que también inciden en el calculo de los porcentajes de avance de
las contribuciones y del Plan en general.
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5. Fuentes de Informacion.

Resolucion 1014 del 15 de julio 2013.
Resolucion 1692 del 28 de noviembre de 2013

Sistema de Informacion Strategos:
http://proxy.defensoria.org.co:8080/Strategos

Archivos de Excel en medio magnético - Oficina de Planeacion
Plan Operativo Estratégico POE - 2015

El presente informe fue elaborado por
Fanny Liliana Pérez Sanchez
Oficina de Planeacion
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http://proxy.defensoria.org.co:8080/Strategos

