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Acta sesion extraordinaria No. 01 / 2024
Preside Dr. Oscar Julian Valencia Loaiza. - Secretario General.

Secretario Técnico Néstor Rall Caicedo Meléndez. - Jefe Oficina de Control Interno.
Fecha 24 de abril del 2024 Hora 03:00 p.m.

COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO - CICCI.
REUNION VIRTUAL EXTRAORDINARIA - MICROSOFT TEAMS

ORDEN DEL DiA
1-  Verificacion del quérum y aprobacion del orden del dia.

2- Consideraciones y presentacion del Programa de Auditorias Internas del Sistema Integrado
de Gestion Institucional - SIGI” para la vigencia 2024. liderados por la segunda linea defensa -
Oficina de Planeacion.

3- Aprobacion del Programa de auditorias internas del Sistema de Gestion Institucional - SIGI, para la
vigencia 2024.

DESARROLLO

El Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez, en calidad de Secretario Técnico del Comité Institucional de
Control Interno, da la bienvenida a todos los miembros presentes de este comité, sesion extraordinaria No. 1
y solicita a los participantes permiso para iniciar la grabacion; siendo autorizado por unanimidad.

Se informa a los honorables miembros presentes que, la sesion de este comité ante la ausencia del Sefor
Defensor del Pueblo, lo preside el Dr. Oscar Julidn Valencia Loaiza - Secretario General, atendiendo
el paragrafo segundo del articulo décimo cuarto de la resolucion 924 del 2022 y se concede la palabra
al Dr. Oscar Julidn Valencia Loaiza, Secretario General, quién saluda a los miembros y participantes,
agradeciendo por la asistencia a esta sesion extraordinaria No. 1 del 24abr2024 y considerando que hay quorum,
se autoriza su continuacion.

El Secretario Técnico del comité, Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez, procede a presentar las
directrices generales para la participacion e intervencion, por parte de los miembros e invitados a
esta sesion extraordinaria No. 1 del 24abr2024, como:

* Levantar la mano para pedir la palabra, ya aprobada.

« Sialgun invitado quiere participar en la reunion, el director miembro del comité lo debe solicitar.

1- Verificacion del Quérum y aprobacion del orden del dia.
A continuacion, se realiza el llamado a lista, verificando el quérum reglamentario, conforme a lo

establecido en el Titulo Il “COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO”,
Resolucion 924 del 21jul2022, asi:

Miembro - Cargo Nombre Asistencia
1. Defensor del Pueblo Dr. Carlos Ernesto Camargo Assis. Ausente
2. Secretario General Dr. Oscar Julian Valencia Loaiza. Presente
3. Director Nacional de Promocion y | Dra. Gissela Vanessa Arias Gonzalez. Presente
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Miembro - Cargo Nombre Asistencia
Divulgacion
4. Director Nacional de ATQ Dr. Tito Lorenzo Lovo Carretero. Presente
> IE:]rtfl?ct:gr Nacional de Defensoria Dr. Robinson de Jesus Chaverra Tipton. Presente
6. E:;«:%:sda Asuntos Constitucionales y Dr. Cesar Augusto Abreo Méndez. Ausente
7. Subdirector de Talento Humano Dr. Ramén José Mendoza Espinosa. Presente
8. Defensor Regional Bogota Dra. Xiomara Patricia Ramos Vasquez. Presente
9. Jefe Oficina de Planeacion Ing. Karen Liseth Lobo Pedraza. Presente

Al llamado a lista del Delegado de Asuntos Constitucionales y Legales, Dr. Cesar Augusto Abreo,
interviene Valeria Tovar, secretaria de esta delegada, indicando que se encuentra en territorio en
“Uribia” haciendo seguimiento a la sentencia T-302, por lo que estara atenta a cualquier
requerimiento necesario. El Dr. Caicedo, confirma de esta situacion por estar en comision.

Con siete (7) miembros presentes, existe quérum pertinente para deliberar y decidir, conforme a lo
establecido en la resolucion 924 del 2022. Se adjunta la lista de asistencia, descargada por plataforma
Teams de esta sesion.

Como compromiso de la sesion ordinaria No. 1 del 12mar2024, el Secretario Técnico de este comité,
Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez, cita con radicado 20240010300225683 del 22abr2024 a este
comité extraordinario con tema: “Presentacion y aprobacion del programa de auditorias del Sistema
Integrado de Gestion Institucional - SIGI, vigencia 2024, liderado por la segunda linea de defensa,
Oficina de Planeacion. Este comunicado dio alcance al radicado inicial del 20240010300188983 del
2abr2024, sesion programada para del 9abr2024. Sin embargo, por respuesta 20240010600196283 del
5abr2024 de la Oficina de Planeacion, quien solicitd modificar esta fecha para el 16abr2024,
motivado en un evento de transferencia de conocimiento del software Suite Vision Empresarial fuera
de la entidad, dentro del contrato del BID. Atendiendo lo anterior, con radicado 20240010300188983
del 8abr2024, se cita a sesion extraordinaria para el 16abr2024 a las 3 p.m. Por dificultades de
asistencia de Secretario General quién preside este comité y otros miembros, no se puedo realizar
esta sesion (Se adjunta listado de asistencia 16abr2024).

El Secretario Técnico del Comité, Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez, presenta el respectivo orden del
dia, relacionado inicialmente en la presente acta y en pleno, el comité aprobo estos puntos
enunciados, para el desarrollo de esta sesion extraordinaria.

Dando la bienvenida a la Ing. Karen Liseth Lobo P., Jefe de la Oficina de Planeacion, le concede el
uso de la palabra para iniciar su presentacion con el alcance y objetivo de esta sesion.
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2- Consideraciones y presentacion del Programa de Auditorias Internas del Sistema
Integrado de Gestion Institucional - SIGI” para la vigencia 2024. liderados por la
segunda linea defensa - Oficina de Planeacion.

Saluda la Dra., Keren Liseth Lobo Pedraza, agradece y saluda a los miembros y participantes de esta
sesion e indica que el programa de auditorias internas del Sistema Integrado de Gestion Institucional
SIGI - Vigencia 2024, presenta el siguiente objetivo:

Objetivo:

Como objetivo se busca definir los criterios para seleccionar las dependencias y regionales a nivel
nacional, preparandolos para la auditoria externa del 2024 y poder medir la eficacia, eficiencia y
efectividad de los subsistemas de gestion de calidad, gestion ambiental y gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, bajo las normas:

> 1S0 9001 - Calidad.
» 1SO 14001 - Ambiental.
» 1SO 45001 - Seguridad y Salud en el trabajo.

De conformidad con el proyecto de “Fortalecimiento Institucional”, que busca mejorar la
articulacion entre los subsistemas al “Sistema Integrado de Gestion Institucional - SIGI”.

Dentro de este proyecto aprobado por el DNP', el objetivo es mejorar la articulacién de los
subsistemas y como producto es un servicio de implementacion de estos sistemas de gestion y por
esta razon se han adelantado unas visitas para la capacitacion, con dos actividades, dentro de este
producto, que se debe cumplir, dentro de la linea de valor de este proyecto de inversion.

1- Realizar la auditoria interna de cada subsistema
2- Realizar el proceso de auditoria de certificacion.

Se tiene en este momento los tres (3) certificados bajo estas nomas, anteriormente mencionados y
para poder seleccionar a estas dependencias, (regionales y dependencias a nivel central), se realiza
una consulta considerando los siguientes criterios de cumplimiento y estado:

e Cumplimiento del Plan de Accidn.

Implementacion de Nomas ISO (Se revisa el estado de madurez en cada regional y
dependencia), considerando que estas se encuentran implementadas

Regionales auditadas en la vigencia 2023.

Salidas No conformes.

PQRSDF

Indicadores

Riesgos

" DNP: Direccion Nacional de Planeacion

Hoja 3 de 9



C()digo: SQ-FO1
(&)

Deteanerte ACTA DE REUNION COMITE Version: 03

Vigencia desde:
20/01/2016

Salida no
Conforme

-

Estos fueron los criterios considerados y se menciona que las tres (3) normas estan implementadas y
se cumplen, sin embargo, se debe revisar la integralidad de aplicacion de los subsistemas en cada
dependencia y hay algunas regionales en las que se presentan situaciones especiales, que se van a
repetir, como el caso de la regional Antioquia (Gran tamano, Data center que se encuentra en esa
zona y aplicacion de nuevos procesos) y regional Amazonas, por la calificacion obtenida del resultado
de la revision de criterios.

Por lo anterior se selecciona, once (11) regionales:
Regional Amazonas
Regional Antioquia
Regional Arauca

Regional Cauca

Regional Guajira

Regional Magdalena Medio
Regional Narifo

Regional Quindio

. Regional Santander

0. Regional Sucre

1. Regional Valle del Cauca

S2QAYRNoUAWN=

Y las siguientes doce (12) dependencias, de las cuales se considera, que algunas siempre deben ser
objeto del proceso auditor y corresponden a:

1. Defensoria delegada para los derechos de la poblacion en movilidad humanos

2. Defensoria delegada para los derechos colectivos y del ambiente
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3. Direccion nacional de defensoria Publica (siempre debe ser auditada)

4, Direccionamiento estratégico - pertenece a la Oficina de Planeacion (responsable de todo
el SIGI?)

5. Evaluacion y seguimiento - (Oficina de Control Interno)

6. Gestion Juridica

7. Gestion Contractual

8. Grupo de Tecnologias de la Informacion

9. Oficina de Comunicaciones

10. Direccion Nacional de Promocion y Divulgacién de los Derechos Humanos
11. Subdireccion de la Gestidn del Talento Humano (responsable de una de las normas)
12. Subdireccion Servicios Administrativos. (responsable de una de las normas)

Defensorias Regionales y Dependencias para Auditar

Amazonas_
Antioquia,
Araucas

Cauca,

Guajira*

Magdalena
Medio™

11 Regionales

Narifio.
Quindio#
Santander”

Sucre”

Valle del Cauca*

Delegada Movilidad

Delegada Derechos Colectivos
Defensoria Publica
Direccionamiento Estratégico
Evaluacion y Seguimiento
Gestion Juridica

Gestion Contractual

13 Dependencias

Grupo de Tec. Informacion
Oficina de Comunicaciones
Promocion y Divulgacion
Subdireccion Talento Humano

Subdireccion Administrativa

Fuente: Imagen sesion de comité extraordinaria del 24 de abril del 2024

La oficina de Planeacion como responsable del proceso de Direccionamiento Estratégico y del Sistema
Integrado de Gestion Institucional- SIGl, debe acompanar y liderar todas las auditorias de acuerdo con
el cronograma que se iniciara a partir del 4 de junio del 2024, con la apertura y realizaria de manera
paralela esta actividad entre regionales y dependencias (Oficinas y Delegadas al nivel central) y que

este no sea tan extenso, para desarrollar en este mes de junio.

Se ha visitado junto a su equipo, a treinta y dos (32) regionales, en las cuales se ha capacitado y
actualizado a los nuevos enlaces SIGI y personal en las tres (3) normas objeto de auditoria y se esta

2 SIGI: Sistema Integrado de Gestion Institucional
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haciendo la migracion de la informacion de planeacion estratégica de “Estrategos” a la nueva
plataforma de “Suite Vision Empresarial” que esta iniciando su funcionamiento, dandola a conocer
a regionales y delegadas, para operar alli

Planes de accidn; Procesos y documentos que ya se encuentran alli cargados, lo mismo que el inicio
del médulo de planes de mejora; riesgos e indicadores.

La Ing. Karen Lobo, informa a los miembros de comité, que esta es la presentacion de los criterios y
la seleccidon de las dependencias, considerando el inicio de estas auditorias internas y que requiere
de formular unos planes de mejora, de acuerdo con los hallazgos identificados y que en la auditoria
externa integral se debera presentar.

En la vigencia 2023, se debio realizar dos procesos de certificacion independientes, para este afo se
desarrollaran en el mes de julio y hacer cierre de planes de mejoramiento en el mes de septiembre
2024.

En conclusion este es cronograma de trabajo, regionales y dependencias y se cuenta con un equipo
con formacion de auditores internos integrales en algunas regionales y se hara uso de ese recurso
humano, para desarrollar este programa de auditorias dada la cantidad de dependencias y procesos
que se deben auditar en un mes.

Finalizada esta presentacion, toma la palabra el Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez, Secretario
Técnico del comité, quien agradece al Ing. Karen Lobo y pregunta: ;Algun miembro del honorable
comité, tiene alguna pregunta sobre la exposicion de motivos que acaba de adelantar la Ing. Karen
Lobo, como Jefe de la Oficina de Planeacion, frente a la aprobacion del programa de auditorias
internas?

Toma la palabra el Dr. Ramoén José Mendoza, Subdirector de Talento Humano, quien pregunta:

Teniendo en cuenta que estamos en el proceso de recertificacion y auditoria, frente a la
normatividad 1SO 45001 - Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta que esta
normatividad incluye los grupos de apoyo del COPASST tanto en las regionales como en nivel
central, desea conocer, si: ;Se incluyo a estos grupos de apoyo dentro de este cronograma de
trabajo?

La Ing. Karen Lobo, responde:

Ya que esta programacion de la auditoria es “integral”, por lo tanto estos grupos de apoyo y se
debe evaluar, dado que son ellos en primera linea los que atienden las auditorias y se debe
revisar la programacion, tanto en las regionales como las dependencias, asi como las dos (2)
subdirecciones de Gestion del Talento Humano y Subdireccion Servicios Administrativa.
Internamente, se acordara con estas regionales y dependencias y los dos (2) subdirectores, como
se dispondra del personal que apoya estas auditorias. Esta actividad se realizara por medio del
comité de seguimiento del SIGI (que se realiza todos los martes), pero primero se requiere la
aprobacion de esta programacion del plan de auditorias, que hace parte de manera integral de
los siete (7) subsistemas, determinado posteriormente de este personal de apoyo con previa
autorizacion por parte de los jefes de cada subdireccion, que acompanaran estas auditorias.
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El Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez, Secretario Técnico del comité, pregunta
observacion? Sin mas preguntas, se continua con el siguiente punto.

si ;hay alguna otra

3- Aprobacion del Programa de auditorias internas del Sistema de Gestion Institucional
- SIGI, para la vigencia 2024.

Toma la palabra el Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez, Secretario Técnico del comité, quien se permite
someter a votacion la aprobacion del programa de auditorias internas del Sistema de Gestion
Institucional - SIGI, para la vigencia 2024, liderado por la segunda linea de defensa - Oficina de
Planeacion y presentado por la Ing. Karen Lobo, a los miembros presentes en este comité. La cual se
desarrollo de la siguiente manera:

Miembro - Cargo Nombre Aprobado No Observaciones
Aprobado
EL Dr. Valencia, expresa estar de
acuerdo con el llamado a la Ing.
Karen, que se realice de manera
: . . coordinada lo que tenga que ver
Secretario General r. OscarLng;};\Q Valencia X con los temas administrativos en
el sentido de comisiones,
tiquetes y viaticos. Estando de
acuerdo con el cronograma
presentado en este comité
Director Nacional
de Promocion y | Dra. Gissela Vanessa Arias N
Divulgacion Gonzalez
Director Nacional Dr. Tito Lorenzo Lovo X
de ATQ Carretero
Director Nac19nal Dr. Robinson de JesUs
de Defensoria ch . X
. averra Tipton
Publica
El Dr. Ramon José Mendoza,
indica estar de acuerdo,
atendiendo con lo manifestado
por la Ing. Karen Lobo de
. socializar este cronograma y
Tiligﬁl:)eﬁlfjonrwgneo Dr. Ramon José Mendoza X comunicado especificamente a
los grupos COPASST, de las
diferentes regionales de
acuerdo ya que, esto es una
obligacion que establece el
decreto 1079 del 2015.
Defensor Regional Dra. Xiomara Patricia X
Bogota Ramos Vasquez
Je;? Oﬁc".',a de Ing. Karen Lobo Pedraza X
aneacion

Hoja 7 de 9




Codigo: SQ-FO1
(&)

ACTA DE REUNION COMITE Version: 03

del Pueblo < :
ST Vigencia desde:
20/01/2016

Toma la palabra la Ing. Karen Lobo, quien indica que, confirmando lo indicado por el Dr. Ramon José
Mendoza de la Subdireccion de Talento Humano, luego de la aprobacion dada en este comité del
programa de auditorias internas, se pasara a socializar con los grupos de apoyo y los auditores internos
certificados en la Defensoria del Pueblo, para los siete (7) subsistemas, incluidos los SSST* y Gestion
Ambiental, para definir las fechas de las regionales a visitar de acuerdo con este programa de
auditoria, considerando si estas regionales estas siendo intervenidas por la Subdireccion
Administrativa y del Gripo de TICs* y de las auditorias internas de gestién que tiene pendiente
adelantar la Oficina de Control Interno, para no cruzar esta programacion. Este es un trabajo que se
va a desarrollar en las reuniones internas del Comité SIGI.

Finalizada la agenda del orden del dia de la sesion Extraordinaria No. 1, el Dr. Néstor Raul Caicedo
Meléndez, Secretorio Técnico del comité, se despide agradeciendo la asistencia y concede la palabra
al sefior Secretario General, Dr. Oscar Julian Valencia, para el cierre de esta sesion, quien agradece
a todos los asistentes, indicando que se definié lo propio y programado del tema de esta sesion,
liderado por la Ing. Karen Lobo y se queda pendiente de coordinar lo administrativo para garantizar
la realizacion de las auditorias en las regionales restantes y se da cierre a esta sesion a las 03:36 p.m.

7 lv
Néstol_Re@l Caicedo Meléndez Oscar Julidh Vélencia Loaiza
Secretario Técnico del Comité Secretario General

Proyect6: Angelica Chacon C - Oficina de Control Interno.
Reviso: Maria Helena Pedraza - Oficina de Control Interno.

Anexos:
1E- 2024 Presentacion CICCI_Sesion ExtraOrdinaria No 1_24abr2024 VF

3 SST: Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo.
4 TICs: Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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Listado asistencia, descargado plataforma Teams, 24abr2024

1. Resumen

Titulo de la reunicén
Participantes que asistieron
Hora de inicio

Hora de finalizacion
Duracion de la reunion
Tiempeo medio de asistencia

2. Participantes

IConvm:atoria sesi6n Extlaordinaria No. 1 del 2024 CICCI - Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

18
a4/24/24, 2:52:51 PM
a4/24/24, 3:36:55 PM
44 min 4s
31 min 41s

> Mombre Primera entrada Ultima salida Duracion de la reunion Correo electronico
Cristian Buitrago 472424, 2:54:45 PM 4/24/24, 3:36:55 PM 42 min 10s chuitrago@defensaoria.gov.co
Angelica Chacon a/24/24, 2:52:53 PM 4/24/24, 3:36:01 PM 43 min 8s anchacon@defensoria.gov.co
Luis Alberto Mara Torres a/24/24, 2:53:03 PM a/24/24, 3:36:01L PM 42 min 58s luismora@defensoria.gov.co

1 Robinson Chaverra a/24/24, 2:59:01 PM 4/24/24, 3:35:47 PM 36 min 465 rchaverra@defensoria.gov.co

2 Tito Lovo a/24/24, 2:59:21 PM 4/24/24, 3:35:49 PM 36 min 27s tlovo@defensoria.gov.co
Maria Pedraza a/24/24, 3:00:11 PM a/24/24, 3:36:38 PM 36 min 26s mapedraza@defensoria.gov.co
Julio Parada a/24/24, 3:01:12 PM 4/24/24, 3:36:00 PM 34 min 47s juparada@defensoria.gov.co
Jefferson Perdomo a/24/24, 3:01:16 PM a/24/24, 3:36:18 PM 35 min 2s jeperdomo@defensoria.gov.co
Mestor Caicedo 472424, 3:02:34 PM 4/24/24, 3:35:54 PM 33 min 20s ncaicedo@defensoria.gov.co

3 Karen Lobo 4/24/24, 3:02:37 PM 4/24/24, 3:35:53 PM 33 min 16s klobo@defensoria.gov.co

4 Gissela Arias 4/24/24, 3:05:37 PM 4/24/24, 3:35:56 PM 30 min 19s giarias@defensoria.gov.co
Mubia Constanza Sanchez Castro 4/24/24, 3:08:58 PM 4/24/24, 3:36:15 PM 27 min 165 nusanchez@defensoria.gov.co
Masly Judith Cardozo Londono a/24/24, 3:09:43 PM 4/24/24, 3:35:59 PM 26 min 16s ncardozo@defensoria.gov.co

5 Oscar Julian Valencia Loaiza a/24/24, 3:10:04 PM a/24/24, 3:35:45 PM 25 min 40s ojvalencia@Defensoria.gov.co

6 Xiomara Ramos a/24/24 3:11:14 PM a/24/24, 3:35:53 PM 24 min 38s xramos@defensoria.gov.co

8 Itovar a/24/24, 3:12:35 PM a/24/24, 3:35:53 PM 23 min 18s Itovar@defensoria.gov.co

7 RamonJose Mendoza Espinosa  4/24/24, 3:13:12 PM 4/24/24, 3:35:50 PM 22 min 37s rmendoza@defensoria.gov.co
Wilson Robles 4/24/24, 3:20:24 PM 4/24/24, 3:36:12 PM 15 min 48s wrobles@defensoria.gov.co

Fuente: Imagen descargada del equipo de plataforma Teams, 24abr2024.

Listado asistencia, descargado plataforma Teams, 16abr2024

1. Resumen

Titulo de la reunicon
Participantes que asistieron
Hora de inicio

Hora de finalizacion
Duracidn de la reunidn
Tiempo medio de asistencia

2. Participantes

Convocatoria Sesion Extraordinaria No. 1 del 2024 CICCI - Comité Institucional de Coordinacion de Control Int

11
4/16/24, 2:37:08 PM
4/16/24, 3:48:24 PM
1h 11 min 15s
40 min 34s

1D Mombre Primera entrada Ultima salida Duracion de la reunidn Correo electrénico
Cristian Buitrago Af16/24, 2:57:27 PM A/16/24, 3:48:17 PM 50 min 50s chuitrago@defensoria.gov.co ¢
Angelica Chacon 4/16/24, 2:52:38 PM 4/16/24, 3:47:01 PM 54 min 22s anchacon@defensoria.gov.co &
Luis Alberto Mara Torres 4/16/24, 2:52:40 PM 4/16/24, 3:47:04 PM 54 min 245 luismora@defensoria.gov.co |
Karen Lobo 4/16/24, 2:56:02 PM 416,24, 3:46:59 PM 50 min 56s klobo@defensoria.gov.co k
Nestor Caicedo 4/16/24, 2:56:54 PM 4/16/24, 3:47:02 PM 50 min 7s ncaicedo@defensoria.gov.co
Wilson Robles 4/16/24, 3:01:07 PM A/16/24, 3:48:18 PM A7 min 11s wrobles@defensoria.gov.co v
1 Cesar Abreo 4/16/24, 3:05:12 PM 4/16/24, 3:47:28 PM 42 min 15s cabreo@defensoria.gov.co C
Julio Parada 4/16/24, 3:07:12 PM 4/16/24, 3:47:01 PM 39 min 48s juparada@defensoria.gov.co i
2 Ramon Jose Mendoza Espinosa 4/16/24, 3:11:40 PM 416424, 3:38:33 PM 3 min 54s rmendoza@defensoria.gov.co r
3 Xiomara Ramos 4/16/24, 3:12:42 PM 416424, 3:46:59 PM 34 min 17s xramos@defensoria.gov.co >=
Maria Pedraza 4/16/24, 3:30:18 PM 4/16/24, 3:48:24 PM 18 min &s mapedraza@defensoria.gov.co r

Fuente: Imagen descargada del equipo de plataforma Teams, 16abr2024.

Enlace de grabacion:
Convocatoria Sesion Extraordinaria No. 1 del 2024 CICCI - Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno.-20240424 151420-Grabacion de la reunion.mp4 (sharepoint.com)
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Comiteé Institucional de Coordinacion de
Control Interno - CICCI.
Sesion Extraordinaria No. 01 de 2024 -
(Virtual)

Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez.
Secretario Técnico Comité - CICCL.
(Jefe Oficina de Control Interno)
24 de abril del 2024
Hora: 03:00 p.m.
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Directrices para el desarrollo
Sesion Extraordinaria No. 01 del 24-abr-2024.

1. Aprobacion para grabar la presente reunion.

2. Intervencion de los miembros que participan en este
comiteé:
* Levantar la mano para pedir la palabra.
« Si algun invitado quiere participar en la reunion, el
director miembro del comité lo debe solicitar.



1. Verificacion del quérum.
Llamada a lista

Cargo Nombre
Defensor del Pueblo Dr. Carlos Camargo Assis
Secretario General Dr. Oscar Julian Valencia Loaiza

Directora Nacional de Promocion y

. ., Dra. Gissela Vanessa Arias Gonzalez
Divulgacion

Director Nacional de ATQ Dr. Tito Lorenzo Lovo Carretero

Director Nacional de Def i : . :
&0& PII]rI:ICic:: acional de Letensorna Dr. Robinson de Jesus Chaverra Tipton

Defensoria Delegado Asuntos Constitucionales y
del Pueblo Legales

COLOMEIA

Dr. Cesar Augusto Abreo Méndez

Nos Unen Tus Derechos Subdirector de Talento Humano Dr. Ramon José Mendoza Espinosa

Defensora Regional Bogota Dra. Xiomara Patricia Ramos Vasquez

Jefe Oficina de Planeacion Ing. Karen Liseth Lobo Pedraza

Delegacion — Defensor del Pueblo
Paragrafo 1, Art. 5 del Decreto 025 de 2014.
Paragrafo Segundo, Art. Décimo Cuarto de la Resolucion 924 del 2022.

Nombre

Secretario General Dr. Oscar Julian Valencia Loaiza




Orden del Dia - CICCI.
Sesion extraordinaria No. 01 - 24 abril 2024.

1- Verificacion del quorum (cumplido punto anterior) vy
aprobacion del orden del dia.

2- Consideraciones y presentacion del programa de Auditorias
Internas del Sistema Integrado de Gestion Institucional - SIGI
para la vigencia 2024, liderados por la segunda linea de
defensa- Oficina de Planeacion.

3- Aprobacion del programa de auditorias internas del Sistema
Integrado de Gestion Institucional - SIGI, para la vigencia 2024.



2- Consideraciones y presentacion.
Programa de Auditorias Internas
Sistema Integrado de Gestion
Institucional — SIGI

vigencia 2024
&Y

Defensoria
del Pueblo

OOOOOOOO

Segunda linea de defensa
Oficina de Planeacion

Ing. Karen Liseth Lobo Pedraza.
Jefe Oficina de Planeacion.



Objetivo

Definir los criterios para seleccionar las Dependencias y Regionales a
nivel nacional y preparar la auditoria externa 2024, que conduzcan a
la medicion de la eficacia, eficiencia y efectividad de los Subsistemas
de Gestion de Calidad, de Gestion Ambiental y de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, bajo las normas ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018, respectivamente. Esto, de
conformidad con el Proyecto de Fortalecimiento Institucional, que
busca mejorar la articulacion de los subsistemas integrados del
sistema integrado de gestion institucional.



OOOOOOOO

Criterios de la auditoria interna

Implementacion y
normas ISO ) —

2024
alida no \ '
Conforme

i Indicadores \ ,




Defensoria del Pueblo Nos Unen Tus Derechos

COLOMEBIA

Defensorias Regionales y Dependencias para Auditar

Amazonas
Antioquia * Delegada Movilidad
* Delegada Derechos Colectivos
Arauca )
Norte de * Defensoria Publica )
(7,] Santander .E
% Cauca * Direccionamiento Estratégico g
: 7 . . m
K Guajira , . * Evaluacion y Seguimiento 'g
é Magdalena 192y S * Gestién Juridica 8_
Medio M’ » @
- _—— * Gestion Contractual o
L NarIﬁO Guainia ; (09
* Grupo de Tec. Informacidn -
Guaviare
Quindio * Oficina de Comunicaciones
Santander * Promocion y Divulgacion
Sucre * Subdirecciéon Talento Humano
* Subdireccion Administrativa

Valle del Cauca



3- Aprobacion del programa de
auditorias internas del Sistema
Integrado de Gestion Institucional -
SIGI, para la vigencia 2024, liderado
& por la Segunda Linea de Defensa -
Defenzorta Oficina de Planeacion.

OOOOOOOO

Dr. Néstor Raul Caicedo Meléndez.
Secretario Técnico Comité - CICCI.



COLOMEBIA

@i‘é: Defensoria del Pueblo  Nos Unen Tus Derechos

Aprobacion del programa de auditorias internas del Sistema Integrado de
Gestion Institucional - SIGI, para la vigencia 2024.

Votacion por parte de los miembros de este comite.

Miembro CICCI Nombre

Votacion,

24abr2024

Secretario General Dr. Oscar Julian Valencia Loaiza aprobado
Directora Nacional de Promocion : : ,

!r ' .. ! ' ony Dra. Gissela Vanessa Arias Gonzalez aprobado
Divulgacion
Director Nacional de ATQ Dr. Tito Lorenzo Lovo Carretero aprobado
Director Nacional de Defensoria Publica | Dr. Robinson de Jesus Chaverra Tipton aprobado
Subdirector de Talento Humano Dr. Ramon José Mendoza Espinosa aprobado
Defensora Regional Bogota Dra. Xiomara Patricia Ramos Vasquez aprobado
Jefe Oficina de Planeacion Ing. Karen Liseth Lobo Pedraza aprobado
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Defensoria

del Pueblo

Nos Unen Tus Derechos

iGracias por su
atencion!

Contacto:

ncaicedo@defensoria.gov.co

Oficina de Control Interno

11
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Defensoria

del Pueblo

Nos Unen Tus Derechos

Enlace de Grabacion

Oficina de Control Interno

Convocatoria Sesidon Extraordinaria No. 1 del 2024
CICCI - Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno.-20240424 151420-Grabacién de la
reunion.mp4 (sharepoint.com)
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