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Referencia: Informe de Avance Plan de Mejoramiento CGR-Defensoria del Pueblo 31-12-2023
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Referencia: Avance Plan de Mejoramiento Defensoria del Pueblo segundo semestre 2023

De conformidad con la Ley 87 de 1993 y sus normas reglamentarias, la Oficina de Control
Interno adelantd durante el mes de enero evaluacion independiente al Plan de
Mejoramiento suscritos con el 6rgano de control respecto de: Auditoria Financiera
Vigencia Fiscal 2022, en tal sentido, anexamos el informe de Evaluacion independiente en
archivo PDF para los fines pertinentes.

Febrero 14 2024, a las 3

Codigo de Sepuridad

Para wverificar se debe abrir con Adobe Acrobat PDF

Fecha

Cordialmente,

Defensoria
del Puchlo

MESTOR RAUL CAICEDC MELENDES
JEFE OFICINS DE CONTROL INTERMO

Copia:
Anexo:

Tramitado y proyectado por: LUIS JOAQUIN RAMOS CALLE - Fecha 14/02/2024

Revisado para firma por: NESTOR RAUL CAICEDO MELENDEZ

Quienes tramitamos, proyectamos y revisamos declaramos que el documento lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por
lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.

Calle 55 # 10-32 - Sede Macional - Bogota. D.C

PBX: (57) (601) 3144000 - Linea Nacional:018000 914814
www , defensoria,gov.co

Plantilla vigente desde: 30/10/2023
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HOI; Defensoria del Pueblo

Sefior ciudadano, para la Defensoria del Pueblo es
muy importante conocer su percepcion frente a los
servicios prestados.
Evaluar los servicios que presta la Defensoria del
Pueblo es muy facil, accediendo a nuestra “Encuesta
de Satisfaccion al Usuario” escaneando el siguiente
cédigo QR.
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La Oficina de Control Interno, en ejercicio de los roles propios otorgados por el Decreto 648 de 2107 hace las siguientes observaciones al avance del Plan de Mejoramiento derivado de la auditoria que la Contraloria General de la Republica hiciere el aiio 2022, sobre
la vigencia 2021y que dej6 en ia una serie de hall bre los cuales la 6n disefi6, una serie de acciones de mejora a desarrollar y que deben ser objeto de verificacion en cuanto a su cumplimiento por nuestra parte.

En cuanto a su pertinencia: En cuanto a este aspecto, la oficina de Control Interno manifiesta a la
replantear algunas de ellas.

durante los fentos del 2 semestre, su i6n frente a las unidades de medida planteadas para algunos hallazgos ya que fue necesario

En cuanto a la Oportunidad: Para la fecha de evaluacion de este reporte (enero -2024) se enviaron los documentos que evidencian el cumplimiento de la totalidad de las acciones propuestas.

Eficacia: Respecto de las acciones declaradas cumplidas se predica su eficacia. Adicionalmente, la OCI recomienda a la entidad realizar actividades de control que garanticen que las causas de origen de las debilidades detectadas, no vuelvan a ocurrir ya que las
acciones de mejora y los puntos de control deben tener vocacion de permanencia en el tiempo.

Elaborado por: Luis Joaquin
Ramos Calle.
PE-G19 OCI

Revisado Por :Néstor Raill Caicedo Meléndez.
Jefe Oficina de Control Interno
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