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De conformidad con la Ley 87 de 1993 y sus normas reglamentarias, la Oficina de Control
Interno adelantó durante el mes de enero evaluación independiente al Plan de
Mejoramiento suscritos con el órgano de control respecto de: Auditoria Financiera
Vigencia Fiscal 2022, en tal sentido, anexamos el informe de Evaluación independiente en
archivo PDF para los fines pertinentes.
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   Señor ciudadano, para la Defensoría del Pueblo es
muy importante conocer su percepción frente a los

servicios prestados.
 Evaluar los servicios que presta la Defensoría del

Pueblo es muy fácil, accediendo a nuestra “Encuesta
de Satisfacción al Usuario” escaneando el siguiente

código QR.
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Tipo Modalidad 53 M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO

Formulario 400 F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

Moneda Informe 1

Entidad 145

Fecha 2024/01/30

Periodicidad 6 SEMESTRAL CORTE A 31-12-2023

[1]

4 8 12 16 20 24 28 31 32 36 40 44 48

MODALIDAD DE REGISTRO CÓDIGO HALLAZGO DESCRIPCIÓN DEL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO ACCIÓN DE MEJORA ACTIVIDADES / DESCRIPCIÓN ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDAACTIVIDADES / CANTIDADES UNIDAD DE MEDIDAACTIVIDADES / FECHA DE INICIO ACTIVIDADES / FECHA DE TERMINACIÓNACTIVIDADES / PLAZO EN SEMANASACTIVIDADES / AVANCE FÍSICO DE EJECUCIÓNOBSERVACIONES

AVANCE OCI ESTADO

1 FILA_1
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 1

Falta de gestión en la accion 

de Doña Juana para su buena 

ejecución

Debilidades administrativas en 

cuanto a la adopcion de 

soluciones para tramitar los pagos

Plan de choque con funcionarios y 

contratistas en las gestiones de la 

DNRAJ

Incremento pagos a los 

beneficiarios de la acción de 

Doña Juana 
Reportes de Pagos a beneficiarios 

de la acción de Doña Juana 

4 2023-02-02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

2 FILA_2
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 2

Baja ejecución en los 

recursos del proyecto BID 

por falta de planeación y demora 

en la ejecución de los procesos 

para que se lleven a cabo los 

desembolsos y por consiguiente 

se realicen los pagos, afectando el 

cumplimiento del Programa-

Solicitar prórroga del crédito Solicitud de Prórroga del Credito  
DOCUMENTO DE SOLICITUD DE 

PRORROGA
1 2023/02/15 2023/12/31 40 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

3 FILA_3
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 3

sobreestimación en la 

subcuenta 511115 

Mantenimiento y una 

subestimación de la 

subcuenta 161590 Otras 

construcciones en curso 

deficiencias en los mecanismos de 

control interno contable

Clasificación contable  de elementos 

tipo mobiliario y adecuaciones 

locativas

Ingreso de bienes al almacen  de 

los soportes debida coordinación 

entre el supervisor de acuerdo 

con los procedimentos de la 

entidad 

Procedimientos actualizados en el 

SIGI 
1 2023/01/01 2023/12/31 52 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

4 FILA_4
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 4

El licenciamiento fueron en  

subcuenta 511159 Licencias  

subestimación en la 

subcuenta 197007 

Falta de control interno en las 

políticas contables

Clasficación  de elementos tipo 

licencia
Actualización del procedimiento Procedimiento actualizado en el SIGI 1 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 5

Inobservancia del instructivo 

de viaticos y del 

procedimiento de viátivos  

fallas en el control y seguimiento 

por parte de la Secretaría General- 

 subdirección administrativa área 

de Gestión de Servicios 

administrativos -Grupo de viáticos 

y la subdirección Financiera

Actualizar el proceso de legalización 

de viáticos en el mapa de procesos 

para su aplicación e integración con 

SIIF NACIÓN

Actualización del procedimiento  

código AD-102 V03, 

incorporando puntos de control y 

seguimiento e integración con 

SIIF Nación

2 Mesas de trabajo para actualizar 

procedimiento D-102-V03 entre las 

áreas responsables

1 Documento actualizado y publicado

3 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 5

Inobservancia del instructivo 

de viaticos y del 

procedimiento de viátivos  

fallas en el control y seguimiento 

por parte de la Secretaría General- 

 subdirección administrativa área 

de Gestión de Servicios 

administrativos -Grupo de viáticos 

y la subdirección Financiera

Establecer controles con 

herramientas ofimaticas. 

APLICAR una herramienta 

ofimática 
2 REPORTES DE LA HERRAMIENTA  2 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

6 FILA_6
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 6

 la entidad no usa la 

funcionalidad del sistema 

SIIFNACION ciclo de negocios 

“Gestión de viáticos” 

la entidad maneja el proceso por 

la plataforma Orfeo y no está 

dando cumplimiento al registro en 

el aplicativo del proceso Gestión 

de Servicios 

Ingresar al ciclo de negocios 

"Gestión de Viáticos" del sistema 

SIIF NACIÓN

Activar usuario institucional en 

módulo "GESTIÓN DE VIÁTICOS" 

del sistema "SIIF NACIÓN" para 

gestión de viáticos 

exclusivamente por ese aplicativo

1.Usuario Activado

1,pantallazos del modulo en 

producción

2 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

7 FILA_7
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 7

falta de control, en la 

defensorias donde operan los 

botes

deficiencias de planeación y 

ordenación de gastos al incurrir 

en compra de activos que no 

atienden a las reales condiciones 

y necesidades de las distintas 

dependencias

 Comunicación Interna a los 

Defensores Regionales.

 Realizar comunicación a los 

Defensores Regionales, 

solicitando la informacion 

viable, para  salvaguardar el 

parque autonomotor de la 

entidad.

 Enviar comunicación oficial a 

traves de Orfeo a las 42 

defensorias regionales.

2 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

Hallazgo 8

Demoras en los procesos de 

pago de las acciones de 

grupo a los beneficiarios y 

grupo de adherentes, fallas 

en las depuraciones

Debilidades al no existir un 

módulo en el sistema que maneje 

de manera individual y 

consolidada la trazabilidad de las 

acciones de grupo, esto teniendo 

en cuenta que en el SIAF y 

SIIFNACION solo se evidenciaron 

consignaciones y pago

Actualización del procedimiento  

para el pago de las acciones de 

grupo.

Generar puntos de control en el 

procedimiento para la 

validación de las cuentas de los 

beneficiarios en los respectivos 

trámites de pago.

2mesas de trabajo ,2memorias de 

reunión, 1documento actualizado y 

publicado

5 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

Hallazgo 8

Demoras en los procesos de 

pago de las acciones de 

grupo a los beneficiarios y 

grupo de adherentes.

Debilidades al no existir un 

módulo en el sistema que maneje 

de manera individual y 

consolidada la trazabilidad de las 

acciones de grupo, esto teniendo 

en cuenta que en el SIAF y 

SIIFNACION solo se evidenciaron 

consignaciones y pago

creación una herramienta 

tecnologíca  en el sistema de 

información de gestión financiera 

de la entidad.

Realizar los trámites 

administrativos necesarios para 

la creación de la herramienta.

1, Memorando, 2memorias de 

reunion, 1. socializaciones, 
4 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

10 FILA_10
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 9

 

subestimación en las 

subcuentas 8.9.05.06 

LITIGIOS Y MECANISMOS 

ALTERNATIVOS DE SOLUCIÓN 

DE CONFLICTOS y la 

subcuenta 812004 Litigios 

administrativos en cuantía de 

$594.558.507.

inobservancia de las disposiciones 

señaladas en los numerales 3.2.14 

Análisis, verificación y conciliación 

de información numeral 3.2.16 

Cierre contable, del 

Procedimiento para la evaluación 

del control interno contable

Una vez sea notificada la demanda y 

la misma sea contestada la 

Defensoría del Pueblo realizará la 

provisión

contable de acuerdo con lo 

establecido en la Resolución 353 de 

2016 de la ANDJE.

Envio de información por parte 

de la Oficina Jurídica
Memorando interno 1 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)

100%

11 FILA_11
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 10

Ejecución del Contrato SAB-SI-

8-2021 - 5 prórrogas

deficiencias en la planeación y 

ejecución (estructuración del 

contrato), generando riesgos en la 

entrega e instalación y 

funcionamiento del producto final

solicitar en las cotizaciones el plazo 

de entrega

Formato Documento de 

cotización. Actualizacion manual 

de contratación. 

Documento de cotización.

Actualización de Procedimiento
2 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

12 FILA_12
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 11

Ascensor Sede Principal 

Defensoría del Pueblo -

Bloque C- Contrato No. SAB-

MC-11-2020 

Deficiencias en la estructuración 

del proceso contractual

En los procesos especializados 

incluir el apoyo de un pofesional 

especializado en el tema a 

contratar o en su defecto una 

interventoria.

Actualización del procedimiento 1. Actualización del procedimiento 1 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

13

13

1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 12

Estructuración y Seguimiento

 Contrato 

Interadministrativo CD 850 

de 2021. FINDETER

deficiencias en la estructuración 

de las necesidades de la

Defensoría del Pueblo en 

materia de infraestructura física

Desde los estudios previos 

efectuar una estudio de todas las 

necesidades de infraestructura 

física

Capacitar a las áreas sobre 

planeación contractual
jornada de capacitación 1 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

13 13
1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 12

Estructuración y Seguimiento

 Contrato Interadministrativo 

CD 850 de 2021. FINDETER

Debilidades en la Supervisión 

asignada por la Defensoría del 

Pueblo 

para la vigilancia y seguimiento 

del Contrato Interadministrativo 

CD-850-2021, así como en 

presuntas debilidades de la

En los futuros contratos que 

contengan obligaciones y/o 

actividades técnicas de diferentes 

áreas (ejemplo

contrato de obra con acometida 

de voz y datos), se efectuará la 

supervisión compartida con la 

respectiva

entrega de información técnica, 

con fin de garantizar la protección 

de la infraestructura y 

aprovechamiento de los

recursos.

1 Designar supervisión 

compartida.

1 Ajuste en el manual de 

contratación. 

1. Memorando de supervisión. 

1. Ajuste en el manual de 

contratación

2 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)

100%

14 14 1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 13

Plan de Mejoramiento 

Hallazgo Actuación Especial 

2021

la Defensoría del Pueblo no ha 

tomada las acciones necesarias 

para subsanar

 y corregir las causas 

administrativas que dieron origen 

a los hallazgos 

identificados por la Contraloría 

General de la República en la 

Actuación Especial practicada en 

el 2021

Incluir en el Plan de mejoramiento 

las actividades para corregir los 

hallazgos 

Cargue de nuevo plan con 

actividades 

para los hallazgos ineficaces

1 2 2023/30/01 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

15 15 1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 14

Suministro de Información 

en el Desarrollo de la 

Auditoría Financiera 2022

cual dicha información no 

suministrada, 

obstaculizó el proceso auditor al 

no poderse evaluar durante el 

proceso auditor

Designar un servidor Y/o contratista 

 e impartir instrucciones claras 

acerca de la atención de las 

auditorias

memorando del Secretario GeneralDocumento de memorando 1 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
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1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

HALLAZGO 15

De acuerdo a los 

requerimientos efectuados en 

visita de auditoría

y solicitud de información 

realizada a la Entidad, 

la Contraloría comprobó que 

actualmente la 

documentación técnica no ha 

podido ser encontrada y que 

se desconoce su ubicación, 

relacionada con los los 

contratos 155, 156, 157 , 

158 , 159 , 160 , 161 , 162 , 

163 , 206 y 275 en la 

vigencia 2019

La documentación técnica no ha 

podido ser encontrada y 

que se desconoce su ubicación de 

los 

contratos 155, 156, 157 , 158 , 

159 , 160 , 161 , 162 , 163 , 206 y 

275 en la vigencia 2019 

Realizar La validación de software 

que indique 

que el sistema cumple con las 

funciones de las cuales fue 

designado

Solicitar apoyo de un ingeniero 

de sistemas para esta actividad
Informes del resultado de la validación 2 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)

100%
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1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

(HALLAZGO 16

 No se ha encontrado 

evidencia de la entrega de 

algunos de los manuales 

técnicos, 

de administración, ni de 

usuario, 

ni actas de la transferencia 

de conocimiento efectuados 

a la Entidad en el marco de  

los contratos 

155, 156, 157 , 158, 159 , 160 

, 161 , 162 , 163, 206 y 275

 en la vigencia 2019

Falencias supervisión en  

contratos 

155, 156, 157 , 158, 159 , 160 , 

161 , 162 , 163, 206 y 275 

en la vigencia 2019

Verificar si esta obligación  quedó 

establecida en el contrato .

Incluir obligación 

contractual en futuros contratos 

relacionados con desarrollo de 

software.

Documento contractual 

Actualización procedimiento
2 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)

100%
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1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

(HALLAZGO 17- 2021)

Las actividades no fueron 

concluyentes ni arrojaron 

ningún resultado 

con relación a la construcción 

del sumidero ventana en el 

marco del Contrato de Obra 

309-2019 

puesto que los trámites que 

se iniciaron ante la E.A.A.B y 

ENELCODENSA quedaron 

inconclusos, 

hecho que impidió la 

materialización de la actividad 

Incumplimiento por parte del 

contratista de obra a sus 

obligaciones contractuales

 en específico a su obligación de 

construcción del sumidero ventana

Concluir el procedimiento

de declaratoria de siniestro con la 

decisión que corresponda 

Expedicion de Acto administrativo Documento Acto administrativo 1 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)

100%

19 19 1 SUSCRIPCIÓN DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO

(HALLAZGO 18- 2021)

La entidad no ha publicado en 

su totalidad o de manera 

oportuna en la plataforma del 

SECOP, 

la información relacionada 

con los proceso de 

contratación

Falencias en la publicación 

de la información contractual en 

el SECOP

Publicar documentos Publicación Pantallazos de la publicación 11 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)
100%
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MEJORAMIENTO

HALLAZGO 19

existen contratistas que no 

acreditaron la experiencia, ya 

sea profesional o relacionada

solicitada en el objeto 

contractual celebrado, no 

cuenta con las equivalencias

correspondientes, o estas no 

fueron aplicadas, de 

conformidad con el artículo 

quinto de

la Resolución 1010 de 2017.

Deficiencias en la evaluación de 

los soportes requeridos

en el estudio de necesidades de la 

Entidad frente al valor de los 

honorarios pactados,

para cubrir o satisfacer las 

necesidades de personal, para el 

ejercicio de actividades

transitorias o temporales por 

parte de un órgano creado para la 

protección de los

derechos humanos

Estrategia

de divulgación y capacitación

1. Jornada de Capacitación.

2. Publicacion de CAPSULAS  por 

correo electronico

1. Documento con lineamientos

Listado de Asistencia

constancias de publicación

Circular o memorando

4 2023/02/02 2023/12/31 48 100%

Las evidencias  que soportan las 

acciones fueron verificadas no 

solo por la Secretaria General 

Sino con el apoyo, en su rol de 

asesoría y Acompañamiento 

por la OCI y consultadas en el 

siguiente enlace:     PLAN DE 

MEJORAMIENTO 2023 - 

OneDrive (sharepoint.com)

100%

Elaborado por: Luis Joaquin 

Ramos Calle.

PE-G19 OCI

OBSERVACIONES DE LA  OFICINA DE CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno,  en ejercicio de los roles propios otorgados por el Decreto 648 de 2107 hace las siguientes observaciones al avance del Plan de Mejoramiento derivado de la auditoría que la Contraloría General de la Republica hiciere el año 2022, sobre 

la vigencia 2021 y que dejó en consecuencia una serie de hallazgos sobre los cuales la administración diseñó, una serie de acciones de mejora a desarrollar y que deben ser objeto de verificación en cuanto a su cumplimiento por nuestra parte.

En cuanto a su pertinencia: En cuanto a este  aspecto, la oficina de Control Interno manifiesta a la administración durante los seguimientos del 2 semestre, su preocupación  frente a las unidades de medida  planteadas para algunos hallazgos ya que fue necesario 

replantear algunas de ellas.    

En cuanto a la Oportunidad:  Para la fecha de evaluación de este reporte (enero -2024) se enviaron los documentos que evidencian el cumplimiento de la totalidad de las acciones propuestas.

Eficacia:  Respecto de las acciones declaradas cumplidas se predica su eficacia. Adicionalmente,  la OCI recomienda a la entidad  realizar actividades de control que garanticen que las causas de origen de las debilidades detectadas, no vuelvan a ocurrir ya que las 

acciones de mejora y los puntos de control deben tener vocación de permanencia en el tiempo. 

Revisado Por :Néstor Raúl Caicedo  Meléndez.

Jefe Oficina de Control Interno

Conciliadas  en el periodo evaluado o CUMPLIDAS

En ejecución

SIN AVANCE
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