
DEPENDENCIA ACTIVIDAD PRIORIZADA 

MEDIO PARA 

REALIZAR LA 

ACTIVIDAD

PRODUCTO INICIAL DE 

DIALOGO CON LA 

CIUDADANIA

ETAPAS DE 

LA GESTIÓN PUBLICA
POBLACIÓN OBJETIVO 

DEPENDENCIA(S) 

RESPONSABLE(S)

NÚMERO DE 

ACTIVIDADES

FECHA LIMITE 

DEL PRODUCTO 

INICIAL

DERECHO 

RELACIONADO

ODS 

RELACIONADO

ACCION DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS 
PRODUCTO FINAL

FECHA FINAL DEL 

PRODUCTO FINAL
RECURSOS 

VICEDEFENSORIA
Realizar rendición de cuentas 

del Defensor del Pueblo

Presencial - 

Virtual

Rendición de Cuentas del 

Defensor del Pueblo (audiencia 

pública o feria de servicios)

Evaluación y seguimiento
Comunidad en general y Entidades 

públicas de orden nacional y territorial

Despachos del Defensor del 

Pueblo, Vicedefensor del Pueblo y 

Secretaría General

1 30/06/2023

Derecho a la 

participación ciudadana, 

derecho al acceso a la 

información, 

transparencia. 

16. Paz, justicia e 

instituciones sólidas

Realizar audiencia pública o 

feria de servicios

Informe de la 

Audiencia de 

Rendición de cuentas

30/06/2023
Financieros (Proyecto 

de Inversión )

VICEDEFENSORIA
Realizar audiencias de rendición 

de cuentas regionales

Presencial - 

Virtual

Audiencias de Rendición de 

Cuentas Regionales
Evaluación y seguimiento

Comunidad en general y Entidades 

públicas de orden  territorial

Defensorías Regionales y Despacho 

Vicedefensor del Pueblo
42 30/06/2023

Derecho a la 

participación ciudadana, 

derecho al acceso a la 

información, 

transparencia. 

16. Paz, justicia e 

instituciones sólidas
Realizar audiencia pública

Informes de las 

Audiencias de 

Rendición de cuentas

30/06/2023 N/A

VICEDEFENSORIA

Realizar sesiones de la Comisión 

Asesora de Derechos Humanos y 

Paz

Presencial - 

Virtual

Sesiones ordinarias de la 

Comisión Asesora de Derechos 

Humanos y Paz

Diagnóstico, evaluación y 

seguimiento

Organizaciones integrantes de la Comisión 

Asesora de Derechos Humanos y Paz 

(indígenas, afrocolombianos, plataformas 

de derechos humanos, universidades, 

trabajadores, gremios empresariales y 

otros definidos en la Resolución 519 de 

2019 de la Defensoría del Pueblo)

Despacho del Vicedefensor del 

Pueblo y Dirección Nacional de 

Promoción y Divulgación

5 Diciembre de 2023

Derecho a la 

participación y 

promoción de derechos 

de los sectores 

integrantes de la 

Comisión Asesora de 

Derechos Humanos y Paz

16. Paz, justicia e 

instituciones sólidas

Realizar las sesiones 

ordinarias de la Comisión 

Asesora de Derechos 

Humanos y Paz

Actas de las sesiones 

de la Comisión Asesora 

de Derechos Humanos 

y Paz

30/06/2023
Financieros (Proyecto 

de Inversión )

DIRECCIÓN NACIONAL DE 

ATENCIÓN Y TRÁMITE DE 

QUEJAS

Realizar jornadas de atención 

que integren a la ciudadanía y a 

las comunidades bajo la 

estrategia Defensoría en tu 

Comunidad con el próposito de 

brindar atención integral con la 

oferta de servicios 

institucionales de la Defensoría 

del Pueblo.

Presencial

Atención, trámite, orientación 

y asesoría en ejercicio de los 

derechos de la ciudadanía y las 

comunidades.

Diagnóstico, Atención y 

Seguimiento

Toda la comunidad en general, víctimas 

del conflicto armado y población 

vulnerable de los territorios.

Dirección Nacional de Atención y 

Trámite de Quejas en 

coordinación con las Defensorías 

Regionales.

32 Diciembre de 2023

 Derechos de las 

Victimas del conflicto 

armado, Derechos 

Sociales, Vida e 

integridad.

16. Paz, justicia e 

instituciones sólidas

Informe de la atención de la 

jornada de Defensoría en tu 

Comunidad y el número de 

personas atendidas a quienes 

se les informa de la acción 

defensorial  realizada (o a 

realizar), a partir del análisis 

de la petición. 

Informe del total de 

jornadas de Atención - 

Defensoría en tu 

Comunidad

31/12/2023
Recursos del Proyecto 

de Exigibilidad

DIRECCIÓN NACIONAL DE 

PROMOCIÓN Y DIVULGACIÓN 

DE DERECHOS HUMANOS  

(DNPD) 

Participar en el marco de la Red 

Institucional de Apoyo a las 

Veedurías Ciudadanas (RIAV) en 

la elaboración del Plan de 

Acción 2023.  

Mixta (Virtual - 

Presencial)   

Publicacion del Plan de Acción 

de la RIAV 2023.   

Diagnóstico

Planeación 

Implementación 

Evaluación 

Seguimiento 

Veedores, Veedurías Ciudadanas, líderes 

ciudadanía en general y organizaciones 

sociales  

Dirección Nacional de Promocipon 

y Divulgación, otras Entidades 

Externas que conforman la RIAV 

1 30/03/2023
Promoción del derechos 

a la Participación

16. Paz, justicia e 

instituciones sólidas

Elaboración de  Informe y 

evaluación del plan de 

acción de la RIAV 2023 para 

conocimiento de la  

ciudadanía.

Informe del plan de 

acción RIAV disponible 

en la Web (Web de la 

RIAV) para la 

ciudadanía en general. 

(Población objetivo) 

30/12/2023 N/A

DIRECCIÓN NACIONAL DE 

PROMOCIÓN Y DIVULGACIÓN 

Ejercer la Secretaría técnica del 

Consejo Asesor de la Defensoría 

del Pueblo / Mecanismo de 

participación: Consejo Asesor de 

la Defensoría del Pueblo 

Mixta: Presencial - 

Virtual

Apoyo al Diseño de políticas y 

programas de promoción, 

ejercicio y divulgación de los 

DDHH.

Diagnóstico

Implementación 

Organizaciones integrantes del Consejo 

Asesor de la Defensoría del Pueblo. 

(Organizaciones de derechos humanos, 

Organizaciones de derechos de las 

mujeres, organizaciones de pueblos 

indígenas, comunidades negras, afros, 

raizales y palenqueras), y otros definidos 

en la Resolución 229 del 6 de febrero de 

2017.

DNPD y Despacho del Defensor 1 30-12 2023

Promoción de derechos 

de las organizaciones 

que hacen parte del 

Consejo Asesor de la 

Defensoría del Pueblo.  

16. Paz, justicia e 

instituciones sólidas

Elaboración de informe por 

cada sesión del Consejo 

Asesor 

Informe de las 

asesorías y 

lineamientos del 

Consejo Asesor para el 

diseño de políticas y 

programas de 

promoción, ejercicio y 

divulgación de los 

DDHH publicado en 

página web 

insititucional. 

30/12/2023 N/A

DELEGADA PARA LA 

PREVENCIÓN DE RIESGOS DE 

VIOLACIONES DE DERECHOS 

HUMANOS Y DIH

Realizar talleres, encuentros, 

mesas u otras actividades 

colectivas con comunidades o 

instituciones con fines de hacer 

monitoreo y proyección de 

escenarios de riesgo o para 

hacer seguimiento

Presencial

Memorias de reunión de los 

talleres, encuentros o mesas 

realizados.

Diagnostico

Evaluación

Seguimiento

A) Población víctima del conflicto armado.

B) Líderes y lideresas sociales y 

comunitarios.

C) Defensores de DDHH

D) Autoridades  municipales, 

departamentales y nacionales 

Analistas regionales y nacionales 

de la Delegada para la Prevención 

de Riesgos SAT

10 30/11/2023

Vida, integridad, 

libertad, seguridad, 

civiles y políticos.

16. Paz, justicia e 

instituciones sólidas

1. Construcción de los 

documentos Alertas 

Tempranas, de acuerdo con 

los escenarios de riesgo 

monitoreados. 

2. Socialización con la 

comunidad  de las Alertas 

Tempranas construidas. 

1.  Emisión y 

publicación  de las 

Alertas Tempranas en 

la pagina web de la 

Defensoría.

30/12/2023
Proyecto de Inversion 

Victimas
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