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IRIS No. 202600600302144332

Cordial saludo,

La Defensoria del Pueblo, en ejercicio de las funciones conferidas por la Constitucion
Politica y la ley, se permite informar que recibié solicitud mediante la cual la peticionaria
manifiesta que se encuentra registrada en el SISBEN del municipio de Arauquita, pero que
desde hace aproximadamente un afio reside en el municipio de Arauca, razén por la cual
solicita acompanamiento y gestion defensorial para adelantar el traslado de su ficha
SISBEN al municipio de Arauca. Al respecto, se informa que la Defensoria del Pueblo es
una Institucion Nacional de Derechos Humanos que tiene como objeto impulsar la
efectividad de los derechos humanos mediante acciones de promocion, ejercicio,
divulgacion, proteccién y defensa de los derechos humanos; prevencion de sus
vulneraciones; orientacion y asesoria a los habitantes del territorio nacional en el ejercicio
de sus derechos; y facilitacion del acceso a la administracién de justicia en los casos
previstos por la ley.

Con el fin de evaluar la situacién planteada y determinar las acciones institucionales que
correspondan, se requiere a la peticionaria para que amplie la informacion suministrada y
allegue, si los tiene, los siguientes documentos o soportes:

1. Copia del documento de identidad.

2. Direccion de residencia actual y numero telefénico de contacto.

3. Evidencia de residencia en el municipio de Arauca (certificacion de residencia,
recibo de servicio publico, contrato de arrendamiento u otro documento que permita
acreditar permanencia en el municipio).

4. Informacioén sobre si ha realizado alguna solicitud previa ante la oficina del SISBEN
del municipio de Arauca y, de ser asi, remitir copia de la solicitud o respuesta
recibida.

5. Cualquier otro documento que considere pertinente para sustentar su solicitud.
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La Defensoria del Pueblo reitera su disposicion para brindar orientacién y acompanamiento
dentro del marco de sus competencias constitucionales y legales.

Cordialmente,

G@AC SERRATO MARCELA SALAZAR
Defensora Regional Arauca

Proyectado por: Laura Stephany Esquivia Barajas

Revisado para firma por: Nathaly Paralez Perez

Quienes tramitamos, proyectamos y revisamos declaramos que el documento lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.
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