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DATOS GENERALES 

Regional: Arauca 
Fecha de realización del informe: 20 de febrero del 2024 
Nombre de quien elabora el informe: Ana Natalia Puerta Aguirre 

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico 
Institucional 

Delegada para los derechos de las Mujeres y Asuntos de Género 
 
En el desarrollo de actividades estratégicas de la delegada para los derechos de las mujeres y asuntos 
de género y en pro de prevenir las VBG, garantizando y promoviendo los derechos de las mujeres y la 
comunidad OSIGD – LGBTI para la vigencia 2023 se realizaron (72) espacios de promoción, logrando 
brindar información acerca de: 

 
Desde la DDMAG a nivel Nacional se lanzó la ‘App Contigo’, con el objetivo de reforzar la capacidad en 
la atención, orientación, registro y seguimiento en tiempo real de casos de mujeres y personas de la 
población OSIGD - LGBTIQ+ afectados por la violencia de género y violencia por prejuicio. 
 
Dirección Nacional de Recursos y Acciones Judiciales -DNRAJ 
 
Se interpusieron 1.356 acciones constitucionales y legales, ejercidas por nuestros funcionarios de 
Direcciones Nacionales -DN- y defensores públicos,  garantizando así a nuestros usuarios la protección y 
garantía a sus derechos. 
 
Delegada para los Derechos de la población en Movilidad Humana 
 

• 56 jornadas de atención especializada dirigidas a población en movilidad humana, confinada, en 
situación de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo, migrante y/o con necesidad 
internacional. 

• 29 capacitaciones dirigidas a población en situación de desplazamiento forzado y/o en riesgo de 
serlo. 

• 18 capacitaciones dirigidas a servidores públicos en marcos normativos para la atención a la 
población víctima de desplazamiento forzado, migrantes y/o con necesidad internacional. 

• 20 misiones humanitarias de observación, verificación y de documentación asociadas a eventos 
de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo y confinamientos presentados en el 
Departamento.  

conceptualización en 
Violencia Basada en Género

Ley 1257 de 2008 y tipos de 
violencia

Activaciones de rutas de 
atención integral 

Atención, acompañamiento 
directo y seguimiento a 

casos. 

Socialización de la APP 
CONTIGO 



 
 
 
 

FORMATO DE PREPARACIÓN DE INFORMACIÓN  
PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023 
 

 
 

Dirección · Municipio · Departamento 
PBX: (57) (Indicativo) Número telefónico · Línea Nacional: 01 8000 914814 
www.defensoria.gov.co 
Plantilla vigente desde: 30/10/2023 

 

• 41 asistencias a comités de justicia transicional y/o subcomités temáticos. 
• 71 oficios de incidencia y/o de seguimiento a las políticas públicas de atención y restablecimiento 

de derechos a la población en desplazamiento forzado, confinados y en riesgo de serlo. 
• 20 acompañamientos a comunidades confinadas, desplazadas o en riesgo. 
• 10 reportes de eventos de desplazamiento forzado, en riesgo de desplazamiento y confinamientos 

presentados en el Departamento. 
 
Delegada para los Grupos Étnicos 
 
Durante el año 2023 se destacan las siguientes acciones 
 

Asistencia Técnica Cobert
ura  

Actividades 
de 
Formación  

Cobert
ura  

Advertencia y 
Seguimiento 

Cobertur
a  

Consulta Previa 
Restablecimiento de 
Derechos 

6 
Diplomado 
en derechos 
humanos de 
las personas 
en situación 
de movilidad 
humana" con 
el apoyo de 
ACNUR 

1 

Seguimiento 
Informe 
"Afrodescendientes
: reconocimiento, 
justicia y 
desarrollo.  
Racismo y 
discriminación 
racial en Colombia" 

1 

Acompañamientos en 
procesos de consulta 
previa de Planes 
Integrales de 
Reparación Colectiva 
PIRC 

6 

Toma de Declaración 
Colectiva étnica 7 

PYD 
comunidade
s y 
organizacion
es en 
derechos 
colectivos 
étnicos 
 
 
 
  

800 

Orientación y asesoría a 
los grupos étnicos 
originarios y 
transfronterizos. 
 
Orientación y asesoría a 
los grupos étnicos 
víctimas de conflicto 
armado. 
  

 
346 
 
 
 
 
200 
 
 
  

Seguimiento 
Informe "Situación 
de Derechos 
Humanos de los 
pueblos indígenas 
binacionales y 
transfronterizos en 
la frontera 
Colombo-
venezolana y al 
documento 
complementario 
emitido en 2021" 
 
 
 
 
  

1 

Visitas de Verificación  
y monitoreo ante la 
situación DDHH de 
comunidades y pueblos 
étnicos 
transfronterizos 10 

PYD 
Fortalecimie
nto 
institucional 
 
  

100 

Acompañamiento y 
participación en 26 
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espacios de 
concertación. 

 
Delegada para Prevención de riesgos y Sistema de Alertas Tempranas 
 

• 18 comisiones de verificación “in situ”, sobre la situación humanitaria del Departamento de 
Arauca y el Municipio de Cubará en Boyacá. 

• 2 actividades de proyección social e interinstitucional: En los Municipios de Puerto Rondón y 
Arauca. 

• 216 registros de Información- RI en el Sistema de información del Sistema de Alertas Tempranas 
- SISAT. 

• 10 reuniones de articulación con otras instancias defensoriales (ATQ, Grupos Étnicos, Movilidad 
Humana, Mujer y género). 

Delegada para el Derecho a la Salud y Seguridad Social 
 

• 09 jornadas de Atención y Protección del Derecho a la Salud en coordinación interinstitucional y 
cooperación internacional dirigida a la comunidad en general, comunidades indígenas, población 
migrante y de acogida y población privada de la libertad.  

• 01 conmemoración del día Mundial del Riñón con el apoyo y participación de la Unidad de Salud 
Renal, EPS Sanitas, EPS Coosalud, Nueva EPS, IPS SIKUASO, la ESE Jaime Alvarado y Castilla y los 
presidentes de la junta de acción comunal de los diferentes barrios pertenecientes al sector 
mencionado. 

• 07 acompañamientos en la realización de visitas técnicas junto con la oficina de auditoría del 
Municipio de Arauca y asociación de usuarios de las diferente EPS Y IPS del Municipio de Arauca. 

Delegada para la Infancia, la Juventud y la Vejez 
 
Durante el año 2023 se desarrollaron acciones para la protección y exigibilidad de los derechos de niños, 
niñas y adolescentes refugiadas, migrantes, retornadas, de acogida, familias en condición de 
desplazamiento interno, niñez en riesgo de reclutamiento, uso y utilización y población con doble o tripe 
afectación a través de actividades de promoción y divulgación, asesoría especializada y gestoría de casos   
 
Adicionalmente se Impulsó el fortalecimiento y acompañamiento al programa “jóvenes por tus 
Derechos”, el cual se desarrolló en el marco de la ley mi primer empleo, donde los jóvenes a través de 
las jornadas de Promoción y Divulgación por medio de talleres dieron a conocer los derechos de las y los 
jóvenes, igualdad de género y la ley estatutaria juvenil 1662/2013. 
 
Delegada para la Orientación y Asesoría a las Víctimas del Conflicto Armado 
 
Se brindó orientación, asesoría y acompañamiento permanente a 2.118 víctimas del conflicto armado, 
para la efectividad de sus derechos, bajo la modalidad individual; y 109 personas bajo la modalidad 
grupal. 
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En calidad como presidencia de la Comisión Regional del Ministerio Público para la Justicia Transicional 
de Arauca – CRMPJT, se logró hacer incidencia para las garantías de participación, a partir de la 
articulación de todas las entidades que hacen parte del Ministerio Público en el Departamento de Arauca.  
 
En ejercicio de su función como Secretaría Técnica de la Mesa Departamental de Víctimas, llevó a cabo 
la Elección e Instalación de la Mesa Departamental de Participación Efectiva de Víctimas del 
Departamento de Arauca, para la vigencia 2023-2027.  
 
Por otra parte, la Defensoría del Pueblo Regional Arauca con su participación con voz y voto en las 
reuniones del Comité Departamental de Justicia Transicional realizó recomendaciones a las diferentes 
Entidades encargadas de la ejecución de la política pública de Víctimas en el Departamento, dirigidas a 
la efectiva garantía de los derechos de las víctimas. 
 
Defensoría Pública 
 
Dentro de las acciones que se adelantaron desde Defensoría Pública, se destaca la asesoría jurídica a 
víctimas, para que los derechos de estas, no se vean afectadas por desigualdad de armas. También Se 
realizaron brigadas jurídicas que consisten en asistir a los centros de reclusión, ya sean transitorios 
(estaciones de policía), a la cárcel del circuito judicial de Arauca, en donde se encuentran las personas 
privadas de la libertad, a efectos de diligenciar los documentos necesarios para la respectiva asignación 
de defensor público. 

Delegada para la Política Criminal y Penitenciaria 

Durante el año 2023 se adelantaron las siguientes actividades relevantes: 

• Se realizaron visitas de verificación y atención a las personas privadas de la libertad en las 
estaciones de policía de los municipios de Arauca, Tame y Saravena y en el Centro de 
Penitenciario y Carcelario de Arauca. 

• Se realizó apoyo a las Brigadas Jurídicas programadas por Defensoría Pública. 
• En asocio con la Delegada para la política criminal y la Regional Arauca, se instaura acción de 

tutela en protección de las PPL recluidos en la Estaciones de Policía, por la seguridad alimentaria, 
acceso a derechos a la salud (radicado 2023-00180). 

 
Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de Derechos Humanos 
 
Se desarrollaron 63 actividades de formación, 45 de divulgación, 10 conmemoraciones y se realizó 
atención y asesoría a 599 campesinos, pescadores, estudiantes y mujeres, entre otros. 
 
Se realizaron cuatro (4) jornadas en puntos estratégicos de los municipios de Arauca y Arauquita, en 
articulación con la Defensoría Delegada en Asuntos Agrarios y de Tierras, y las Secretarías de Agricultura 
y de Gobierno Departamentales y Municipales, en las que se atendió aproximadamente 351 campesinos, 
pescadores y otros gremios de producción agrícola, en temas de acceso efectivo a tierras, los procesos 
de asignación de baldíos, las estrategias de las asociaciones campesinas y de pescadores artesanales 
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para adelantar procesos de economías campesinas, conforme al plan estratégico “Nos Unen Tus 
Derechos”. 
 
De forma mancomunada, con la Defensoría del Pueblo Regional Norte de Santander y el Consejo Noruego 
para los Refugiados, se adelantó el diplomado “fortalecimiento de las capacidades positivas de 
autoprotección en el contexto de conflicto armado y otras situaciones de violencia”, con la 
participación de 25 líderes de juventudes de los municipios de Tame – Arauca y Cúcuta – Norte de 
Santander. 
 
Junto con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados – ACNUR, se desarrolló, en la 
ciudad de Arauca, el diplomado “Derechos humanos para las personas en situación de movilidad”, 
dirigido a 25 docentes de las instituciones educativas de Arauca. 
 

Impacto logrado (cifras) con las actividades 

Delegada de las Mujeres Asuntos de Género 
 

• A través de la Dupla psico jurídica de la DDMAG logramos llegar a 723 funcionarias y funcionarios 
públicos mediante 32 espacios de PYD. 

• De igual manera a 818 mujeres, personas OSIGD y ciudadanía mediante 40 espacios de PYD, es 
decir un total de 1.541 personas beneficiadas, permitiendo la recepción de asesorías, quejas y 
solicitudes por parte de la comunidad en general residente en el Departamento de Arauca. 

• Desde la DDMAG en la gestión de recepción de casos, se atendieron 157 personas víctimas de 
diferentes tipos de VBG y violencia por prejuicio, de los cuales fueron atendidos 35 casos de 
personas OSIGD por violencias por prejuicio– LGBTIQ+ y 122 casos de mujeres víctimas de VBG. A 
las que se les brindó el respectivo acompañamiento, se realizó la activación de rutas de atención 
integral como el conjunto de acciones articuladas que responden a los mandatos normativos para 
garantizar la protección de las sobrevivientes, su recuperación y la restitución de sus derechos. 

 
Dirección Nacional de Recursos y Acciones Judiciales -DNRAJ 

De las 1.356 acciones constitucionales impetradas en materia de tutela se resaltan según su relevancia: 
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Teniendo como acción relevante, la implementación del acueducto y alcantarillado de los sectores de 
las comunas 4 y 5 del Municipio de Arauca, sumado a la implementación del servicio asistencial primario 
para atención de accidentes de tránsito. Estos medios de control aún se encuentran en curso, pero 
advirtieron y/o avizoraron la presunta vulneración a los derechos colectivos enunciados. 
 
Delegada para los Derechos de la población en Movilidad Humana 
 

• 1.432 personas víctimas de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo.  
• 1.575 personas víctimas de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo, participaron en 

capacitaciones para el reconocimiento de sus derechos, políticas públicas y rutas de atención.  
• 363 servidores públicos se capacitaron en normatividad aplicable para brindar atención a 

población víctima de desplazamiento forzado, migrante y/o con necesidad internacional. 
• Las misiones de observación, verificación y/o documentación, lograron evidenciar graves 

violaciones a los DDHH e infracciones al DIH, situaciones expuestas ante las autoridades 
competentes para la atención, mitigación e implementación de medidas de protección que 
garanticen la protección y acceso efectivo a sus derechos 

• La participación en los CJT permitió la toma de decisiones y acciones para la mitigación e 
implementación de medidas de protección y la activación de los planes de contingencia para la 
atención integral para la población población desplazada, confinada y en riesgo. 

• Los oficios de incidencia, los reportes de eventos y el acompañamiento a las comunidades, 
evidenciaron graves violaciones a los DDHH e infracciones al DIH, las intervenciones defensoriales 
exigían y conminaron a las autoridades a tomar medidas de protección y restablecimiento de 
derechos a la población en movilidad humana forzada. 

Delegada para los Grupos Étnicos 
 
Durante el año 2023 se destacan las siguientes acciones 
 

• Participación de veintiséis (26) espacios de diálogo y concertación interinstitucional ante 
situaciones que vulneran los derechos humanos de las comunidades en temas específicos como: 

3% 7%
2%

55%

21%

4%
4% 4%

Acciones de Tutela

Derecho de Petición / 40

Derecho al Debido Proceso, a la Defensa y
a las Garantías Judiciales / 91
Derechos Fundamentales de los Niños /
33
Derecho a la Salud / 743

Derecho a la Seguridad Social / 281

Derecho a la Subsistencia y al Mínimo
Vital / 59
Derecho a la Vida Digna / 47

Entre otras / 50
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Acceso y garantía del derecho a la salud, educación y territorio, permitiendo incidir para que se 
otorgue una respuesta institucional desde un enfoque étnico y diferencial. 

• Se realizaron siete (7) tomas de declaración colectiva étnicas de los resguardos y/o comunidades 
indígenas permitiendo que el ente competente los valoré como sujetos de reparación colectiva 
en el marco del decreto 4633 del 2011. 

• Desarrollo de diez (10) visitas de verificación de derechos humanos de los territorios de 
comunidades indígenas de los municipios de Arauca, Tame, Arauquita, Fortul, Puerto Rondón y 
Cravo Norte. 

• Se realizaron seis (6) acompañamientos, en el marco de los procesos de consulta previa para la 
declaratoria de adoptabilidad de niños, niñas y adolescentes indígenas que se encuentran bajo 
protección del Instituto colombiano de bienestar familiar ICBF. 

• Se realizó trecientas cuarenta y seis (346) asesorías y orientaciones a los grupos étnicos originarios 
y transfronterizos permitiendo garantizar su derecho a la información ante situaciones específicas 
de vulneración de derechos fundamentales y colectivos. 

• Se realizaron doscientas (200) orientaciones y asesoría a los grupos étnicos víctimas del conflicto 
armado.  

• Se logró realizar seguimiento a dos (2) informes "Afrodescendientes: reconocimiento, justicia y 
desarrollo.  Racismo y discriminación racial en Colombia" y "Situación de Derechos Humanos de 
los pueblos indígenas binacionales y transfronterizos en la frontera Colombo-venezolana”. 

 
Delegada para la  Prevención de riesgos y Sistema de Alertas Tempranas 

• Se emitió la AT 011-23 para los municipios de Arauca, Arauquita, Saravena, Fortul y Tame. 
• Se emitió la AT 019-23 de carácter nacional, sobre los riesgos para líderes-as sociales, defensores-

as de DH. 
• Se emitió la AT 030-23 de carácter nacional (sobre riesgos electorales). 
• Se remitieron a la Secretaría técnica de la CIPRAT 3 oficios de consumación de riesgos, en 

seguimiento a las AT 023-21 y 011-23. 
• El regreso a la libertad de 20 (-8) personas en 7 misiones Humanitarias. 
• Se emitieron 6 boletines (de alcance nacional), de seguimiento al cese al fuego Bilateral y 

temporal entre FFPP y GAO ML. 

Delegada para el Derecho a la Salud y Seguridad Social 

• 1.027 personas atendidas en Jornadas de Atención y Protección del Derecho a la Salud con la 
prestación de los siguientes servicios de Consulta de medicina general, higiene oral, nutrición, 
psicología, farmacia, tamizajes, crecimiento y desarrollo, planificación familiar, espacios 
saludables, fortalecimiento familiar.  

• 96 personas participaron en la conmemoración día del riñón en espacios de Participación y 
Divulgación de Derechos Humanos. 

• Se logró verificar la oferta y demanda del servicio de salud, oportunidad en la asignación de citas 
y canales de atención, conformación de asociación de usuarios, soportes de apertura de buzón 
de sugerencia y procesos de atención preferencial. Se brindaron recomendaciones con el fin de 
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mejorar las falencias encontradas de igual manera se llevaron a cabo 03 mesas de trabajo con la 
Unidad Administrativa Especial de Salud. 

Delegada para la Infancia, la Juventud y la Vejez 
 

• La realización de 30 actividades de formación en temas de protección integral de niños, niñas y 
adolescentes a los diferentes agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar y al sistema de 
atención de niños, niñas y adolescentes y sus familias refugiados, migrantes, retornados, 
desplazados internos y comunidades de acogida, con una participación de 394 funcionarios. 

• La realización de 55 actividades de promoción y divulgación con el objetivo de asesorar y orientar 
a Niños, niñas y adolescentes y sus familias refugiados, migrantes, retornados, desplazados 
internos y comunidades de acogida sobre acceso a derechos donde hubo una participación de 
1918 personas. 

• La realización de 280 gestiones de caso de los cuales el 98% son incidencias efectivas en la 
garantía y exigibilidad de los derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes 

• La realización de 6 Mesas de trabajo con Defensorías de familia y Comisarias de familia con el 
objetivo de identificar necesidades, barreras para la garantía de los derechos de los Niños, Niñas 
y Adolescentes en los Centros zonales de ICBF de Arauca, Saravena y Tame, Comisaria de Familia 
del municipio de Arauca y enlaces Misionales de ICBF regional Arauca. 

• En la ejecución del programa jóvenes por tus derechos en las jornadas de Promoción y 
Divulgación, a través de talleres sobre el derecho de las y los jóvenes, igualdad de género y la 
ley estatutaria juvenil 1622/2013, participaron 839 niños, niñas y adolescentes, en Instituciones 
escolares con el apoyo de ONG y plataformas de juventud del Municipio de Arauca.  
 

Delegada para la Orientación y Asesoría a las Víctimas del Conflicto Armado 
 

• Durante el año 2023, se tramitó la solicitud de registro para el reconocimiento como víctimas, 
cuyos hechos se discriminan a continuación:  Acto terrorista  9, Amenaza 311, Desaparición 
Forzada 13, Desplazamiento Forzado 168, Despojo y abandono forzado de tierras 18, Homicidio 
23, Lesiones Personales 8, Secuestro 17, Tortura 7, Vinculación de niños, niñas y adolescentes a 
actividades relacionadas con el conflicto armado 4, Violencia Sexual en el marco del conflicto 
armado 5, Temor 1 Hurto 1 y Minas antipersonas 2.  

• En octubre en calidad de secretaria Técnica se acompañó la Elección e Instalación de la Mesa 
Departamental de Participación Efectiva de Víctimas del Departamento de Arauca, para la 
vigencia 2023-2027.  

• Se brindó atención y asesoría de manera individual a 1.054 personas, se orientó a 15 personas 
para promover la participación en el sistema de verdad Justicia y reparación, se asesoró a 829 
personas trámites legales para la exigibilidad de sus derechos por vía administrativa y judicial,  
se orientó a 38 personas en  el proceso de registro de los sujetos colectivos no étnicos 
diligenciados con enfoque diferencial, se asesoró y acompañó a 33 personas en las actividades 
grupales para la reparación integral y la reconciliación, se realizó fortalecimiento a 23 líderes de 
la Mesa Departamental de Participación Efectiva de Víctimas de Arauca, se fungió como 
Secretaría Técnica de la  Mesa Departamental de Participación Efectiva de Víctimas de Arauca 



 
 
 
 

FORMATO DE PREPARACIÓN DE INFORMACIÓN  
PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023 
 

 
 

Dirección · Municipio · Departamento 
PBX: (57) (Indicativo) Número telefónico · Línea Nacional: 01 8000 914814 
www.defensoria.gov.co 
Plantilla vigente desde: 30/10/2023 

 

en cuatro (4) sesiones; y fungió como Presidente  de la Comisión de Ministerio Público para la 
Justicia Transicional en siete (7) sesiones.  

Defensoría Pública 

ASIGNACIONES DIFERENTES PROGRAMAS AÑO 2023- PROGRAMAS: PENAL ACUSATORIO-
ADMINISTRATIVO-PENAL ADOLESCENTES-PENAL MILITAR-CONDENADOS- DERECHO PUBLICO Y PRIVADO 
(ANTES CIVIL-FAMILIA)- PROGRAMA LABORAL-PENAL ORDINARIO (LEY 600). 
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TOTAL, 
POR 
MES 

95 300 222 200 253 213 373 403 300 279 273 128 

TOTAL AÑO 2023:      TRES MIL NOVENTA Y TRES ASIGNACIONES                      (3093) 
 
ASESORIAS DIFERENTES PROGRAMAS AÑO 2023- PROGRAMAS: ADMINISTRATIVO- DERECHO PUBLICO Y 
PRIVADO (ANTES CIVIL-FAMILIA)- PROGRAMA LABORAL- 
 

PR
O

G
RA

M
A 

EN
ER

O
 

FE
BR

ER
O

 

M
AR

ZO
 

AB
RI

L 

M
AY

O
 

JU
N

IO
 

JU
LI

O
 

AG
O

ST
O

 

SE
PT

IE
M

BR
E 

O
CT

U
BR

E  

N
O

VI
EM

BR
E 

DI
CI

EM
BR

E 
ADMINIST
RATIVO 

5 8 3 7 10 15 7 9 7 22 15 12 

PUBLICO Y 
PRIVADO 
(CIVIL-
FAMILIA) 

26 79 38 38 47 17 35 83 120 78 53 38 

LABORAL 3 20 2 7 13 5 1 12 20 28 20 9 
TOTAL, 
POR MES 

34 99 43 52 70 37 43 104 147 128 88 59 

TOTAL AÑO 2023:                                 NOVECIENTAS CUATRO ASESORIAS ( 904)  
 
ASIGNACIONES REPRESENTACION JUDICIAL DE VICTIMAS 2023 
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1098 1 10 6 1 5 6 6 7 5 6 2 3 
1257 2 1 4 2 0 1 9 1 3 3 0 1 
TOTAL 
MES 

3 11 10 3 5 7 15 8 8 9 2 4 

TOTAL AÑO 2023 ASIGNACIONES REPRESENTACION JUDICIAL DE VICTIMAS: OCHENTA Y CINCO             (85)  
 
Delegada para la Política Criminal y Penitenciaria 
 

• Se verifican derechos de la población privada de la libertad, beneficiando a 430 personas. 
• La acción de tutela beneficia 430 PPL en acceso a derechos alimentarios y 190 PPL en las 

Estaciones de Policía acceso derecho a la salud. 
• 12 actividades entre Brigadas Jurídicas, Atención y Trámite de solicitudes, beneficiando 430 PPL. 

 

Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de Derechos Humanos 

Con una población de 3.478 personas atendidas, se verificó la participación de servidores públicos, 
comunidad escolar integral, fuerza pública, firmantes del acuerdo de paz, veedores ciudadanos, 
campesinos, pescadores artesanales, mujeres y comunidad OSIG, en Jornadas de atención personalizada, 
talleres, procesos de formación, promoción y divulgación en DDHH, S.I.V.J.R.G.N.R., para la Prevención 
del reclutamiento forzado, uso y utilización de NNA, barrismo social, diálogo y reconstrucción de 
confianza en el territorio, participación y control social con la conformación de veedurías ciudadanas.  
 
Dentro de cada actividad, se llevó a cabo la oferta, el fortalecimiento institucional, se promovió el 
Campus virtual y la estrategia virtual como recurso y estrategia en la pedagogía de los derechos humanos 
y el derecho internacional humanitario de la Defensoría del Pueblo, cuyo acceso está al alcance de toda 
la comunidad. 
 

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas 
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Delegada para los derechos de las Mujeres y Asuntos de Género 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Delegada para los Derechos de la población en Movilidad Humana 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Delegada para los Grupos Étnicos 
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Delegada para Prevención de riesgos y Sistema de Alertas Tempranas 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
   Liberación de Militar y de sus dos Hijos       ración de 2 menores de edad y reencuentro con su familia 
 
 
Delegada para el Derecho a la Salud y Seguridad Social 
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Delegada para la Infancia, la Juventud y la Vejez 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Asesorías a NNA y Familias – Migrantes Refugiados – Retornados  Talleres con niños, niñas y adolescentes, 
que se encuentren con procesos PARD en el ICBF – IE Alejandro Humboldt   
 
Desplazados internos – Asentamiento 25 de Noviembre   
 
Delegada para la Orientación y Asesoría a las Víctimas del Conflicto Armado 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Defensoría Pública 
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Dirección Nacional de Promoción y Divulgación de Derechos Humanos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


