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DATOS GENERALES 

Regional: HUILA 

Fecha de realización del informe: Febrero 27 de 2024  

Nombre de quien elabora el informe: Johana Elena Rojas Herrera  

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico 
Institucional 

DIRECCIÓN NACIONAL DE DEFENSORÍA PÚBLICA 
 
Desde esta Dirección, se atendió la población en imposibilidad económica y/o social, en los siguientes 
programas:   
 
Área Penal:  
 
-Sistema Penal Acusatorio 
-Sistema Responsabilidad Penal Para Adolescentes 
-Representación judicial de víctimas 
-Penal Militar 
-Beneficios Jurídicos y Administrativos 
 
Área Público y Privado: 
 
-Familia 
-Civil  
-Laboral 
-Administrativo 
-Restitución de tierras 
-Extinción de dominio  
 
Brigadas Jurídicas: 
 
Atención a la Población Privada de Libertad en los Establecimientos Carcelarios del Huila: Neiva, Pitalito, 
Garzón y la Plata, en compañía de la Delegada para la Política Criminal y Penitenciaria con el fin de 
hacer revisión periódica de los mínimos constitucionales asegurables, SU-122 del 2022 en relación a 
prestación de servicios de: Salud, Alimentación, Infraestructura y Acceso a la justicia. 
 
Barras académicas:  
 
Escenario en el cual los Defensores Públicos y judicantes realizan estudio de casos jurídicos, permanente 
actualización a través del análisis de la Jurisprudencia y de los cambios legislativos, orientados por un 
Coordinador Académico.  
 
Grupo de investigación Defensorial: 
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Realiza investigaciones técnico-científicas orientadas a la consecución de elementos materiales 
probatorios, evidencias físicas e información legalmente obtenida, que sean conducentes, pertinentes y 
necesarias que contribuyan al ejercicio del derecho de defensa de los usuarios y fortalecimiento de la 
estrategia planteada por el Defensor Público; de cara a la estructura del sistema penal acusatorio 
inspirado en los principios rectores como el de la Igualdad de armas entre otros. 
 
Servicios que se prestan a través de los Defensores públicos del área penal categoría circuito, Municipal 
y Tribunal, así como judicantes, Profesionales Administrativo y de Gestión, profesionales de apoyo e 
investigadores. 

 
 

 
 

PROGRAMA 

NUMERO DE 
DEFENSORES 

 

 

Penal 69  

Representación de Víctimas 5  

 
Público y Privado 

 

21  

Profesional administrativo y de Gestión 4  

Profesionales de apoyo 3  

Judicantes  6  

Investigadores  9  

Coordinador de Barra 
Académica 

1  

 
DIRECCION NACIONAL DE PROMOCIÓN Y DIVULGACIÓN DE DERECHOS HUMANOS  
 
En el cumplimiento del PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN Y DIVULGACIÓN DE DERECHOS 
HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO de la Regional Huila para el año 2023, se realizaron 
34 actividades de formación capacitando a 1521 personas y 28 actividades de divulgación en 
articulación con Direcciones y Delegadas de la Regional Huila en foros, seminarios, cursos, talleres y 
espacios interinstitucionales, además del aprovechamiento de emisoras comunitarias de los municipios 
de San Agustín, Neiva, Acevedo, Nátaga, Garzón cumpliendo las Líneas y objetivos institucionales del 
Plan Estratégico “Nos Unen Tus Derechos”.  
 
DIRECCION NACIONAL DE ATENCIÓN Y TRÁMITE DE QUEJAS  
 
En desarrollo de nuestra misión institucional, bajo los lineamientos de la Dirección Nacional de Atención 
y Trámite de Quejas, nuestra regional presentó un consolidado de asesorías, quejas y solicitudes en el 
período comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del año 2023, precisando: 
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DEPEDENCIA TIPO TOTAL 

HUILA ASESORIA 148 

HUILA QUEJAS 931 

HUILA SOLICITUDES 909 

SUBTOTAL HUILA  1988 

TOTAL DE 
PETICIONES 

 1988 

 
Igualmente, se adelantaron seis (6) Jornadas descentralizadas, en los Municipios de: La Plata, San 
Agustín, Rivera, de acuerdo con la planeación establecida en el Plan Anual de Acción 2023. 
 
Así mismo, la Estrategia Defensoría en tu comunidad “Jornada de Atención integral y especializada” en 
el Municipio de Neiva (Barrio Las Granjas, Arismendi Mora, Asentamiento Villa Marinela y Granjas 
Comunitarias), con el acompañamiento de los funcionarios de la Delegadas de Víctimas, PyD, SAT y 
Movilidad humana. Se dio a conocer la oferta institucional y se recibieron y tramitaron diferentes quejas, 
brindando la asesoría debida y especializada a toda la comunidad participante. 
 
En desarrollo de las órdenes impartidas por la Corte Suprema de Justicia (sala de casación civil, sentencia 
STC 7641-2020), se efectuaron 57 acompañamientos a las diferentes jornadas de protesta social que se 
dieron en el transcurso del año 2023, manifestaciones y bloqueos que se efectuaron dentro y fuera de la 
ciudad de Neiva, en donde la Defensoría del Pueblo ejerció su labor como garante de derechos, Ministerio 
Público y mediadores en los escenarios de conflictividad. Así mismo, se efectuaron revisiones de los 
elementos utilizados por la Unidad de Mantenimiento del Orden (UNDMO) de la Policía Nacional.  
 
En la atención del Derecho a la Salud, la Regional Huila desarrolló las siguientes actividades: 
 
Verificación y atención a usuarios en IPS de la ciudad de Neiva:  
 
• Hospital Universitario Hernando Moncaleano  
• Clínica SANITAS sede UNICENTRO 
• Clínica UROS 
• Clínica Medilaser 
• Clínica Emcosalud 
  
Divulgación con los Personeros del Departamento del Huila para socialización de estrategias para la 
defensa de del derecho a la Salud. 
 
Apoyos en brigadas de atención de usuarios para la Promoción y Protección del Derecho Fundamental a 
la Salud - 07 de Julio del 2023. 
  
Se realizó el 24 de Julio del 2023, la Primera Brigada Nacional para la Promoción y Protección del Derecho 
Fundamental a la Salud en el Departamento del Huila, con la presencia de diferentes actores entre ellos 
EPS, IPS, prestadores de servicio de salud, veedores y población en general. 
 
Visitas a los diferentes centros farmacéuticos para la verificación de la atención de los usuarios. 
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Participación Mesa Técnica intersectorial de Prevención de lesiones por Pólvora Pirotécnica en la 
Secretaria de salud Departamental Huila en el área de Vigilancia.   

Por otro lado, dando cumplimiento a lo establecido en el artículo 11 de la Ley 1996 de 2019 y acorde 
con el decreto 487 del 01 de abril de 2022, esta Regional de la Defensoría del Pueblo, al 31 de diciembre 
de 2023, adelantó 89 informes de valoraciones de apoyo en el Departamento, estas han sido por solicitud 
de los juzgados de familia del circuito o en su defecto a petición de las partes del proceso. 

Asimismo, dando cumplimento a la sentencia T-135 de 2013 emitida por la H. Corte Constitucional, se 
han realizado los diferentes acompañamientos y seguimientos a la Licencia Ambiental Nro. 899 de 2009 
emitida por el entonces Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, hoy, Ministerio de 
Ambiente y Desarrollo Sostenible. Allí, en diferentes ocasiones han contado con el acompañamiento de 
las personas afectadas por la construcción del Proyecto Hidroeléctrico El Quimbo -PHEQ, los alcaldes de 
la zona de influencia, Procurador Agrario y de Tierras del Huila, ANLA, CAM, Ministerio de Minas y 
Energía, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Gobernación del Huila, Enel – Colombia, entre 
otros. 

Finalmente, y acorde a lo estipulado en el Decreto 1066 de 2015, que reglamenta y organiza el programa 
de prevención y protección de los Derechos a la Vida, La Integridad, Libertad y Seguridad de personas, 
grupos y comunidades, se atendieron en esta Regional cincuenta y tres (53) solicitudes, activando la ruta 
de protección y se realizó seguimiento a la implementación de medidas de protección y complementaria. 
 

ORGANIZACIONES/ 
POBLACIONES 

SOLICITUDES 

Líderes sociales 12 

Servidores Públicos 22 

Victimas 8 

Indígenas 3 

Docentes 7 

Periodistas 3 

Población LGTBI 5 

Candidatos 12 

Reincorporados 7 

TOTAL 79 

 
La Defensoría del Pueblo Regional Huila, durante el año 2023, conoció quejas, peticiones y denuncias, 
relacionadas con la inadecuada prestación del Programa de Alimentación Escolar PAE, debido a esto se 
tomó la determinación de realizar visitas periódicas para la verificación de los derechos de la niñez y 
adolescencia, beneficiaria del Programa de Alimentación Escolar PAE, por ello se programaron y visitaron 
35 Instituciones Educativas del Departamento del Huila, para advertir, denunciar o recomendar, posibles 
vulneraciones a los Derechos de la población beneficiaria, con el fin de garantizar una buena prestación 
del servicio de programa de alimentación escolar y evitar de esta forma la deserción escolar de los 
estudiantes de nuestra Región. 
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DEFENSORIA DELEGADA POLÍTICA CRIMINAL Y PENITENCIARIA 
 
En desarrollo de nuestra Misión Institucional y consecuente al deber funcional de la Delegada de Política 
Criminal y Penitenciaria, se realizaron doce (12) visitas inspectivas a los establecimientos de reclusión 
del orden nacional (ERON) a cargo del INPEC en nuestro Departamento, establecimientos 
correspondientes al CPMS Neiva, Pitalito, Garzón y La Plata (4 en total).  
 
De igual forma y en cumplimiento al ordenamiento legal de la Corte Constitucional, se efectuaron visitas 
periódicas (mensuales),  a los Centros de Detención Transitoria de los Municipios de Neiva, 
específicamente a los correspondientes a las localidades de Neiva,  Pitalito, La Plata y Garzón, es 
relevante anotar que frente a los Derechos y garantía de los mínimos constitucionales de la PPL en los 
CDT, igualmente se asistió y participó de manera activa en la mesas penitenciarias del Ministerio Público 
del municipio de Neiva (encabezadas por la Personería Municipal), siete (7) en total. Finalmente, se 
recibieron y gestionaron solicitudes y quejas presentadas por la PPL, familiares de la PPL y entidades 
varias, relacionadas con la vulneración a los Derechos de la citada población (ciento cuarenta y tres 
(143) actuaciones en el trascurso del año 2023). 
 
Finalmente y dada la compleja situación carcelaria que afronta la capital del Departamento del Huila 
(Neiva), con fecha del 14 de abril del año 2023, se realizó una visita por parte del Delegado Nacional de 
Política Criminal y Penitenciario, con quien se realizó visita inspectiva a los CDT del municipio de Neiva 
(Bodegas Alpina, El Caguán, CAI B/Bogotá), e igualmente se participó de la mesa penitenciaria municipal 
(conjunta ministerio público y entidades competentes, incluida administración municipal Neiva), y de la 
cual se lograron compromisos por parte de los entes competentes, en garantía de los Derechos de la 
PPL. 
 
DEFENSORÍA DELEGADA PARA LA PREVENCIÓN DE RIESGOS DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS 
HUMANOS, DIH Y SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANAS – SAT 
 
En desarrollo de la Misión Institucional, la Delegada para la Prevención de Riesgos de Violaciones a los 
Derechos Humanos, DIH y Sistema De Alertas Tempranas – SAT realizó seguimientos documentados y 
advertencias a los escenarios de riesgo de violación de Derechos para la población en el departamento 
del Huila, adoptando el procedimiento para elaborar una alerta temprana coyuntural o de inminencia 
ajustado a los contenidos, tiempos y actividades, para favorecer su emisión en los términos establecidos 
en el Decreto 2124 de 2017. 
 
En la vigencia 2023 se consolidaron los siguientes ejercicios: 
 
- Seguimiento al escenario de riesgo advertido y la respuesta institucional a las recomendaciones 
del documento de ampliación del riesgo de la Alerta Temprana Nº 016 de diciembre de 2019, municipios 
de Neiva, corregimientos de San Luis, Aipecito y Chapinero, y Aipe, corregimiento de Santa Rita. 
Ampliaciones y variaciones, para renovación de la advertencia junto a los municipios de Santa María, 
Palermo y Teruel. 
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- Seguimiento al escenario de riesgo advertido y la respuesta institucional a las recomendaciones 
de la Alerta Temprana Nº 036 de 13 de abril de 2018, para los municipios de Neiva (zona rural occidente), 
Tello y Baraya.  
 
- Emisión de la Alerta Temprana de Inminencia N° 010 de 09 de marzo de 2023, debido a la situación 
de riesgo inminente para la población de los corregimientos de Río Ceibas y Vegalarga en Neiva, 
comunidades aledañas y líderes sociales en los municipios de Neiva, Tello y Baraya. De igual manera, el 
seguimiento a la evolución del riesgo para la emisión de la advertencia de carácter estructural acorde 
la norma vigente. 
 
- Oficio de Consumación del Riesgo Advertido en la Alerta Temprana de Inminencia Nº 010 de 2023, 
municipios de Neiva (zona rural oriental), Tello y Baraya, de 18 de abril de 2023 por la Situación de 
riesgo población, líderes, lideresas y población en proceso de reincorporación por la llegada e imposición 
de normas de control social y comunitario de una facción disidente de las FARC-EP. 
 
- Seguimiento al escenario de riesgo advertido y la respuesta institucional a las recomendaciones 
de la Alerta Temprana Nº 029 de 07 de julio de 2020 y el Informe de Seguimiento N° 033 de 21 de 
diciembre de 2022 para los municipios de Íquira, Huila y Páez, Cauca.  
 
- Oficio de Consumación del Riesgo Advertido en la Alerta Temprana Nº 029 de 2020 e Informe de 
seguimiento de 21 de octubre de 2023 debido a reclutamiento forzado de niños, niñas y adolescentes 
del Resguardo Huila-Rio Negro. 
 
- Seguimiento al escenario de riesgo advertido y la respuesta institucional a las recomendaciones 
de la Alerta Temprana Nº 043 de 25 de agosto de 2020 el Informe de Seguimiento N°041 de 29 de 
diciembre de 2022., para el municipio de Algeciras. 
 
- Oficio de Consumación del escenario de riesgo descrito en la AT No. 043-20 y su Informe de 
Seguimiento N°041 de 2022, por Imposición de pautas de conducta a la población civil en el municipio 
de Algeciras y riesgo para líderes comunales de 16 de noviembre de 2023. 
 
- Primer seguimiento a la respuesta institucional la Alerta Temprana No. 025 del 12 de septiembre 
de 2022 para los municipios de Nátaga, La Plata y Paicol, Huila. 
 
- Oficio de Consumación por desplazamiento masivo y solicitud urgente de prevención inmediata 
ante confrontaciones armadas con efectos indiscriminados sobre personas y bienes civiles en las veredas 
de los sectores de San Miguel y San Vicente.  
 
- Atención y acompañamiento a la población en la situación de desplazamiento masivo junto al 
equipo de la Defensoría del Pueblo regional Huila y articulación interinstitucional en el municipio de La 
Plata advertido previamente. 
 
- Emisión de la Alerta Temprana No. 019 de 19 de mayo de 2023 de nivel nacional de riesgo sobre 
la labor de personas defensoras de DD.HH. (PDDH), líderes y lideresas sociales, sus organizaciones y 
colectivos.  
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- Emisión de la Alerta Temprana N° 030 de 23 de agosto de 2023 e informe de seguimiento para el 
desarrollo del proceso electoral 2023, con seguimiento y acompañamiento en el desarrollo de las 
elecciones hasta la realización de las mismas. 
 
- Monitoreo y seguimiento a escenarios de riesgo en las zonas centro y sur del Departamento del 
Huila por posible expansión de grupos armados y afectaciones a diferentes grupos poblacionales. 
 
- Articulación Interinstitucional y participación activa en los espacios convocados. 
 
DEFENSORIA DELEGADA PARA LOS DERECHOS DE LA POBLACIÓN EN MOVILIDAD HUMANA  
 
En cumplimiento del objetivo estratégico 1.1 se encuentra el proceso de atención especializada en el 
marco del cual se realizaron las siguientes actividades: 
 
• 6 jornadas de atención especializada descentralizadas varios de los municipios del Huila como 
parte de acción de la delegada a través del Defensor Comunitario. 
• Participación en 16 reuniones interinstitucionales de espacios diferentes a los Comités de Justicia 
Transicional para el seguimiento a políticas públicas de atención a la población desplazada.  
• 7 oficios de incidencia y/o seguimiento a las políticas públicas de atención y restablecimiento de 
Derechos a la población en desplazamiento forzado, confinados o en riesgo de serlo.  
• Participación en 13 Comités de Justicia Transicional entre departamentales y municipales.  
 
Por otro lado, en cumplimiento del proceso misional de promoción y divulgación, en el objetivo 
estratégico 1.2 se realizaron las siguientes actividades de capacitación en marcos normativos para la 
atención a la población en movilidad humana: 
 
• 3 capacitaciones a funcionarios sobre marcos normativos para la atención a la población víctima 
de desplazamiento forzado. 
• 7 capacitaciones a población desplazada o en riesgo de desplazamiento.  
En el proceso misional de prevención y protección también se desplegaron actividades de 
acompañamiento y seguimiento a situaciones de riesgo, confinamiento, desplazamientos y 
restablecimiento de Derechos de la población desplazada, población migrante o personas con necesidad 
de protección internacional. 
• 18 misiones a terreno entre humanitarias, de seguimiento y verificación. Además, se realizó 
atención especializada a población desplazada. 
 • Elaboración de un (1) informe sobre la situación de Derechos de la población desplazada 
(componentes de prevención, registro, atención y asistencia) 
• 1 reporte de evento de dinámicas de desplazamiento. 
• 5 comunidades u organizaciones de población confinada, desplazada o en riesgo acompañadas. 
 
DEFENSORÍA DELEGADA PARA LA ORIENTACIÓN Y ASESORÍA DE LAS VÍCTIMAS DEL CONFLICTO 
ARMADO INTERNO – DOAV. 
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Desde la labor Misional, la Delegada para la Orientación y Asesoría de las Víctimas del Conflicto Armado 
Interno, en la vigencia 2023 se adelantaron las siguientes acciones: 
 
-Se brindó orientación y asesoría a 421 víctimas de diferentes municipios del Departamento a través de 
los canales de atención establecidos por la Entidad, en temas de vital importancia para la consecución 
del goce efectivo de sus derechos.  
 
-Se recepcionaron 234 solicitudes individuales de inclusión en Registro Único de Víctimas - RUV. 
 
- Se realizaron 4 plenarios ordinarios y 1 extraordinarios de la Mesa Departamental de Participación 
Efectiva de las Víctimas del Huila. 
 
-Se realizaron 4 plenarios ordinarios y 1 extraordinario de la Comisión Regional del Ministerio Público 
para la Justicia Transicional. 
 
-Se realizaron reuniones de articulación con las Entidades del Sistema Nacional de Atención y Reparación 
Integral a las Víctimas – SNRIV. 
 
-Se participó en 5 jornadas de pedagogía y/o acreditación con la Jurisdicción Especial para la Paz – JEP. 
 
DEFENSORÍA DELEGADA PARA LOS DERECHOS ECONÓMICOS/ SOCIALES Y CULTURALES 
 
Dentro del marco de nuestra Misión Defensorial esta Regional del Pueblo, en cumplimiento a lo 
establecido en la Constitución Política de Colombia, en consecuencia, a los diferentes pronunciamientos 
emitidos por nuestra H. Corte Constitucional de Colombia, en especial a la sentencia T - 134 del 13 de 
marzo de 2013 – M.P., Jorge Iván Palacio, en diferentes espacios ha participado y/o asistido, además ha 
convocado en los diferentes a los actores involucrados dentro del cumplimiento de la Resolución Nro. 
899 del 15 de mayo de 2009, emitida por el entonces Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo 
Territorial – MAVDT, hoy Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible – MADS, otorgó a EMGESA S.A. 
E.S.P. hoy ENEL – Colombia, la Licencia Ambiental para el proyecto Hidroeléctrico el Quimbo, localizado 
en jurisdicción de los municipios de Garzón, Gigante, El Agrado, Paicol, Tesalia y Altamira – Huila. 
 
A lo anterior, con el acompañamiento de los diferentes profesionales tanto de la Regional e igualmente 
de nivel nacional, han adelantado visitas a los diferentes municipios citados, con la finalidad de hacer 
seguimiento en especial a la obligación contenida en el artículo 12 del citado acto administrativo. 
 
Es así, que el pasado 01 de mayo de 2022 en el predio adquirido por la ANT denominado el pedregal 
ubicado en el municipio de el Agrado – Huila, ante el incumplimiento de la adquisición y entrega de las 
2700 hectáreas para las personas residentes no propietarios decidieron tomarse por vías de hecho este 
predio, para solicitar el cumplimiento, de entrega y adecuación de las tierras dentro de la obligación.  
 
Ante esta circunstancia, en diferentes ocasiones esta Regional se ha desplazado al citado predio para 
realizar el acompañamiento y verificar las condiciones que se encuentran allí. Es importante resaltar, 
que mediante auto No. 11844 del 30 de septiembre de 2022 emitido por la autoridad nacional de licencias 
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ambientales -ANLA y en pronunciamiento del mes de febrero de 2023, no modificó, las obligaciones 
relacionadas con la adecuación de las 2.700 hectáreas con riego por gravedad. 
 
Por otra parte, realizó el acompañamiento al reasentamiento San José de Belén del municipio de el 
Agrado – Huila, donde Enel Colombia, a través del contratista NSL, efectuaron el reforzamiento 
estructural de 14 de las 15 viviendas entregadas en el año 2016, atendiendo el requerimiento de las 
personas beneficiarias, siendo la última entregada en el mes de octubre de 2013. Como garantía de esta 
intervención es de tres años a todas las viviendas. 
  

 
 
 
En esta misma línea, hemos adelantado el acompañamiento de socialización, junto con el recorrido al 
distrito de riego de llanos de la virgen en el municipio de Altamira, en el cual, Enel – Colombia, a través 
de Massed, vienen adelantando las obras de construcción para poder entregar y posteriormente realizar 
el cierre de indicador de estado que los moradores están a la fecha recibiendo por un valor de dos 
salarios mínimos legales mensuales vigente. 
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Ahora bien, ante la muerte de diferentes pescadores artesanales en el Departamento del Huila, el pasado 
13 de septiembre de 2023, en la institución educativa Ismael Perdomo del municipio de Gigante Huila, 
con la participación de la comunidad, autoridades nacionales y locales, junto con el acompañamiento 
de la Dirección Nacional de Recursos y Acciones Judiciales, las Delegadas de Asuntos Agrarios y Tierras, 
Movilidad, asuntos constitucionales y DESC, se adelantó una mesa interinstitucional , con la finalidad de 
exigir a las autoridades la garantía de la vida de los pescadores artesanales.  
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Impacto logrado (cifras) con las actividades 

DIRECCION NACIONAL DE DEFENSORÍA PÚBLICA 
 
Durante el 2023 se prestó el servicio de Representación judicial a usuarios de la Defensoría por programa, 
así:  

 
 

 
PROGRAMA 
PUBLICO Y 
PRIVADO   
 

Nº Asesorías 
Brindadas 

Nº Procesos 
Representados 

Casos exitosos (Sentencias 
aceptación de 
pretensiones) 

Civil y Familia 1777 161 102 

Laboral 459 83 108 

Restitución de 
Tierras 

273   

Extinción de 
Dominio 

15 28 1 

TOTAL 2251 272 211 

 
 

 
PROGRAMA PENAL  
 

No. Usuarios 
atendidos 
(procesos y 
Asesorías) 

 
ABSOLUCIONES  

 
PRECLUSIONES 

 
CONDENAS/ 
SANCIONES 

 
BENEFICIOS 
OBTENIDOS 

SISTEMA PENAL 
ACUSATORIO (LEY 
906 Y 1826) 

3858 403 871 987  

SISTEMA PENAL DE 
RESPONSABILIDAD 
PARA 
ADOLESCENTES  

610 16 59 176  

REPRESENTACION 
JUDICIAL DE 
VICTIMAS  

1141 27 10 180  

PENAL MILITAR  
 

231  93   

BENEFICIOS 
JURIDICO 
ADMINISTRATIVOS  

270    336 

 
TOTAL  
 

6110 446 1033 1343 336 
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PROGRAMA 
PUBLICO Y 
PRIVADO 

Nº 
Asesorías 
Brindadas 

Nº Acciones 
Populares 
Coadyuvada
s 

Nº Acciones 
Populares 
Institucion
ales) 

Proyectos 
de Acciones 
de Tutela 
Impugnadas 

Proyectos 
de Acciones 
de Tutela 
coadyuvadas 

Incidentes 
de 
desacato 

Administrat
ivo 

342 20 5 7 35 84 

TOTAL        342         20          5          7         35       84 

 
BRIGADAS JURIDICAS - LOGROS Y CIFRAS  
 

No. 
DEFENSORIA 
REGIONAL 

NOMBRE DE LOS CENTROS DE 
RECLUSION Y TRANSITORIOS 

NUMERO DE BENEFICIOS 
ADMINSITRATIVOS Y 

JUDICIALES SOLICITADOS 

3 NEIVA - HUILA 
Establecimiento de Detención 

Transitorias (Bodegas de Alpina, 
Caguán y Barrio Bogotá) 

6 

2 NEIVA - HUILA 
Establecimiento Penitenciario y 

Carcelario de Rivera - Huila  
11 

2 PITALITO - HUILA EPMSC PITALITO 104 

1 PITALITO - HUILA 
Establecimiento de Detención 

Transitoria Antiguo Colegio 
Departamental 

3 

1 
LA PLATA - 

HUILA 
EPC LA PLATA 20 

1 
LA PLATA - 

HUILA 
EPC LA PLATA 4 

10 TOTAL   148 

 
 

BARRAS ACADÉMICAS –  
 
Se realizaron las Barras académicas así: 
 
PROGRAMA PENAL: 45    DEFENSORES CAPACITADOS  
 
PROGRAMA PUBLICO Y PRIVADO NO PENAL 22 DEFENSORES CAPACITADOS  
 
GRUPO DE INVESTIGACIÓN DEFENSORÍA  

Durante el año 2023, el GID Regional Huila, recibió un número total de 769 misiones de trabajo, de las 
cuales 579 correspondieron a solicitudes de labores de campo y, 190 para peritajes financieros, 
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presentadas por los Defensores Públicos del área Penal, siendo asignadas entre los 7 investigadores de 
campo y 2 peritos financieros, respectivamente, que lo integran, sobre las cuales, se desarrollaron las 
labores investigativas y periciales solicitadas, en aras de garantizar el Derecho de Defensa de nuestros 
Usuarios, privados y no privados de la libertad. 

Se rindieron, 754 informes parciales, finales y complementarios, 569 de campo y 185 financieros, 
relacionados con labores de campo y peritajes en el área financiera, relacionando entrevistas, arraigos, 
registros fotográficos, avalúos, entre otros, contribuyendo a la obtención de resultados favorables para 
nuestros usuarios, como preacuerdos y absoluciones. Quedaron pendientes por rendir, 10 informes de 
campo y 5 financieros. 

Adicional al trabajo de campo y peritaje, el GID prestó apoyo en el área misional de la Defensoría, 
haciendo presencia en actividades convocadas por los diferentes entes gubernamentales y, 
acompañamiento en los comicios electorales regionales, entre otros. 

Finalmente, es importante resaltar que se realizaron desplazamientos a diferentes municipios del 
Departamento del Huila, previamente autorizados por el Nivel Central, visitando centros de reclusión y 
cárceles, entidades públicas y privadas, para la recolección de EMP y evidencias físicas, que permitieron 
el fortalecimiento de la estrategia de defensa de cada usuario. 

DIRECCION NACIONAL DE PROMOCION Y DIVULGACION DE DERECHOS HUMANOS 

En articulación con la Oficina de la Alta Comisionada para los Derechos Humanos- OACNUDH, el 
Observatorio Surcolombiano de Derechos Humanos OBSURDH, integrantes de la Red Departamental de 
DDHH del Huila y profesionales del área de capacitación de la Escuela Superior de Administración pública 
ESAP, Universidad sur colombiana programas de Derecho y psicología, JEP, UBPD y la Misión de 
Observación, fundación FEI, ARN, personerías municipales e instituciones educativas del departamento.  

Se plantea el objetivo de darle herramientas a todas las poblaciones para el fortalecimiento de las 
agendas de paz territorial, haciendo énfasis en el Derecho a la paz y la garantía de los otros Derechos 
teniendo en cuenta las obligaciones del Estado. 

Se plantean dos preguntas:  

¿Qué queremos impactar? 

¿Cuáles son los temas relevantes que se quieren manejar teniendo en cuenta el territorio? 

Se platean tres EJES: 

1. DERECHOS HUMANOS  
2. CONFLICTOS ARMADOS / ACUERDO DE PAZ/ JUSTICIA TRANSICIONAL    
3. AGENDA DE PAZ Y MOVIMIENTOS SOCIALES 
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Los impactos se dieron en los municipios priorizados para la prevención, promoción y protección en la 
atención de niños, niñas, adolescentes y sus familias. Igualmente, en temas con hogares protectores y 
violencias basadas en género VBG con un enfoque derechos. 

Se capacitaron servidores públicos, docentes, administrativos, fuerza pública, comunidades de las 
organizaciones afrocolombianas del Departamento de Huila, pescadores artesanales, víctimas y 
familiares de la UP organizadas en la Corporación para la Defensa y Promoción de los Derechos Humanos 
- Reiniciar-, primera infancia y sus familias pertenecientes a población vulnerable, además de Niñas, 
niños y adolescentes, mujeres, adulto mayor, personas privadas de la libertad y adolescentes del SRPA, 
personas en proceso de reincorporación.   

DIRECCIÓN NACIONAL DE ATENCIÓN Y TRÁMITE DE QUEJAS    

 La Regional Huila de la Defensoría del Pueblo, por medio del grupo de profesionales adscritos al 
área de ATQ efectuó acompañamiento a los grupos poblacionales más vulnerables mediante 
visitas a centros de atención médica (adultos mayores en condición de abandono, efectividad del 
derecho a la salud, verificación y atención a usuarios en IPS de la ciudad de Neiva HOSPITAL 
UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO, CLINICA SANITAS SEDE UNICENTRO, CLINICA UROS , 
CLINICA MEDILASER y CLINICA EMCOSALUD, con el fin de verificar la situación de Derechos 
Humanos de los pacientes para establecer una prestación del servicio eficaz y oportuno.  
 
Igualmente, se realizó asistencia a las mesas interinstitucionales con las EPS con el fin de revisar 
los casos y continuar con la vigilancia en la atención y el servicio a todos los habitantes de la 
capital Huilense. 
 

 Se llevó a cabo un conversatorio con los Personeros de los Municipios del Departamento del Huila 
lográndose una articulación y trabajo en conjunto en pro de la defensa de los derechos en salud 
de los usuarios del Departamento del Huila, para protección de las personas a quienes se le han 
vulnerado sus derechos fundamentales. 
 

 Con la Estrategia Defensoría en tu comunidad “Jornada de Atención integral y especializada, se 
logró la solución de quejas de los usuarios de distintas EPS, así mismo se prestó asesoría en otros 
temas diferentes en salud, como fue en materia CIVIL, FAMILIA, LABORAL, VICTIMAS DEL 
CONFLICTO ARMADO entre otros. 

 

 En la Primera Brigada Nacional para la Promoción y Protección del Derecho Fundamental a la 
Salud, se contó con la presencia de EPS e IPS que se encuentran en el Departamento del Huila, 
atendiendo a más de 198 usuarios, prestándoles asesoría en temas de salud y solucionando las 
diferentes quejas. 

 

 En las visitas a los centros farmacéuticos se verificó el estado de atención del usuario y se solicitó 
junto con la SUPERSALUD realizar correcciones respectivas en pro de mejorar el servicio a los 
usuarios. 
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 En la mesa técnica intersectorial de Prevención de lesiones por Pólvora se hizo llamado de alerta 
a toda la ciudadanía del Departamento del Huila con el fin de proteger los Derechos 
fundamentales de nuestros niños y adolescentes y demás. 

 

 La Regional Huila de la Defensoría del Pueblo con su grupo de trabajo efectúo en el 2023, un 
estimado de ochenta y nueve (89) solicitudes de valoración de apoyo, proceso técnico que se 
realizó con la persona con discapacidad para conocer cuáles son los apoyos que necesita para 
expresar su voluntad y preferencias, siguiendo los Lineamientos y Protocolos de la ley 1996/2019. 

 DEFENSORIA DELEGADA POLÍTICA CRIMINAL Y PENITENCIARIA 

Actividades de visitas inspectivas, mesas de trabajo penitenciario, dirigidas a la garantía efectiva de los 
derechos de la PPL recluida en los ERON y CDT del Departamento del Huila, población que supera las 
3.500 personas, garantía de mínimos vitales, tales como alimentación y atención en salud. Se apoyó el 
proceso de traslado de PPL del CDT Canaima al CDT Bodegas de Alpina (150 PPL) en el municipio de 
Neiva, traslado que brindó mejores condiciones de reclusión a la citada población (mes septiembre). 

Atención de solicitudes y quejas presentadas por la PPL, familiares de la PPL y entidades varias, 
relacionadas con la vulneración a los derechos de la citada población (setenta y cinco (75) actuaciones 
en el año 2022), en temas de salud, alimentación, entre otros y que abarcó una población superior a los 
200 PPL. 

DEFENSORÍA DELEGADA PARA LA PREVENCIÓN DE RIESGOS DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS 
HUMANOS, DIH Y SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANAS – SAT 

 Se promovió la realización de las sesiones del CIPRAT (Comisión Intersectorial para la Respuesta 
Rápida a las Alertas Tempranas) y espacios de seguimientos necesarios para los municipios 
advertidos en las Alertas Tempranas en la regional Huila. 

 Las recomendaciones de las Alertas Tempranas fueron revisadas en espacios institucionales 
Departamental y Municipal, buscando el cumplimiento de las mismas, de manera que impacte 
específicamente a los riesgos advertidos. 

 Se llevaron a cabo los seguimientos a la respuesta institucional con cada una de las entidades 
concernidas para la elaboración de los informes de seguimiento de los documentos de advertencia 
existentes. 

 Factores de protección para líderes y lideresas sociales y grupos poblacionales en especial 
situación de riesgo identificados desde la regional.  

 Enfatizar en la labor y deber de prevención. 

 

DELEGADA PARA LOS DERECHOS DE LA POBLACIÓN EN MOVILIDAD HUMANA 
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El impacto de la atención especializada desde el punto de vista cuantitativo se da con 835 personas en 
situación de desplazamiento forzado atendidas por la Delegada discriminadas así: 

• 176 personas en jornadas de atención especializada descentralizadas. 

• 935 mujeres en situación de desplazamiento y/o en riesgo de serlo atendidas. 

• 52 personas pertenecientes a comunidades étnicas en situación de desplazamiento atendidas.  

• 1282 personas atendidas en misiones humanitarias, de seguimiento y verificación. 

• 381 personas beneficiadas en actividades por fuera de jornadas y misiones. 

En materia de promoción y divulgación, el impacto cuantitativo de la gestión para el año 2023 fue el 
siguiente:  

• 68 beneficiarios de capacitaciones a funcionarios sobre marcos normativos y jurisprudenciales de 
población desplazada. 

• 196 beneficiarios de capacitaciones a población desplazada o en riesgo de desplazamiento. 

• 104 mujeres en situación de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo capacitadas en 
normatividad aplicable. 

DEFENSORÍA DELEGADA PARA LA ORIENTACIÓN Y ASESORÍA DE LAS VÍCTIMAS DEL CONFLICTO 
ARMADO INTERNO – DOAV. 

-Se logró brindar asesoría y orientación a las víctimas asentadas en zona rural y urbana de los municipios 
de San Agustín, Rivera, La Plata y Neiva a través de las jornadas de Defensoría en tu Comunidad.  

-En el ejercicio de la Secretaría Técnica de la Mesa de Participación Víctimas del Huila, se cumplió con 
las funciones de convocar, incidir y asesorar en los plenarios a los miembros de la mesa en su rol de 
veedores de la implementación de la Política Pública de Víctimas.  

-En el ejercicio de presidir la Comisión Regional del Ministerio Público para la Justicia Transicional del 
Huila, se insidió para que la gobernación y los municipios garantizaran las elecciones de las mesas de 
participación de víctimas y sobre el cumplimiento de la entrega de la atención humanitaria inmediata a 
las personas que presentaban la solicitud ante el Ministerio Público para ser incluidas en el Registro 
Único de Víctimas – RUV.  
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-El trabajo articulado con la Jurisdicción Especial para a Paz – JEP, permitió que a través de las jornadas 
de pedagogía y/o acreditación, las víctimas del Conflicto Armado Interno conocieran el mandato de la 
JEP y decidieran acreditarse como víctimas dentro de los 11 Macrocasos aperturados por la jurisdicción. 
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Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas 

     

Asistencia Audiencias Defensores Públicos  

 
 
 
 
 



 
 

 
 

FORMATO DE PREPARACIÓN DE INFORMACIÓN  
PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023 
 

 
 

Dirección · Municipio · Departamento 
PBX: (57) (Indicativo) Número telefónico · Línea Nacional: 01 8000 914814 
www.defensoria.gov.co 
Plantilla vigente desde: 30/10/2023 

 

 
Barras Académicas Dirigida A Defensores Públicos 
 

 
 
Visita Centro Transitorio Bodegas de Alpina 
 

 
Visita Centro Transitorio de Mujeres – Caguán 
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Centro Transitorio de Pitalito 

 
 
Entrevistas Grupo de Investigación Para La Defensa 
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Formación Y Divulgación Con Comunidades Afrodescendientes Del Huila 

 

 
 
Divulgación con Organizaciones De Víctimas de Estado Sobrevivientes UP 
 

 
 
Trabajo Articulado de Formación Para NNA con el ICBF 
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Divulgación con comunidades campesinas y JAC del municipio de Tesalia en actividades 
de prevención y garantías de No Repetición en el marco de actividades del SIVJRNR 

 

 
 
Acompañamiento a la audiencia pública ambiental convocada por la Corporación 
Autónoma del Alto Magdalena – CAM 
 



 
 

 
 

FORMATO DE PREPARACIÓN DE INFORMACIÓN  
PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023 
 

 
 

Dirección · Municipio · Departamento 
PBX: (57) (Indicativo) Número telefónico · Línea Nacional: 01 8000 914814 
www.defensoria.gov.co 
Plantilla vigente desde: 30/10/2023 

 

 
 

Acompañamiento a comunidades indígenas Pueblos Dujos Tamas y Páez del Caguán.  

 
 
Acompañamiento de las personas afectadas por la licencia ambiental con Resolución 899 
de 2009 en el seguimiento de DESC 
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Regional Huila en la Mesa de concertación del Consejo Regional indígena del Huila -
CRIHU-. 

 
Acompañamiento como ente ministerio público, garante en proceso de incorporación 
jóvenes, servicio militar primer contingente año 2023, fuerza Naval 
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Capacitación a líderes comunales del municipio de Garzón Huila. 

 

 
 
Actividades de formación en participación, control social y veedurías ciudadanas frente 
al derecho a la participación a líderes comunales y presidentes de JAC de zona urbana 
y rural 
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Defensoría en tu comunidad barrio las Granjas Neiva  
 

 
 
Regional Huila en la Octava mesa pública penitenciaria como un escenario de 
articulación interinstitucional para la búsqueda de soluciones a las problemáticas 
presentadas en los Centros de Detención Transitorios CDT y Centro Penitenciario de 
Neiva. 
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Divulgación de los derechos de los NNA en el marco de la Catedra de paz. IE Gabriel 
García Márquez 

 

 
 
Verificación y atención a usuarios en la CLINICA UROS de la ciudad de Neiva: 08 de marzo 
del 2023, Urgencias. Agenda productiva con la Defensoría Delegada para el Derecho a la 
Salud y la Seguridad Social con presencia del delegado Leonardo Humberto Huerta 
Gutiérrez. 
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Verificación y atención a usuarios en el Hospital Hernando Moncaleano Perdomo de la 
ciudad de Neiva: 08 de marzo del 2023, Urgencias.  
 

 
 
Mesa con Personeros del Departamento del Huila y la DELEGADA PARA EL DERECHO A LA 
SALUD Y LA SEGURIDAD SOCIAL 09 de marzo del 2023. 
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Divulgación la Estrategia para la sensibilización frente a los DDHH. Emisora comunitaria 
Uno A estéreo - San Agustín, Huila 
 

  
Divulgación Estrategia para la sensibilización frente a los DDHH 
Conmemoración en el marco del Homenaje a la Niñez “Fest Family”. 
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Jornada descentralizada y Trabajo comunitario con habitantes de la vereda Puerto 
Quinchana frente a la oferta institucional de la Defensoría del Pueblo. 
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Prevención en el territorio Sur  

 

  
 

Atención y acompañamiento a la población en la situación de desplazamiento masivo 
junto al equipo de la Defensoría del Pueblo regional Huila y articulación 
interinstitucional en el municipio de La Plata advertido previamente. 
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Encuentro Departamental “Yo También Te busco y Te espero”, organizado por la red de 
buscadoras y buscadores del sur. 

 

 
 
Plenario de la Mesa de Participación Efectiva de Víctimas del Huila. Diciembre 26 de 
2023. 
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Tercera sesión de la Comisión Regional del Ministerio Público para la Justicia 
Transicional del Huila. Agosto 18 de 2023. 

 

  
 
Visitas a diferentes Instituciones Educativas, de Neiva, Garzón y Hobo del Departamento 
del Huila 
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Integrantes del batallón de Desminado Humanitario desde el municipio de Baraya hasta 
la Guarnición Militar en Neiva. 

 

 
 

Jornada de pedagogía y/o acreditación en el municipio de la Plata – Huila. Agosto 30 de 
2023. 
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Fortaleciendo la reincorporación comunitaria para la construcción de paz territorial. 
La regional Huila es participe de la iniciativa en un proceso de formación para la 
comunidad en la estrategia formación para el dialogo. 
 
 

 

Elección de la Mesa de Participación Efectiva de las Víctimas del Huila. Octubre 5 de 
2023. 



 
 

 
 

FORMATO DE PREPARACIÓN DE INFORMACIÓN  
PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023 
 

 
 

Dirección · Municipio · Departamento 
PBX: (57) (Indicativo) Número telefónico · Línea Nacional: 01 8000 914814 
www.defensoria.gov.co 
Plantilla vigente desde: 30/10/2023 

 

 
 

Divulgación en el tema de educación y construcción para la paz frente a los Derechos 
civiles y políticos comunidad rural veredas Pradera, Villa Fátima y Puerto Quinchana 
municipio de San Agustín.  
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Divulgación en el tema de educación y construcción para la paz frente a los Derechos 
civiles y políticos comunidad rural veredas Pradera, Villa Fátima y Puerto Quinchana 
municipio de San Agustín.  
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Capacitación servidores públicos integrantes Policía Nacional zonas Centro y sur  
 

 
 
Acompañamiento Mesa Técnica de Promoción y Articulación de Trabajo de Obras y 
Actividades con Contenido Reparador y Restaurador - TOAR - en el Departamento del 
Huila. 
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Capacitación población estudiantil Colegio Salesiano en el marco de la Semana por la 
paz.  
 

 
 

Semana por la paz municipio de Algeciras comunidad y personas en proceso de 
Reincorporación 
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Jornadas de capacitación SIVJRNR para la paz y la Reconciliación municipio de Villa Vieja  

 
 
Juntanza en familia por la paz – Semana por la paz Neiva Parque Metropolitano 
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Adecuación Biblioteca comunitaria San Adolfo - Acevedo articulación institucional ARN 
– JEP- Defensoría del Pueblo – Misión de Observación 

 
 
Municipio de Colombia – Zona Rural Potrero Grande formación en SIVJRNR en 
articulación con el DAP JEP Nación territorio y la personería de Colombia  
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Jornadas de divulgación de derechos y oferta institucional estudiantes Universidad 
Cooperativa  
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Conmemoración Dia internacional de los DDHH 2023 


