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DATOS GENERALES

Regional: San Andrés, Providencia y Santa Catalina Isla
Fecha de realizacion del informe: 2024/02/29
Nombre de quien elabora el informe: | INGRID VILLALBA ARCHBOLD
Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico
Institucional

RAJ:

En el cumplimiento del marco del Plan Estratégico institucional, Linea estratégica 1: Los Derechos
Humanos , Instrumentos de dignificacion , Linea estratégica 3: Convivencia pacifica , la
consolidacion de los Derechos Humanos.

Desde el subproceso de recursos y acciones judiciales se realizo la atencién y de gestionar en aras de
garantizar el derecho a la salud, seguridad social, derecho de peticion, derecho de accesibilidad al
derecho de la vida, todos los habitantes de la insular y la poblacion flota que llegase a necesitar bien
sea nifos, nifas, adolescentes, mujer gestante, mujeres, hombres, adultos mayores, tercera edad,
personas de especial sujecion. Se procede a realizar acciones constitucionales, se logra fallos favorables
para acceder a las remisiones para atencion especializada, examenes especializados, también se
gestiond para los habitantes del departamento de San Andrés, atenciones especialidades como por ej.
Hematologia, oncologia, cirugia maxilofacial, urologia , ortopedia y traumatologia, otorrinolaringologia,
coloproctologia, examenes especializados como tomografia, resonancia magnéticas entre otros.

La Defensoria impulso dos acciones populares por ruido y contaminacion auditivas entre otras
afectaciones en la comunidad, en un sector de Black Dog en el departamento y el Santa Isabel en el
municipio de providencia.

Se realizo el lanzamiento del observatorio de las acciones constitucionales el 17 de noviembre del 2023,
la cual tuvo un gran acogido por los lideres de la accién comunal, los estudiantes y comunidad en general,
en donde se presentd una accion popular , la problematica en el sector , la presentacion y el estado en
que se encentraba dicha accion popular , como también se explica las generalidades de dichos procesos,
se capto varias asesorias de accion populares.

MUJER Y GENERO:

Durante la vigencia 2023, se adelantaron 41 actividades de promocion y divulgacion de los derechos de
las mujeres y poblacion OSIGD, con la participacion de 884 personas, destacando las siguientes:

e En articulacion con el profesional de Promocion y Divulgacion se realizaron talleres de formacion
dirigidos a funcionarios, miembros de la fuerza plblica y poblacion en general en conceptos y
fundamentos en DDHH y principales conceptos de género, discriminacion de género, VBG,
Violencia por Prejuicio e institucional
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Formacion a madres y padres de familia del programa de modalidad familiar del ICBF de los
sectores de Las Palmas, Serranilla, Lox Bight, Clift, Santana, Natania, San Luis, Cove, Gaviotas,
Cocal, Morrislandig, Simpson well, Canteras abordando los principales aspectos de la VBG,
discriminacion de género Violencia intrafamiliar y rutas de atencion.

Se realizo taller de formacion en perspectiva de género y transversalizacion dirigido a los PPL
miembros del Comité de Derechos Humanos de la Carcel Nueva Esperanza.

Se llevo a cabo actividad de formacién con jovenes del municipio de Providencia en Derechos
Sexuales y Reproductivos, con enfoque de género.

Se adelanto jornada de sensibilizacion de las Violencias Basadas en Género en el ambito deportivo
con la ligada de Voleibol, logrando la participacion de mas de 60 deportistas y la certificacion de
esta liga.

Se adelanto Taller Derecho al trabajo con enfoque de género, en el marco de la Conmemoracion
del Derecho al Trabajo, dirigido a la Junta Directiva del Sindicato del SENA.

En articulacion con el Fondo Mujer Emprende, adscrito a la Vicepresidencia de la RepuUblica, se
adelantd socializacion del programa mujer étnica, como herramienta de empoderamiento y
autonomia econdémica para las mujeres raizales y afrocolombianas del departamento.
Participacion en el Programa de television En familia del Canal Teleislas, abordando los
principales aspectos legales de la Violencia Sexual, discriminacion laboral y la desigualdad salarial
de las mujeres frente a los hombres. De igual forma, se participé en un Panel Sobre Violencia
basada en Genero en el Departamento.

Conmemoraciones:

Dia Internacional de la mujer: se realizé el lanzamiento de la estrategia de sensibilizacion de
Violencias Basadas en Genero en el ambito deportivo con la participacion de ligas y clubes de las
diferentes disciplinas. Se realizd un taller de formacion con las funcionarias del CESYP, en
discriminacion de género y Derechos Sexuales y Reproductivos.

Dia Internacional contra la homofobia, transfobia y bifobia: Se llevo a cabo un taller
conmemorativo del Dia Internacional contra la Homofobia, bifobia y transfobia sobre conceptos
aplicados a la diversidad e inclusion por orientacion sexual e identidad de género diversa

Dia Internacional del orgullo LGBT: Participacion en la organizacion y realizacion de la primera
marcha LGBTI en el departamento.

Conmemoracion del dia Internacional para la eliminacién de la violencia contra la mujer

Atencion de casos:
Durante la vigencia 2023, se atendieron 71 casos de violencia contra la mujer y discriminacion hacia la
poblacion OSIGD, siendo su gran mayoria Violencia Intrafamiliar, seguido de la violencia sexual.

DEFENSORIA PUBLICA:

Se Brinda a la Comunidad Asesorias o Consultas, Representacion Judicial y Extrajudicial en los Diferentes
Ambitos del Derecho y para el ano 2023 contabamos con 11 defensores publicos hasta el mes de junio

e PROGRAMA PENAL MUNICIPAL (2) DEFENSORES
o PROGRAMA PENAL CIRCUITO (3) DEFENSORES
e PROGRAMA PUBLICO PRIVADO CIRCUITO (2) DEFENSORES

www.defensoria.gov.co
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e PROGRAMA PUBLICO PRIVADO MUNICIPAL (2) DEFENSORES
o PROGRAMA ADMINISTRATIVO (1) DEFENSORES
e PROGRAMA PUBLICO PRIVADO EXTINCION DE DOMINIO (1)

El 16 de enero de 2023, se realizo visita de verificacion de pacientes abandonados de la tercera
edad de acuerdo al reporte de trabajo social del Hospital Departamental instalandose mesa de
trabajo con la administracion de la IPS departamental.

17 enero 2023, Se brindé acompanamiento al personal del comercio comerciantes y empleados
quienes iniciaron manifestacion y planton por un decreto de movilidad por encontrarse afectado
su minimo vital, tomandose las vias de hecho y cerrando el aeropuerto.

Se realizaron acompafiamientos en cuanto a vulneracion de derechos donde se vulnera el debido
proceso de varias personas que en su momento solicitaron nuestra formal intervencion.

Se realizaron varios acompafamientos a personas que fueron expulsados en situacion irregular
donde se le solicita el restablecimiento de sus derechos minimos sin afectar lo contemplado en
la norma.

Se realiza acompanamiento por toda una semana con gestion y mesas de dialogos con la
aeronautica civil y la extinta aerolinea viva air junto con el apoyo de las otras aerolineas con el
fin de restablecer derechos de todos los turistas nacionales y extranjeros afectados con el cierre.
Se realiz6 acompafamiento a todo el proceso preelectoral, comités ordinarios y extraordinarios
de igual manera se estuvo en garantia dentro del proceso de eleccion para Gobernador, Alcalde,
Diputados y Concejales.

En el municipio de Providencia se realizaron varias jornadas descentralizadas en los diferentes
sectores del municipio de igual manera se realizo oferta de servicio institucional en el municipio.
En la isla en los diferentes sectores se realizaron junto con el acompanamiento de los directores
de las juntas de accion comunal descentralizadas y oferta de servicios.

Se hizo acompanamiento a los deportistas quienes realizaron planton tomandose la gobernacion
en vista que no pudieron participar en los juegos nacionales de las diferentes disciplinas
deportivas.

Se asisti6 en acompanamiento de solidaridad a las madres y apoyo a la familia de los dos nifos
desaparecidos en el mar.

Se hicieron acompanamientos a los plantones que desarrollo la rama judicial en garantia a los
derechos laborales que les asiste a los raizales de acuerdo a lo normado por el decreto 2762 de
1991 OCCRE.

Se hizo acompanamiento en todos los bloqueos realizados en el departamento por tema de agua,
alcantarillado, construccion vias entre otros.

Se realizo recopilacion de insumos para iniciar la audiencia publica del servicio de gas profano,
control de tarifas y accesibilidad al servicio entre otros.

Se realizo el seguimiento al PAE plan alimenticio Escolar en las diferentes instituciones del
Departamento.

GRUPOS ETNICOS:

www.defensoria.gov.co
Plantilla vigente desde: 30/10/2023 Certification

/0 VA

] IS0 9001: 2015 o}
- Linea Nacional: 01 8000 914814 2

svx\'b

BUREAU VERITAS

€016.01230-A) 1828




. Federacié
0 Defensoria del Pueblo AV eirorans
CoLOMEBI A oS del Ombudsperson

FORMATO DE PREPARAQION DE INFORMACION
PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

e Acompanamiento a la Consulta Previa al Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida” de las comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras, el cual se llevd a cabo en la Universidad Cristiana.

e Acompanamiento que el suscrito y la companera de ATQ realizamos en el mes de marzo
cuando las aerolineas Viva Air y Ultra se declararon en quiebra, y dejaron de venir a la Isla
por completamente.

e Acompanamiento por parte del Defensor del Pueblo Regional y el suscrito a la Consulta Previa
del cumplimiento a la sentencia T-333/2022 (Re - construccion Providencia).

e Acompanamiento a las elecciones de los 4 representantes raizales ante el Espacio Nacional
de Consulta Previa.

e Acompanamiento por parte del suscrito a la Consulta Previa del cumplimiento a la sentencia
T-333/2022 (Re - construccion Providencia).

e Acompanamiento por parte del suscrito, el Defensor del Pueblo Regional y la companera de
ATQ en los bloqueos que hubo en diferentes sectores de la Loma como Brooks Hill, Perry Hill
entre otros.

PROMOCION Y DIVULGACION:

e EL 30 de enero se realizod taller de formacion dirigido a estudiantes del colegio Bolivariano En el
marco de la conmemoracion del dia escolar de la no violencia y la paz

e Del 29 a 30 de marzo del 2023 se realizaron talleres de formacion en derechos humanos, derecho
a la participacion Y representacion estudiantil, dirigido a jovenes de providencia

o Desde el mes de abril hasta el mes de junio, se realizaron talleres en derechos humanos diferentes
barrios de la isla en articulacion con el ICBF del programa modalidad familiar

e Entre los meses de junio, se realizaron actividades de formacion en derechos humanos y derecho
a la participacién con nifos nifias y adolescentes de los diferentes colegios oficiales de la isla
pertenecientes al gobierno escolar.

e En el mes de junio también se conmemoro6 el dia nacional del campesino en articulacion con el
SENA.

e En el mesde junio se realizaron actividades de formacion en articulacion con la alcaldia municipal
de providencia a funcionarios y contratistas de la alcaldia. Gracias a esta misma articulacion se
logro realizar formacion en derechos humanos a miembros y lideres de junta de accion comunal
de la isla de providencia.

e En el mes de agosto iniciamos un ciclo de seminarios dirigido a lideres lideresas y miembros de
juntas de accion comunal, en articulacion con la red institucional de apoyo a las veedurias
ciudadanas y el SENA, para fortalecer el ejercicio de veedurias y control social en el
departamento

e En el mes de agosto iniciamos con funcionarios y contratistas de la gobernacion departamental
del programa de infancia y adolescencia, curso en derechos humanos y derechos de ninos, ninas
y adolescentes.

e En el mes de septiembre se conmemoro el dia nacional de los derechos humanos, en la institucion
educativa sagrada familia en articulacion con la defensora estudiantil de ese plantel educativo.

e En el mes de septiembre iniciamos un curso a veedoras y veedores ciudadanos del sector Smith
channel en San Luis.
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Impacto logrado (cifras) con las actividades

RAJ:
2023
DEPENDENCIA TIPO IOTA
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA Asesoria 100
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA Accion de tutela 509
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA Desacato 64
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA Coadyuvancias 10
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA Accion popular 2
SUBTOTAL SAN ANDRES Y PROVIDENCIA
TOTAL, atenciones 585
MUJER Y GENERO:
1. Se garantizo la atencion y proteccion de las mujeres y personas con orientacion sexual e identidad
de género diversas, victimas de violencia y/o actos de discriminacion de cualquier indole. (71
casos atendidos)
2. Con las actividades de formacion y fortalecimiento llevadas a cabo con las instituciones,

FORMATO DE PREPARAQION DE INFORMACION
PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

Entre el mes de septiembre y octubre cerramos las actividades de formacion y divulgacion con
ninos nifas y adolescentes, pertenecientes al gobierno escolar de las diferentes instituciones
educativas oficiales del departamento. En articulacion con la secretaria de educacion, ESAP y el
SENA.

El 19 de octubre se realizo taller dirigido a la poblacidn de adultos mayores, en articulacion con
la gobernacioén y apoyo de la delegada adulto mayor, sobre los derechos de esta poblacion.

El 3 de noviembre se realizé taller en derechos humanos derecho de la mujer y poblacion OSIGD
a estudiantes del SENA regional San Andrés

En el mes de noviembre cerramos el ciclo de seminarios, dirigido ave dores y lideres y lideresas,
para fortalecer el ejercicio veeduria y control social. El Gltimo seminario realizado fue de
contratacion estatal en articulacion con la ESAP.

En el mes de noviembre realizamos taller en la institucion educativa liceo del caribe, dirigido a
jovenes de 11°, en el que el tema principal fue los derechos humanos como fundamento de una
convivencia pacifica.

El 7 de diciembre se realizo taller en conceptos y fundamentos de derechos humanos y el derecho
a la protesta, dirigido agentes de policia del departamento.

El 18 de diciembre realizamos taller con adultos mayores sobre conceptos y fundamentos de
derechos humanos derecho a la participacion y el control social, para garantizarlos.

funcionarios publicos, asociaciones LGBTI y de mujeres, se logré la promocion de los derechos de

www.defensoria.gov.co
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las mujeres y grupos de personas victimas de violencia de género, brindando herramientas para
la exigibilidad de estos derechos, en aras de disminuir la vulneracion de los derechos humanos y
actos de violencia contra la mujer y personas con orientacion sexual e identidad de género
diversas en el Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. (41
actividades de promocion y divulgacion de los derechos de las mujeres y poblacion OSIGD,
con la participacion de 884 personas)

DEFENSORIA PUBLICA:

Criminologia

Se cuenta con un técnico crimindlogo y se ha realizado la labor de defensa publica penal con el trabajo
coordinado de los defensores publicos a través de las misiones de trabajo realizadas en cada caso en
particular, avanzando en la defensa de los usuarios.

Se han atendido un total de 28 misiones, todas ejecutadas satisfactoriamente

EVENTOS RELEVANTES

Se ha realizado seguimiento, acompanamientos a los procesos penales brindando atencion
juridica y verificacion de condiciones de vida de los internos con las visitas realizadas a la carcel
nueva esperanza, con un total de 286 usuarios privados de la libertad atendidos.

También se hace seguimiento, acompanamiento y entrevistas cuando existan llamadas de la
comunidad y de familiares, cuando existan quejas, circunstancias de disturbios, peleas o actos
que violen los derechos humanos de los internos en los establecimientos de reclusion de la isla.
Se ha realizado seguimiento y participado en el comité de responsabilidad penal de adolescentes
y en el comité de justicia restaurativa del sistema de responsabilidad penal para adolescentes,
en el cual, se discuten los problemas y las circunstancias que afecta el sistema penal de
adolescentes en la isla, en el 2023.

Nuestra entidad participo y sigue como parte en la presentacion de acciones populares, dentro
de las audiencias y diligencias dentro los procesos de proteccion de los derechos e intereses
colectivos de las acciones populares que cursan ante la jurisdiccion contencioso administrativo
de nuestro Departamento Archipiélago

El area de defensa pulblica hizo parte activa en el lanzamiento del observatorio de la Regional
San Andrés y providencia de las acciones constitucionales, con el defensor publico administrativo
y con el acompanamiento de la comunidad afectado e invitados

Realizacion de las valoraciones de apoyo, para las personas con discapacidad, que requieran
realizar algun tramite administrativo o procesos judiciales.

Se logroé en el municipio de Providencia acercamiento de la comunidad, solicitando la presencia
institucional.

www.defensoria.gov.co
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2. Se logra garantizar el derecho al voto de los sufragantes y a su vez la transparencia en las
contiendas electorales.

3. Se logra garantizar los derechos fundamentales a la protesta pacifica de los ciudadanos.

4. Se logré identificar la poblacion que aun continuaban con afectaciones a causa del paso de los
tres huracanes y que no estaban inscritas en el sistema de unidad nacional de riesgos.

5. Se garantizo los derechos que reclamaban los ciudadanos a través de los plantones realizando
mesas de dialogos con la comunidad y la entidad responsable.

6. Se logré retornar a los turistas reubicandolos en otros vuelos con otras aerolineas a la capital y a
la ciudad d origen para que fuesen redirigidos ain mas los extranjeros

e Se hizo el acompanamiento a la Consulta Previa al Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”, en esta se le garantizo a la comunidad Raizal su
derecho fundamental a la participacion.

e Se logro la medicacion entre la Aeronautica Civil y los pasajeros tanto nacionales e
internacionales lograran regresar a su lugar de origen (derecho a circulacion).

e La Comunidad Raizal de Providencia Islas ejercicio su derecho a la Consulta Previa del
cumplimiento a la sentencia T-333/2022 (Re - construccion Providencia).

e La comunidad ejercicio su derecho al sufragio de sus representantes.

e La Comunidad Raizal de Providencia Islas ejercicio su derecho a la Consulta Previa del
cumplimiento a la sentencia T-333/2022 (Re - construccion Providencia).

e Por mediacion de la Defensoria Regional la Comunidad Etnica Raizal consigui6 el preciado
liquido (agua)

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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MUJER Y GENERO:

Evidencias talleres de formacion:
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DEFENSORIA PUBLICA:

Visitas a juzgados
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