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FORMATO DE PREPARACION DE INFORMACION

PARA LA RENDICION DE CUENTAS
Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

DATOS GENERALES
Regional: Sur de Cordoba
Fecha de realizacion del informe: 18/02/2024
Nombre de quien elabora el informe: | Armando Sierra - Defensor Regional Sur de Cordoba

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico
Institucional
AREA ADMINISTRATIVA

De acuerdo con los procesos de Direccionamiento de Servicios Administrativos, Gestion del Talento

Humano y Gestion Documental es preciso enunciar que en la vigencia 2023, se realizaron las siguientes
actividades:

e PROCESO GESTION DOCUMENTAL: Se presentaron tres (3) reportes de los procesos de gestion
documental; establecidos en el plan de accion.

e PROCESO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO: Se presentaron 12 actas de elaboracion del
COPASST. Asi mismo, desde el Comité Operativo Regional de Emergencia (CORE), se realizaron
las 3 actividades, conforme a las actividades del plan de accion.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Cumplir con el 100% de los indicadores establecidos en el plan de accion, relacionados con las

actividades planteadas dentro de los procesos de apoyo estipulados en el sistema integrado de
gestion institucional.

e Consolidar los sistemas de informacion que mejoren sustancialmente los canales de comunicacion
con la ciudadania y fomenten la transparencia de la informacion.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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FORMATO DE PREPARAQIC')N DE INFORMACION
PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional

DERECHOS COLECTIVOS Y DEL AMBIENTE

Presentacion de 3 informes de SGA.

Jornada de Defensoria en tu Comunidad en la Vereda Mina El Alacran.

Visita a la zona de Cara de Gato donde hubo el rompimiento del dique que inundd a La Mojana.
Actividad de PYD: Licenciamiento Ambiental y Reasentamiento en Vereda Mina El Alacran.
Acompainamiento y gestion para 02 liberaciones de fauna que estaban en el CAV-CVS.

Dos seguimientos en terreno de la Sentencia T-733-2017.

Seguimiento a la situacion del plan de saneamiento y manejo de vertimientos departamental.
Se realizaron 5 mesas de trabajo con la vereda Mina El Alacran, Empresa y Entidades.
Participacion en 7 mesas de trabajo y visitas a campo para analizar la problematica ambiental de

rellenos sanitarios departamentales.
Impacto logrado (cifras) con las actividades

Cumplimiento de requisitos de la Norma 1S014001:2015.

Atencion especializada y jornada de atencion a mas de 350 personas en jornada Mina El Alacran.
Se aportaron insumos para la presentacion de la Accidn Popular de La Mojana ante el tribunal de
Cundinamarca - Defensor Nacional.

Actividad de PYD a mas de 200 personas de la comunidad Mina El Alacran.

Liberacion de mas de 30 especimenes que estaban en cautiverio.

Presentacion de informe de la Relatoria en cumplimiento de la orden de la Sentencia T-733-2017.
Superacion de conflictos y presentacion de la solicitud de licencia ambiental en el proyecto El
Alacran.

Toma de medidas por parte de las autoridades para la mejora del servicio y del tratamiento y
disposicion final de los residuos sélidos.

Asesorar y dar cumplimiento al 100% de los acompanamientos de las comunidades en estado de
vulneracion de los derechos colectivos y del ambiente, respondiendo de manera oportuna a la
solicitud de proteccion de los derechos individuales y colectivos de la ciudadania.

- Linea Nacional: 01 8000 914814
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Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional

PROMOCION Y DIVULGACION

Actividades de formacion en Derechos Humanos y/o DIH.

Actividades de formacion a servidores publicos.

Actividades de formacion al Ejército Nacional de Colombia.

Actividades de formacion en DDHH para la Prevencion del Reclutamiento Forzado, uso y
utilizacion de NNA.

Actividades de formacion en participacion, control social y veedurias ciudadanas.

e Actividades de divulgacion en Derechos Humanos y/o DIH.

e Conmemoraciones.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

NUmero de actividades de formacion en Derechos Humanos y/o DIH 23
NUmero de beneficiarios de actividades de formacion 360
NUmero de actividades de formacion a servidores pUblicos 2
NUmero de actividades de formacion Ejército Nacional de Colombia 1
NUmero de actividades de formacion en DDHH para la Prevencion del 1
Reclutamiento Forzado, uso y utilizacion de NNA

NUmero de actividades de formacion en participacion, control social y veedurias 1
ciudadanas

NUmero de actividades de divulgacion en Derechos Humanos y/o DIH 1
NUmero de conmemoraciones 1

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
GRUPOS ETNICOS

e Orientaciones y asesorias a los grupos étnicos .
e Acompanamientos en procesos de consulta previa.
e Orientaciones y asesorias realizadas a grupos étnicos, victimas del conflicto armado .

Impacto logrado (cifras) con las actividades

No. de orientaciones y asesorias a los grupos étnicos 153
No. de acompanamientos en procesos de consulta previa 5
No. de orientaciones y asesorias realizadas a grupos étnicos victima del conflicto

armado 95

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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FORMATO DE PREPARAQIC')N DE INFORMACION
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Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional

ATENCION Y TRAMITE DE QUEJAS

Jornadas descentralizadas.

Proyeccion de accion de tutela.

Proyectos de incidente de desacato en accion de tutela.

Asesorar en acciones populares.

Acciones de tutela interpuestas (institucional).

Acciones de tutela coadyuvadas.

Acciones populares interpuestas (institucional).

Acciones populares coadyuvadas.

Atender peticiones en DESC, DDHH y Empresas y Discapacidad en el territorio nacional.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

NUmero de jornadas realizadas 6
NUmero de personas atendidas en jornada descentralizada en Tierralta 1.909
NUmero de proyectos de accion de tutela 99
NUmero de proyectos de incidente de desacato en accion de tutela 27
NUmero de asesorias en acciones populares 8
NUmero de acciones de tutela interpuestas (institucional) 8
NUmero de acciones de tutela coadyuvadas 58

NUmero de acciones populares interpuestas (institucional)
NUmero de acciones populares coadyuvadas
NUmero de notificaciones allegadas a la Defensoria Regional por los juzgados 15

NUmero de peticiones atendidas en DESC, DDHH y Empresas y Discapacidad en 482
el territorio nacional

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas

Direccion - Municipio - Departamento IS0 2001 2015
PBX: (57) (Indicativo) Namero telefonico - Linea Nacional: 01 8000 914814
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
ORIENTACION Y ASESORIA DE LAS VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO

e Orientar, asesorar y acompanar para el acceso a las medidas de atencion, reparacion, prevencion
y no repeticion en los mecanismos de la justica transicional.

e Desarrollar el proceso de registro individual (étnico y no étnico) y colectivo no étnico a victimas
del conflicto armado interno.

e Fortalecer las capacidades de las victimas para la exigibilidad de sus derechos.

e Afianzar la participacion efectiva de las victimas para la incidencia en la politica publica de
Justicia Transicional.

e Participacion en espacios interinstitucionales para la coordinacion y la articulaciéon de acciones
en materia de atencion, prevencion y justicia para mujeres y personas OSIGD.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

¢ No. de personas orientadas de forma individual: (856)

e No. de victimas orientadas para promover la participacion en el Sistema de Verdad, Justicia,
Reparacion y no Repeticion: (26)

e No. de personas asesoradas en tramites legales para la exigibilidad de sus derechos por via
administrativa y judicial: (116)

e No. de formatos Unicos de declaracion individuales diligenciados: (252)

e No. de victimas asesoradas y acompanadas en las actividades grupales para la reparacion integral

y la reconciliacion: (258)

No. de victimas asesoradas y acompanadas en actividades comunitarias: (128)

No. de sesiones de comision del Ministerio Publico para la Justicia Transicional realizadas: (2)

No. de participaciones en los subcomités técnicos del SNARIV: (3)

Se lograron impactar positivamente a 1.649 personas o atenciones.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
PREVENCION Y LA TRANSFORMACION DE LA CONFLICTIVIDAD SOCIAL

e Propuesta Metodoldgica: Capacidades y habilidades Dialogo social Informacion

e Se disenaron e implementaron herramientas y metodologias para el monitoreo, la identificacion,

la caracterizacion y evaluacion de las conflictividades y el seguimiento a los acuerdos alcanzados
entre comunidades, Estado y actores privados.

e Serealizo mediacion con entidades publicas, privadas y comunidades en conflictos, propendiendo
a que no escalen a la violencia, mediante las siguientes actividades:

» Mediacion con entidades publicas, privadas y comunidades en conflictos, propendiendo a
que no escalen a la violencia.

« Seguimiento a los acuerdos realizados en las mesas de dialogos como resultado de
protestas sociales

» Asistencia a espacios de dialogo. Mesas de trabajo
» Monitoreo de los conflictos sociales, sus causas, poblaciones y derechos

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Eventos: 38
e Tipos:
o Protestas sociales: 26 eventos (plantones/concentraciones, bloqueos/cierres de vias,
invasion de terrenos privados, marchas/movilizaciones, paros civicos)

o Espacios de dialogos:12 mesas de trabajo, concertacion y de seguimiento
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FORMATO DE PREPARAQION DE INFORMACION
PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
DEFENSORIA PUBLICA

e Prestacion del servicio ofrecido por el Sistema Nacional de Defensoria Publica, mediante la
representacion judicial o extrajudicial, con el fin de garantizar el pleno e igual acceso a la justicia
o a las decisiones de cualquier autoridad publica.

e Coordinacion y representacion judicial de las victimas.

e Analisis y verificacion de la situacion juridica de los internos en los establecimientos carcelarios
y para la atencion de las solicitudes correspondientes en materia del Sistema Nacional de
Defensoria Publica.

e Participacion en formacion y capacitacion de los operadores y profesionales que hacen parte del
Sistema Nacional de Defensoria Publica.

e Coordinacion de Defensores Publicos de los diferentes programas que hacen parte del Sistema
Nacional de Defensoria Publica.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Programa Penal General - Subarea Procesados y condenados:

NUmero de solicitudes de prestacion de servicio en area penal para el ano 2023 299
NUmero de asistencias audiencias de legalizacion de captura 153
NUmero de asistencias audiencias de legalizacion de imputacion 98
NUmero de asistencias audiencias de imposicion de medida de aseguramiento 84
de negociaciones y preacuerdos 38
NUmero de asistencias audiencias de acusacion 122
NUmero de asistencias audiencias preparatorias 63
NUmero de asistencias audiencias de legalizacion de Juicio Oral 105
NUmero de procesos terminados con sentencias absolutorias 18
NUmero de procesos terminados con sentencias condenatorias 23
NUmero de procesos culminados por otras razones 135

e Programa Penal General - Subarea Victimas General: Para la vigencia 2023, se asignd la
representacion judicial de victimas general en 798 procesos judiciales, divididos de la siguiente

manera:
NUmero de solicitudes de prestacion de servicio en area victima para el afo 157
2023.
NUmero de procesos representados judicialmente a victimas nifios, nifas y 135
adolescentes
NUmero de procesos representados judicialmente a victimas de violencia contra 22
la mujer
NUmero de procesos de justicia y paz 641
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Programa Penal General Publico y Privado: Para la vigencia 2023, se asignaron 91 procesos en
el programa publico privado, clasificados de la siguiente manera:

NUmero de procesos administrativos

1
NUmero de procesos civiles 12
NUmero de procesos de familia 69
NUmero de procesos laborales 9

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas

Direccion - Municipio - Departamento
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PARA LA RENDICION DE CUENTAS
Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2023

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
DERECHOS DE LA POBLACION EN MOVILIDAD HUMANA

e Atencion especializada grupal: 1.120

e Promocidn y Divulgacion: 300

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Se logré hacer seguimiento a la prevencion, proteccion y restablecimiento de derechos de las
victimas de desplazamiento forzado, las comunidades en riesgo de desplazamiento, en situacion

de confinamiento y en procesos de retornos y reubicaciones en las comunidades acompanadas de
los 5 municipios del Sur de Cordoba.

o Municipios acompanados: Tierralta, Valencia, Montelibano, Puerto Libertador, San José
de Uré.

Atencion especializada grupal a poblacion desplazada y/o en riesgo de serlo: 1.334

Promocion y Divulgacion, ruta de atencion a poblacion desplazada: 314

Misiones humanitarias: 8

Jornada de atencion descentralizada: 5

O O O O

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
RECURSOS Y ACCIONES JUDICIALES

e Se realizd el analisis de viabilidad de la accion de tutela, previa presentacion de quejas de PPL,
en visitas realizadas en el centro de detencion transitoria de Montelibano - Cérdoba.

e Visita al corregimiento de Tierradentro para verificar el acceso al servicio de agua potable, para
interposicion de accion popular.

e Estudio de la prestacion de servicio publico de Luz Eléctrica, en la vereda el Brillante del
Municipio de Puerto Libertador

e Interposicion de accion de tutela para la reubicacion de un poste en riego de caerse por la erosion
del Rio San Jorge en la vereda las Aranas del municipio de Puerto Liberador - Cordoba.

e Envios de requerimientos como requisito previo constitucional a las diferentes autoridades,
agotamiento de via administrativa.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Para el ano 2023 se interpusieron:

Acciones de tutela Defensoriales: 8
Proyectos de tutela: 77

Coadyuvancia de tutelas: 49
Incidentes de desacato: 27
Impugnacion de tutelas: 8

Acciones populares: 1

Coadyuvancia de acciones populares: 1

O O O O O O O

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional

DERECHOS DE LAS MUJERES Y ASUNTOS DE GENERO

e Atencion especializada a mujeres y personas OSIGD victimas de violencias basada en género -
VBG.

e Actividades de promocion y divulgacion dirigidas a servidoras y servidores publicos sobre los
derechos de las mujeres y poblacion OSIGD.

e Actividades de promocion y divulgacion dirigidas a mujeres, personas OSIGD, mujeres victimas

del conflicto armado y ciudadania sobre los derechos de las mujeres y poblacion OSIGD, rutas de

atencion a las violencias basadas en género.

Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer.

Conmemoracion del Dia del Orgullo LGTBIQ-+.

Conmemoracion de la NO violencia contra la mujer.

Participacion en 5 comités interinstitucionales para la coordinacion y la articulacion de acciones

en materia de atencion, prevencion y justicia para mujeres y personas OSIGD.

e Jornadas descentralizadas en Tierralta, Mina El alacran, Santa fe de Ralito y corregimiento del
Volador.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Se recibieron 10 casos de personas OSIGD victimas de violencia por prejuicio.

e Atendidos 70 casos de mujeres victimas de VBG.

e Fueron capacitados 27 funcionarios sobre los derechos de las mujeres y poblacién OSIGD y en
estandares de atencion y proteccion a las victimas de violencias basadas en género.

e Se sensibilizaron 100 mujeres, dentro de ellas, 80 mujeres victimas del conflicto armado sobre
sus derechos, socializacion del violentometro, rutas de atencion a las violencias basadas en
género y socializacion de la APP CONTIGO.

e Se conmemord el Dia Internacional de la Mujer, con las mujeres de la liga de voleibol, evento en
el que participaron 30 mujeres.

e En la conmemoracion del orgullo LGTBIQ+ contamos con la participacion de 4 organizaciones
LGTBIQ+ y un total de 60 participantes.

e En la conmemoracion de los dias de activismo de la No violencia contra la mujer en el municipio
de Montelibano participaron 100 mujeres.

e Fueron atendidas en Tierralta 120 mujeres victimas del conflicto armado, en la Mina el Alacran
111 mujeres, 60 en Santa fe de Ralito y 135 en el Corregimiento del Volador.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
POLITICA CRIMINAL Y PENITENCIARIA

Esta regional realizd 10 visitas de verificacion de las condiciones de las personas privadas de la
libertad - PPL, que se encuentran en los establecimientos penitenciarios y en los centros de
reclusion transitoria de los municipios del sur de Cordoba en el ano 2023.

Se realizaron 4 jornadas juridicas con el Juzgado Segundo de Ejecucion de Pena de Monteria en
las que se beneficiaron 153 PPL.

En coordinacion con Cruz Roja Colombiana se realizaron 2 jornadas -Psicosocial y Juridica-, donde
se atendieron 153 PPL.

Se prestd asesoria juridica y acompanamiento a través de nuestros Defensores PUblicos a 125 PPL.

Se realizaron 2 charlas con apoyo de Cruz Roja Colombiana y ACNUR (ONU) en Normas de
Convivencia, Resolucion de Conflictos y acompanamiento Psicosocial, en la que se beneficiaron
38 PPL.

Se realizaron 3 jornadas de atencion médica, vacunacion en COVID-19, influenza y tétano al
personal de guardia y a las PPL del Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y
Carcelario del Municipio de Tierralta, en la que se beneficiaron 128 PPL.

Se recibieron 115 quejas y solicitudes por parte de las PPL y todas fueron tramitadas a través de
nuestros defensores publicos.

Se gestiono ante el director del Centro Penitenciario Las Mercedes el traslado de 26 reclusos.

Se participd en 5 reuniones extraordinarias de caracter urgente, las cuales tenian como fin,
estudiar y buscar solucion a la problematica de alimentacion, hacinamiento y otras situaciones,
que tienen las PPL, que se encuentran en la sala de detencion transitoria del Municipio de
Montelibano.

e Se realizaron 8 jornadas de promocion y divulgacion de los derechos que tienen las personas

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Se atendieron un total de 215 PPL, a las cuales se asesord, brindé acompanamiento y se les
garantizo el cumplimiento de sus derechos.
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
INFANCIA, LA JUVENTUD Y LA VEJEZ

e Desde la Delegada para los Derechos de la Infancia, Juventud y Vejez, en el 2023 se desarrollaron
10 actividades de promocion y divulgacion, formando nifos entre los 5 y los 17 afnos, sobre sus
derechos y la proteccion especial y el restablecimiento de sus derechos.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

e Mas de 300 Ninas, Nifnos y Adolescentes fueron instruidos sobre la mision de la Defensoria del
Pueblo y los derechos de los nifos.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional

DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES

Desde la Delegada DESC, se desarrollé una actividad de promocion y divulgacion con usuarios de
la empresa Afinia en la cual se realiz6 una jornada de atencion y tramite de quejas.

El 24 y 25 de julio de 2023 se realizé una jornada de promocion y divulgacion del derecho a salud
en conmemoracion del dia de cuidador y la cuidadora con el apoyo de las empresas prestadoras
de salud, con una jornada de atencion simultanea por 24 horas en los municipios de Montelibano,

Puerto Libertador, San José de Uré, Tierralta y Valencia.
Impacto logrado (cifras) con las actividades

Se lograron tomar 190 quejas de los usuarios que asistieron a la jornada realizada con Afinia.

En la jornada de salud se logré atender 265 personas, de las cuales se resolvieron 241 casos y 24
quedaron en seguimiento.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico
Institucional
DERECHO A LA SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

Se brindo asesoria especializada sobre la proteccion y promocion del derecho fundamental a la

salud y la seguridad social.
Se realizaron jornadas de promocion y divulgacion para el derecho a la salud y la seguridad social

en la Regional Sur de Cérdoba.
Se realizaron las acciones constitucionales cuando se requieran para la proteccion del derecho

fundamental a la salud.
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Impacto logrado (cifras) con las actividades

NUmero de asesorias especializadas sobre la proteccion y promocion del derecho fundamental | 78
a la salud y la seguridad social.

NUmero jornadas de promocion y divulgacion para el derecho a la salud y la seguridad social 37
en la Regional Sur de Cérdoba.
NUmero de acciones constitucionales cuando se requieran para la proteccion del derecho 45
fundamental a la salud.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional
ASUNTOS AGRARIOS Y TIERRAS

e Se brindd atencion especializada en asuntos agrarios y tierras a poblacion campesina.

e Se realizd acompaiamiento a comunidades campesinas en espacios con instituciones o con otros
grupos poblacionales para impulsar la garantia de sus derechos.

e Se realizd proceso de formacion en materia de DDHH y competencias ciudadanas para la
poblacion campesina - pescadores - estudiantes - mujeres.

e Se impartio capacitacion en DDHH, derechos del campesino a servidores publicos del sector
agropecuario.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

NUmero de orientaciones y asesorias en atencion especializada en asuntos agrarios | 15
y tierras a poblacion campesina
NUmero de espacios acompainados a comunidades campesinas en espacios con 12
instituciones o con otros grupos poblacionales para impulsar la garantia de sus
derechos

NUmero de personas capacitadas en materia de DDHH y competencias ciudadanas 236
para la poblaciéon campesina - pescadores - estudiantes - mujeres
NUmero de personas de comunidades campesinas y gremios capacitadas en DDHH 44

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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