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DATOS GENERALES

Regional: Uraba Darién
Fecha de realizacion del informe: 05/03/2024
Nombre de quien elabora el informe: | Narciza Teheran Sierra

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia, en el marco del Plan Estratégico

Institucional

A continuacion, se presenta la gestion defensorial de la Regional Uraba Darién y de cada una de las
direcciones y defensorias delegadas que hacen presencia en esta Regional, ademas de la gestion de la
recién creada Casa de los Derechos de Necocli:

Casa de los derechos de Necocli

Desde su creacion, se realizaron las siguientes actividades con poblacion migrante, de acogida y victima
del conflicto armado y/o desplazamiento forzado:

- 13 atenciones individual especializada

- 7 jornadas de atencion descentralizada

- 2 cine foros

- 11 encuentros de fortalecimiento en rutas de acceso a derechos

- 5 campanas en prevencion de Violencia Basada en Género y prevencion del uso de polvora

- 1 fortalecimiento a organizacion de la sociedad civil y monitoreos en la playa de Necocli y muelle de
Turbo.

Direccion de Defensoria Publica

- 324 informes de Ejecucion Mensual Cumplimiento a corte 31 de diciembre 2023
- 324 informes de Supervision 2023

- 18 informes bimestrales 2023 (Todos Los Programas)

- Reporte de la Estadisticas General de todos los programas en todo el 2023

- 12 reporte del Sistema de Informacion Vision WEB

- 153 Misiones de Trabajo asignadas al GID

Direccién de Recursos y Acciones Judiciales - RAJ -

Durante el ano 2023, se fortalecio el litigio estratégico en comunidades vulnerables, es asi como se logro
ingresar a las areas rurales del municipio de Riosucio, Necocli, Turbo, Unguia y Chigorodé.

En el mes de febrero se realizo una visita, al municipio de Chigorodé - barrio Tierra Prometida, en el
marco del proyecto de litigio estratégico con comunidades vulnerables y se logré extraer informacion a
fin de interponer accion constitucional en favor las personas residentes en dicho barrio.

En los meses de febrero, mayo, agosto y noviembre se realizaron entrevistas con usuarios y recoleccion
de informacion para interponer acciones constitucionales en proteccion de derechos fundamentales
vulnerados.
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Adicionalmente, durante todo el ano se realizd acompanamiento, asesoria y asistencias a comités de
verificacion al cumplimiento del fallo de accion popular en favor de las comunidades asentadas en las
cuencas del municipio de Riosucio Chocé y Comunidad del Barrio Victor Cardenas del municipio de
Dabeiba Antioquia.

Asi mismo, se brindaron asesoria con proyectos y sin proyectos de acciones constitucionales, a
peticionarios y/o usuarios de los servicios de la Defensoria del Pueblo Regional Uraba Darién.

Ademas, se realizd de manera efectiva registro del RPG sobre las informaciones allegadas por los
despachos judiciales.

Direccién de Atencion y Tramite de Quejas

Para el ano 2023 se cumplié con mas del 100% de la meta anual fijada de 5 jornadas de atencion integral
y especializada a personas y/o poblaciones en territorio por vulneracion de DDHH, logrando realizar 7
jornadas asi: 2 en Chigorodd, 1 en Carepa, 1 en Necocli, 1 en Acandi, 1 en Unguiay 1 en Dabeiba. Como
resultado de las jornadas anteriores se atendieron en terreno un total de 1930 personas durante el 2023.

Direcciéon de Promocion y Divulgacion de Derechos Humanos

22.1 Numero de actividades de formacién en Derechos Humanos y/o DIH 59

22.2 Numero de beneficiarios de actividades de formacion 1400

22.3 Numero de actividades de formacion para el dialogo y reconstruccion de

confianza en los territorios. 4
22.4 Numero de actividades de formacion a servidores publicos 4
22.5 NUmero de actividades de formacion Policia Nacional 4
22.6 Numero de actividades de formacion Ejercito nacional de Colombia 5
22.7 Numero de actividades de formacion en DDHH para la Prevencion del|4
Reclutamiento Forzado, uso y utilizacion de NNA

22.8 NUmero de actividades de formacion en DDHH con personas firmantes del 4
acuerdo de paz

22.9 Numero de actividades Barrismos Sociales 6

22.10 NUmero de actividades de formacion el SIVJRNR

22.11 Numero de actividades de formacion en participacion, control social vy |4
veedurias ciudadanas

23.1 Ndmero de actividades de divulgacion en Derechos Humanos y/o DIH 13
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23.2 Numero de conmemoraciones 11

23.3Numero de actividades de socializacion de la estrategia digital 3

Delegada de Derechos de la Poblacion en Movilidad Humana

- 58 jornadas de atencion especializada descentralizadas, dirigidas a poblacion confinada en situacion
de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo.

- 3.440 personas atendidas en jornadas de atencion descentralizada, en situacion de desplazamiento,
en riesgo de serlo o confinadas.

- 7 jornadas de atencion especializada descentralizadas dirigidas a poblacion migrante y refugiada.

- 423 personas atendidas jornadas de atencién especializada descentralizadas, dirigidas a poblacion
migrante y refugiada.

- Atencion a 2359 mujeres en situacion de desplazamiento, en riesgo de serlo o confinadas atendidas.

- Atencion a 1994 personas pertenecientes a comunidades étnicas en situacion de desplazamiento, en
riesgo de serlo o confinadas atendidas.

- Atencion a 1195 personas atendidas en misiones humanitarias desplazadas, en riesgo o
confinamiento.

- Atencion a 322 personas migrantes atendidas en misiones humanitarias.

- 1420 atenciones especializadas a poblacion confinada, desplazada o en riesgo de serlo, no realizada
en jornadas descentralizadas ni misiones.

- 328 atenciones especializadas a poblacion migrante y refugiada, no realizada en jornadas
descentralizadas ni misiones.

- 114 asistencias a reuniones interinstitucionales, de seguimiento a las politicas publicas de atencion
a la poblacion en desplazamiento forzado diferentes al Comité de Justicia Transicional y sus
subcomités tematicos.

- 22 asistencias a reuniones interinstitucionales de seguimiento a Politica Publica de atencion
Poblacion Migrante, refugiada y con necesidad proteccion internacional.

- 64 oficios de incidencia y/o de seguimiento a las politicas publicas de atencion y restablecimiento
de derechos a la poblacion en desplazamiento forzado, confinados y en riesgo de serlo.

- 24 oficios de incidencia y/o de seguimiento a la politica pUblica migratoria en atencién vy
restablecimiento de derechos de la poblacion Migrante y con necesidad de proteccion internacional.
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- Participacion en 11 Comités de Justicia Transicional y/o subcomités tematicos.

- 4 informes tematicos regional trimestral de situacion de derechos de la poblacion desplazada,
confinada o en riesgo de desplazamiento.

- 15 actividades de capacitacion dirigidas a servidores publicos en marcos normativos para la atencion
a la poblacion victima de desplazamiento forzado; 334 servidores publicos capacitados.

- 54 actividades de capacitacion dirigidas a poblacion en situacion de desplazamiento forzado y/o en
riesgo de serlo, sobre normatividad aplicable.

- Acompanamiento a 121 comunidades u organizaciones de poblacion confinadas, desplazadas o en
riesgo de serlo

- Acompanamiento a 37 comunidades migrantes, refugiada y otras personas con necesidad de
proteccion internacional en prevencion de riesgos y restablecimiento de derechos.

- 50 informes de misiones humanitarias, de observacion, de verificacion y/o de documentacion
asociadas a personas en situacion de desplazamiento forzado o en riesgo de serlo.

- 8 reportes de eventos de dinamicas sobre movimientos migratorios mixtos enviados a la Delegada de
Movilidad Humana.

Delegada para el Derecho a la Salud y Seguridad Social

- Atencion, asesoria y orientacion a los ciudadanos.

- Jornadas de promocion y proteccion del derecho a la salud.

- Articulacion con gerentes y coordinadores médicos de las diferentes clinicas y hospitales de la
region de Uraba.

- Atencion de casos relevantes (acompanamiento de indigenas, atencion de adultos mayores).

- Acompanamiento a los conglomerados (liga de usuarios, juntas de accion comunal, personal
asistencial, mesa de salud mental, mesas técnicas con EPS, Pastoral Social).

- Visitas a las areas de urgencia y hospitalizacion.

- Acompanamiento y participacion activa en conmemoracion de las fechas especiales (Cancer de
mama, cuidadores, donacion de sangre).

- Participacion en brigadas de salud.

Delegada para los Derechos de las Mujeres y Asuntos de Género

En el proceso de atencion y tramite se atendieron 66 peticiones desagregadas en 17 asesorias, 34
solicitudes y 15 quejas. En cuanto a los principales motivos de peticion, 19 estaban relacionados con
violencia en el contexto familiar, 15 en temas de salud, 13 sobre la erradicacion de violencias contra las
mujeres y, 10 estaban relacionadas con temas de personas OSIGD. En el proceso de promocion y
divulgacidn, se realizaron 33 actividades de las cuales 9 fueron de formacion y 24 en divulgacion de
Derechos Humanos; los principales temas abordados fueron: derechos de las mujeres, derechos de las
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personas OSIGD, VBG y rutas de atencion en casos de VBG. En total, 1777 personas se beneficiaron de
las actividades.

Delegada para la Prevencion de Riesgos y Sistema de Alertas Tempranas

- Realizadas 34 comisiones con el objetivo de hacer seguimiento, monitoreo, actualizacion de los
escenarios de riesgos y generacion de confianza con miembros de las comunidades y funcionarios de
las administraciones municipales.

- Se reportaron 51 registros de informacion en el SISAT.

- Se realizaron 21 reuniones de articulacion y analisis de contexto con otras delegadas.

- Se realizaron 49 reuniones de contextos con otras entidades gubernamentales, fuerza publica y de
cooperacion internacional.

- Se emitid a la CIPRAT 4 oficios de consumacion, tres (3) segin AT- 019-2023 y uno (1) segun AT 030-
2023.

- Se emitié a la CIPRAT Alerta Temprana Binacional No. 001-2023 para Colombia y Panama (014-23
para Colombia - 001-23 para Panama).

- Se emiti6 a la CIPRAT Informe de Seguimiento No. 14-23 segun Alerta Temprana No. 051-20.

- Se envia a revision SAT a nivel Nacional Alerta Temprana Estructural para Murindo.

Delegada para Prevencion y la Transformacion de la Conflictividad Social

- Acompanamiento y mediacion a protesta social iniciada el dia 29 de mayo y culminada el dia 1 de
junio, en la ruta Mulatos - Puerto Rey del departamento de Cordoba, por incumplimiento de
compromisos del Estado en cuanto al mejoramiento de la via nacional en el tramo Arboletes-Mulatos.

- Acompanamiento y mediacion en protesta social iniciada el dia 6 de octubre y culminada el dia 7 de
octubre de 2023, en el municipio Carmen del Darién del departamento del Choco, realizada por
comunidades indigenas del Resguardo Union Chigorodd, quienes se tomaron las instalaciones de la
Alcaldia, por inconformidades con la administracion municipal.

Delegada para la Orientacion y Asesoria de las Victimas del Conflicto Armado Interno

Ademas de la atencion individual a victimas en las instalaciones de la Regional, se realizaron jornadas
descentralizadas de atencion en diferentes lugares de la region Uraba - Darién donde se brindd
acompanamiento comunitario, actividades de formacion sobre reparacion integral y rutas de atencioén a
victimas. Entre los principales temas solicitados por las victimas tenemos el acceso al registro Unico de
victimas, ruta de acceso a la medida de indemnizacion, criterios de priorizaciéon y el certificado de
discapacidad. Los lugares de realizacion de las actividades fueron los siguientes: vereda Chichirido,
corregimiento San José de Urama - Dabeiba; vereda Vijagual y corregimiento el Reposo - Apartado;
corregimiento Candelaria - Arboletes; Mesa de Victimas y vereda La Cerrazén - Carepa; barrios el
pescador y brisas de Turbo; Casco urbano y corregimiento Pavarand6 - Mutata; Mesa de Victimas y
corregimiento Capurgana - Acandi Choco; casco urbano Unguia Chocd; casco urbano Nuevo Belén de
Bajira - Choco.

Delegada de Asuntos Agrarios y Tierras
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Se realizo orientacion y acompanamiento a productores agropecuarios organizados de manera asociativa
para el fortalecimiento de capacidades y acceso a proyectos productivos.

Se brindé capacitacion en Derechos de los Campesinos enfatizando en el reconocimiento constitucional
como sujetos de especial proteccion constitucional.

En materia de Restitucion de Tierras se realizé especial articulacion con la URT enfatizando en el
seguimiento pos-fallo, promoviendo el cumplimiento de o6rdenes judiciales e identificando las
dificultades que impiden a las entidades, dar cumplimiento a las mismas.

En articulacion con el Programa de Justicia Inclusiva de USAID se realizd encuentro subregional con
funcionarios publicos del orden territorial, departamental y nacional responsables del cumplimiento;
Coordinadores de las Mesas Municipales de Victimas; Unidad de Restitucion de Tierras, Jueces de
Restitucion y Personeros logrando identificar los cuellos de botella que impiden la materializacion de la
Restitucion en Territorio.

Delegada para los Grupos Etnicos

De acuerdo a lo dispuesto en Auto SRVNH-04/04-86/22 medidas cautelares JEP - LA LARGA Y TUMARADO
COCOLATU “Ordenar a la Defensoria del Pueblo en el marco de su deber de impulsar la efectividad de
los derechos humanos de los habitantes del territorio nacional, articular en conjunto con el Ministerio
del Interior, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el Ministerio de Defensa, un proceso
de formacion en derechos humanos y territoriales de los pueblos étnicos, dirigido a los funcionarios y
funcionarias pUblicas que desarrollan acciones en el municipio de Riosucio y Belén de Bajira (Chocd)”,
se formaron 481 personas.

Impacto logrado (cifras) con las actividades

Casa de los derechos Necocli

Desde la implementacion de la estrategia Casa de los Derechos en Necocli se ha logrado impactar a 2158
personas pertenecientes a la poblacion de interés (refugiados, migrantes, victimas del conflicto armado,
colombianos retornados y personas con necesidades de proteccion internacional). Del 100% de las
personas atendidas, el 34% (739) corresponde a hombres y el 66% (1419) a mujeres. Es importante
mencionar que dentro de la poblacion atendida el 33% (717) corresponde a nifos, nifas y adolescentes.

Como resultado se ha logrado el fortalecimiento comunitario, comunidades acompanadas y fortalecidas
para la proteccion de sus derechos.

Direccién de Defensoria Publica
Articulacion para una eficaz prestacion del Servicio de Defensoria PUblica con el nUmero de Defensores

Publicos contratados en la Defensoria Regional Uraba/Darién: 27 Defensores Publicos adscritos a la
Regional Uraba Darién a 31 de diciembre de 2023.
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Programas: Penal General, Promiscuo, Victima General, Administrativo, y Restitucion de Tierras/Civil
Familia. Grupo de Investigacion Forense, conformado por dos (2) Investigadores, 2 auxiliares
Administrativas y 1 profesional Administrativo y de Gestion coordinando todos los programas con los que
cuenta la Regional Uraba/Darién.

Direccién de Recursos y Acciones Judiciales

- Se logro atender, orientar, asesorar y proyectar 519 tramites constitucionales.

- Se logré interponer accion popular en favor del Barrio Tierra prometida del municipio de Chigorodd
por el tema de acueducto y alcantarillado, a la fecha con fallo favorable.

- Se logro interponer accion popular en favor de los nifios, nifas y adolescentes estudiantes de la sede
educativa El Siete del distrito de Turbo Antioquia, a fin de proteger sus derechos fundamentales a la
educacion, igualdad y dignidad humana, aun en tramite.

- Se interpuso accion de tutela en favor de los nifos, nifas y adolescentes estudiantes de la vereda
Pitamorrial del municipio de Necocli, con fallo favorable, donde se logro6 ORDEN a fin de que se
construya la sede educativa en condiciones dignas para estos menores.

- Se interpuso accion de tutela en favor de los nifios, nifias y adolescentes estudiantes de la vereda
Marcelia del municipio de Unguia Chocd, con fallo favorable, donde se logré ORDEN a fin de que se
construya la sede educativa en condiciones dignas para estos menores.

Direcciéon de Promocion y Divulgacion de Derechos Humanos

En primer lugar, segun lo analizado, se logré impactar en un 86,67 % el niUmero de actividades de
formacion en Derechos Humanos y/o DIH. En segundo lugar, se obtuvo un sobre cumplimiento del 167,66
% en el nUmero de beneficiarios de actividades de formacion. En este mismo orden de ideas, se destaca
un 108, 33% de cumplimiento en el nimero de actividades de divulgacion en Derechos Humanos y/o
DIH. Ademas, se suma a estos buenos resultados el cumplimiento del 100% en lo relacionado con nimero
de conmemoraciones y nUmero de actividades de socializacion de la estrategia digital.

Derechos de la Poblacion en Movilidad Humana

- Se realizé el seguimiento a la politica publica y restablecimiento de derechos de la poblacion
desplazada, donde se verificaron las garantias de derechos de estas comunidades y cumplimiento del
Estado y el resarcimiento de sus derechos como victima de desplazamiento forzado.

- Se brindé asesoria y orientacion a victimas de desplazamiento forzado en cuanto a los derechos que
les asiste como victimas del conflicto armado.

- Se realizaron talleres de formacion a las victimas de desplazamiento forzado.

- Se llevaron a cabo misiones de verificacion, observacion y documentacion con el fin de reducir los
riesgos de desplazamiento forzado y confinamiento en las comunidades beneficiarias.

- Se llevaron a cabo misiones de monitoreo y seguimiento, asi como la caracterizacion de la poblacion
migrantes del municipio de Necocli, lo cual constituyd en una valiosa herramienta tanto para de
Defensoria como para las demas instituciones que deben adoptar medidas para la proteccion de esta
poblacion.
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- El monitoreo y seguimiento de los flujos migratorios mixtos en la frontera de Colombia y Panama, ha
permitido la identificacion de nuevas rutas y de los riesgos y vacios de proteccion asociados, lo que
ha permitido mejorar la atencion defensorial.

Delegada para Derecho a la Salud y Seguridad Social

- Gestiones realizadas en tiempo real.

- Conglomerados capacitados en cuanto a la proteccion del derecho a la salud.

- Presencia institucional en las diferentes mesas técnicas a nivel regional.

- Articulacion con los entes territoriales, EPS, IPS, clinicas y hospitales.

- Proyecciones de acciones de tutelas, derechos de peticion, incidentes de desacatos.

- Reconocimiento positivo por parte de las comunidades quienes nos ven como aliados en cuanto a la
proteccién de sus derechos.

- Fortalecimiento de la imagen institucional.

- Disminucion de la taza de presentacion de tutelas por atencion de casos de forma directa.

- Acompanamiento a lugares apartados donde hay poca presencia institucional.

Delegada para los Derechos de las Mujeres y Asuntos de Género

- Implementacion de la aplicacion App Contigo para la atencion y tramite de peticiones de las victimas
de violencias basadas en género.

- Afianzamiento del relacionamiento con las organizaciones e institucionalidad

- Posicionamiento y credibilidad por parte de las organizaciones de mujeres y de personas OSIGD.

- Articulacion interinstitucional en favor de las poblaciones que se acompanan desde esta delegada.

Delegada para la Prevencion de Riesgos y Sistema de Alertas Tempranas

- Articulacion con entidades de cooperacion internacional.

- Seguimiento oportuno a las conductas vulneratorias en el marco del conflicto.

- Prevenir sobre posibles ocurrencias de conductas vulneratorias en los municipios del Uraba Darién.

- Generacion de confianza con los lideres y lideresas de la region, los cuales son la fuente de
informacion primaria en la recoleccion y validacion de la informacion de posibles vulneraciones en
el marco del conflicto armado.

Delegada para la Prevencion y la Transformacion de la Conflictividad Social

En los dos eventos se logro desescalamiento de las manifestaciones y por tanto, las partes lograron llegar
a acuerdos y se levantaron los bloqueos, permitiendo asi el transito vehicular y el acceso de los
funcionarios y la poblacion en el general a las oficinas de la Alcaldia municipal.

Delegada para la Orientacion y Asesoria de las Victimas del Conflicto Armado interno

- 303 personas orientadas de forma individual.
- 90 victimas orientadas para promover la participacion en el sistema de verdad, justicia y reparacion.
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- 100 personas asesoradas en tramites legales para la exigibilidad de sus derechos por via
administrativa y judicial.

- 109 formatos Unicos de declaracion individuales diligenciados.

- 47 personas asesoradas en el proceso de registro de los sujetos colectivos no étnicos diligenciados
con enfoque diferencial y de género.

- 223 victimas asesoradas y acompanadas en las actividades grupales para la reparacion integral y la
reconciliacion.

- 136 victimas asesoradas y acompanadas en actividades comunitarias.

- 78 victimas fortalecidas de mesas de participacion departamentales y municipales.

- Participacion en 3 Comités de Justicia Transicional Regionales.

- Realizadas 3 sesiones de Comision del Ministerio Piblico para la Justicia Transicional.

- Participacion en 1 Subcomité Técnico del SNARIV.

Delegada de Asuntos Agrarios y Tierras

- En la vigencia del 2023, se logro brindar atencion especializa a 245 usuarios; asi mismo se
acompanaron 56 espacios.
- Se capacitaron 824 campesinos y 56 servidores publicos.

Delegada Politica Criminal y Penitenciaria

- Se impacté de manera positiva al personal privado de la libertad -PPL- en la jurisdiccion,
desarrollando gestiones sobre asuntos de salud, alimentacion y acceso a la justicia.

- Se logro llegar a mas de 1000 PPL y se han realizado gestiones de manera expedita brindando a la
poblacion de las estaciones de policia, del Centro Penitenciario Villa Inés y de la Brigada 17,
proteccion a sus derechos fundamentales.

- Se traslad6 poblacion privada de la libertad desde la Brigada 17 y las estaciones de policia hacia
centros penitenciarios, como también se brindé atencion en salud especializada a los PPL del CPAMS
VILLA INES, asi como llevar brigadas juridicas y de salud a las estaciones de policia.

Delegada para los Grupos Etnicos

Articulacion interinstitucional entre la Defensoria del Pueblo Regional Uraba Darién, el Ministerio del
Interior, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el Ministerio de Defensa, a favor de la
Comunidad Organizada en el Consejo Comunitario de los Rios La Larga y Tumarado- COCOLATU.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
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Ilustracion 5: Corregimiento Pavarandocito. ASCAMPA

Ilustracién 6: Acompaiamiento en negociacion protesta social
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Ilustracion 11. Jornada de Promocion y Divulgacion

Ilustracién 12: Jornada de Promocion y Divulgacion
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