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DATOS GENERALES

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia

DIRECCIONES NACIONALES (ATENCION Y TRAMITE DE QUEJAS, RECURSOS Y ACCIONES JUDICIALES,

PROMOCION Y DIVULGACION):

CLASE DE ACTUACION ANO 2024
RECEPCION USUARIO - RUP 19.711
PETICIONES EN JORNADAS DESCENTRALIZADAS 1.660
ASESORIAS 3.360
QUEJAS 338
SOLICITUDES 2.825

RAJ 535
PQRSDF 4

e Personas capacitadas a través de diferentes talleres, capacitaciones y conmemoraciones
registradas como Promocion y Divulgacion: 7.558

e En defensoria publica se realizaron, durante el ano 2024, las siguientes atenciones:

AREA ATENCIONES
PUBLICO-PRIVADO 10.354
VICTIMAS 215

PENAL 1.213
RESTITUCION DE TIERRAS 1.109

A continuacion, se relacionaran las actividades mas relevantes realizadas en el 2024 por cada una de las

Delegadas, asi:

DELEGADA PARA LOS DERECHOS DE LAS MUJERES Y ASUNTOS DE GENERO:

Mesas de trabajo realizadas en San Antero y Planeta Rica de manera articulada con lideres de la
comunidad, con el proposito de hacer conciencia con respecto a la poblacion OSIGD- y la
comunidad LGBTQ+ y asi poder aportar en la reduccién de la discriminaciéon que se presenta.
Se realizaron 5 campafas de formacion en pro de la atencion de la salud, especialmente en
mujeres transgénero, con mas de 300 personas capacitadas.

A corte de 31 de agosto, se atendieron por el equipo de mujer y género doscientos noventa y un
(291) casos de mujeres victimas de violencias basadas en género y once (11) casos de
vulneracion de derechos de personas OSIGD.
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Se realizo6 acompafamiento y seguimiento a mas de 42 casos de violencia contra la mujer,
casos de violencia intrafamiliar, violencia sexual y feminicidio.

Se realizaron talleres de promocion y divulgacion a 248 mujeres, miembros de comunidades
vulnerables y a 233 funcionarios del sector salud y de diversas entidades que integran la ruta
de atencion en violencia basada en género y ruta de atencion en enfoque diferencial y derechos
de las personas OSIGD.

Se realizaron 14 talleres de promocién y divulgacion a 770 mujeres, miembros de comunidades
vulnerables y a 40 funcionarios.

La delegada hizo presencia en la jornada de atencién interinstitucional el 18 de septiembre de
2024 “Aqui te ayudo Alcaldia de Monteria” Barrio El dorado.

Se continud, durante el mes de septiembre, la labor de articulaciéon con el SENA y el INPEC en
los cursos de formacion a mujeres privadas de la libertad, los dias 5, 12 y 14 con clases de
Primeros Auxilios y talleres de autocuidado emocional en la EPCMS Las Mercedes y 25, 26 y 30
Curso de Contabilidad. En el mes de noviembre se logré capacitar a 88 mujeres privadas de la
libertad con el Sena.

DELEGADA PARA LA POLITICA CRIMINAL Y PENITENCIARIA:

Jornada de atencién en salud y revision de casos por parte de defensoria pUblica los dias 12 y
13 de marzo de 2024, beneficiadas 74 PPL en salud. Dicha jornada se realizo en el marco de la
conmemoracion del 8 de marzo, dia internacional de la mujer.

Se ha apoyado, articulado y acompanado la realizacion de los siguientes cursos del SENA a
mujeres privadas de la libertad:

e Curso No. 1: manicure y pedicura en convenio con el SENA se beneficiaron 24 PPL

(finalizado).

e Curso No. 2: cocina basica convenio con el SENA se beneficiaron 24 PPL (finalizado).

e Curso No. 3 bolsos y mochilas convenio con el SENA se beneficiaron 18 PPL (finalizado).
Con COLEGIATURA, se coordinoé la realizacion del TALLER DE EMPODERAMIENTO FEMENINO
REALIZADO POR COLEGIATURA, con 67 asistentes, del 25 al 27 de junio.

El 8 de agosto del 2024 se realiz6 brigada juridica en coordinacion con los PAG de Defensoria
Publica y se realizd seguimiento a los minimos constitucionales asegurables de las personas
privadas de la libertad recluidas en este lugar. Los defensores publicos del area penal que
acompanaron la jornada brindaron las asesorias requeridas a 30 PPL que solicitaron la atencion.

DELEGADA PARA LOS DERECHOS COLECTIVOS Y DEL AMBIENTE:

ACTO CONMEMORATIVO POR EL DiA MUNDIAL DEL AGUA- 22/03/2024, En el carito -Cérdoba con
asistencia de 55 personas.

ACTO CONMEMORATIVO POR EL DiA MUNDIAL DEL AGUA- 02/02/2024, Santa Fe de Arizal,
Buenavista, Cérdoba con asistencia de 25 personas.

CHARLA DE SENSIBILIZACION - DIA MUNDIAL DE LA TIERRA- 22/04/2024, Notecebes, Bahia La Rada,
Cordoba con asistencia de 60 personas.
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TALLER -EL AGUA ES MUJER - 03/04/2024, Moiitos - Vereda Notecebes, Cordoba con asistencia de
20 personas.

TALLER - EL AGUA ES MUJER -31/05/2024, Puerto Escondido, Cérdoba con asistencia de 20
personas.

TALLER - EL AGUA ES MUJER -27/06/2024, Monitos - Vereda El Dorado, Cordoba con asistencia de
20 personas.

JORNADA DE SENSIBILIZACION, DiA MUNDIAL DEL MEDIO AMBIENTE - 01/06/2024, Isla Tortuguilla,
Puerto Escondido, Cordoba con asistencia de 30 personas.

CHARLA DE SENSIBILIZACION - DiA MUNDIAL DE LOS HUMEDALES-02/02/2024, Buenavista, Cordoba
con asistencia de 25 personas.

CHARLA DE SENSIBILIZACION - DiA MUNDIAL DEL RECICLADOR-01/03/2024, Monteria, Cérdoba con
asistencia de 25 personas.

CHARLA DE SENSIBILIZACION - DiA MUNDIAL DE LOS MANGLARES- 25/07/2024, San Bernardo del
Viento, Cordoba con asistencia de 22 personas.

CONMEMORACION DiA MUNDIAL DE LOS MANGLARES - 26/07/2024, Mofitos, Cordoba, vereda el
Dorado, siempre de mangle con la comunidad 40 personas.

Acompainamiento en visita técnico-juridica en el humedal Berlin, convocada por la Subdireccion
de administracion de Tierras de la ANT el dia 12 y 13 de agosto de 2024.

La defensoria Regional Cordoba participd en mesa de trabajo ambiental convocada por la
Personeria Municipal de Monteria, en la cual se trataron temas como situacion ambiental del
Humedal Berlin, problematica ambiental en el Cerrito, recoleccion de residuos solidos entre
otros, los dias 14y 15 de agosto 2024.

Se realizo visita de campo para verificacion sobre el abastecimiento de agua potable para las
comunidades étnicas Cantagallo, Barro Prieto y la Arena en el marco del incidente de desacato
RADICADO: 23-001-40-46-003-2021-00035-00 y Sentencia T-461 de 2022.

Acompanamiento a visita de seguimiento y control ambiental al proyecto: “Relleno Sanitario
Loma Grande”, convocada por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales, realizada los dias
26 y 27 de agosto de 2024.

DELEGADA PARA EL DERECHO A LA SALUD Y LA SEGURIDAD SOCIAL:

Seguimiento a quejas y denuncias: Se realizo seguimiento y coadyuvancia a 153 quejas y
denuncias presentadas directamente y de conocimiento, a través de los medios de comunicacion,
en las cuales se realizaron las gestiones pertinentes ante las Secretarias de Salud del
departamento y la Superintendencia Nacional de Salud.

Acciones constitucionales: En el ano 2024 hasta el mes de julio, 439 acciones de tutelas y 69
incidentes de desacato para salvaguardar el derecho a la salud y garantizar condiciones de vida
dignas a los usuarios que han solicitado acompanamiento.

Atencion en zonas de dificil acceso: Se ha garantizado el derecho a la salud en zonas remotas,
para ello se realizo una jornada descentralizada en el municipio de Buenavista, Cérdoba, en la
que se atendieron 677 casos.
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- Atencion, promocion y prevencion centro penitenciario: En la carcel las Mercedes de Monteria,
se llevo a cabo 1 jornada de atencion en salud, con apoyo de la liga cordobesa contra el cancer.
Se atendieron 100 reclusos a los cuales se le realizaron pruebas de antigenos prostaticos.

- Jornada del dia del cuidador: Se atendieron 50 mujeres, a las cuales se le realizaron examenes
de cerviz y de mama.

- Jornadas de atencion y prevencion: Se han organizado 2 jornadas de salud en el municipio de
Monteria, en colaboracion con EPS, IPS y las Secretarias de Salud municipal, para mejorar el
acceso a servicios de salud y garantizar una atencion oportuna y eficiente para la poblacion.

- Jornadas de verificacion de atencion en las urgencias a pacientes en la CLINICA LA ESPERANZA,
aplicacion de encuesta sobre el servicio prestados- 20 de agosto 2024.

- Jornadas de verificacion de atenciéon en las urgencias a pacientes en la CLINICA DEL RIO,
aplicacion de encuesta sobre el servicio prestado - 20 de agosto 2024.

- Mesa de Trabajo EPS MUTUAL SER para verificacion y seguimiento de casos de usuarios que
reportan inconformidades en la prestacion de los servicios - 29 agosto 2024.

- Mesa de Trabajo EPS SANITAS para verificacion y seguimiento de casos de usuarios que reportan
inconformidades en la prestacion de los servicios - 26 agosto 2024.

- Capacitaciones de Oferta Institucional de la Defensoria del Pueblo en la Universidad del Sinl
“Elias Bechara Zainum”. Dirigida a Estudiantes de la facultad de derecho - 8 agosto 2024.

- Capacitaciones de Oferta Institucional de la Defensoria del Pueblo en la Universidad del Sinu
“Elias Bechara Zainum”. Dirigida a Estudiantes de la facultad de Trabajo Social- 28 agosto 2024.

TOTAL CASOS ATENDIDOS: 331

DELEGADA PARA LOS DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES:

- Se han abierto espacios de dialogo, formacion, Promocion y Divulgaciéon del derecho a la
alimentacion, con la realizacion del primer Taller “Rol de las entidades como garantes del
derecho humano a la alimentacién y la soberania alimentaria” con una asistencia registrada
de 97 personas.

- Realizacion de jornadas de Promocion y Divulgacion “cerrando brechas” con un total de 765
nifios y ninas y adolescentes en edades entre 7 y 16 anos, y 248 entre docentes y funcionarios.
Para un total de 1.013 personas impactadas.

- Atencion y seguimiento al caso del deterioro de la casa indigena ubicada en la ciudad de
Monteria con 2 visitas de verificacion a la vivienda, organizacion de mesa de trabajo con
Ministerio Publico a nivel municipal y departamental, acompanamiento y apoyo en la atencion
semanal a usuarios en la oficina de atencién y tramite de quejas Regional Cérdoba.

- Visitas de verificacién en atencion a solicitud, por temas de vivienda y discapacidad en los
municipios de San Carlos y Monteria con la elaboracidon del respectivo informe. A su vez, la
aplicacion del protocolo defensorial a poblacion con Discapacidad en Instituciones Focalizadas
del Municipio de Monteria.

- Casos atendidos por vulneracion de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: veintiuno (21).
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DELEGADA PARA LA ORIENTACION Y ASESORIA DE LAS ViCTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO:

1. Participacion en Jornadas Descentralizadas: Se han realizado en los municipios de Cereté,
Buenavista, Tierralta, y San Antero, acercando los servicios de la Defensoria a comunidades vulnerables.

2. Asesorias y orientaciones diarias en la sede de la Defensoria del Pueblo:

e Se brindaron mil ochenta y tres (1.083) asesorias individuales en temas como restitucion de
tierras, indemnizaciones y acceso a servicios.

e Se tomaron quinientas veinticuatro (524) declaraciones para la solicitud de inclusion en el
Registro de Victimas.

e Ciento treinta (130) personas fueron asesoradas en tramites legales para exigir sus derechos.

3. Talleres a victimas del conflicto: se llevaron a cabo diecisiete (17) actividades de formacion en
Derechos Humanos, Derecho Internacional Humanitario (DIH), prevencion del reclutamiento forzado,
minas antipersonales y la importancia de las organizaciones de victimas.

4. Secretaria técnica de la Mesa Departamental de Participacion Efectiva de Victimas:

Se ha ejercido esta funcion en dos (2) sesiones ordinarias y en el acompanamiento de tres (3) comités
ejecutivos, cumpliendo con las funciones establecidas en la Ley 1448 de 2011.

- Il sesién ordinaria 2-3-4 de septiembre en el municipio Los Cérdobas.

- Il sesion ordinaria. 25-26-27 de septiembre en Monteria.

5. Jornadas de asesorias y orientaciones en municipios de Cérdoba: Se llevaron a cabo jornadas en
municipios como Monteria, Cereté, Buenavista, Monitos, San Antero, San Carlos, Cotorra, Lorica, Los
Cordobas, Puerto Escondido, y San Bernardo del Viento.

6. Secretaria Técnica de la Comision Regional del Ministerio Publico para la Justicia Transicional:
Durante 2024, se ejercid esta funcion en dos sesiones ordinarias, con labores de construccion de

agendas, actas de sesion, y solicitudes a los entes territoriales.

JORNADA EN EL CENTRO DE ATENCION A VICTIMAS:

- Toma de declaraciones de victimas del conflicto armado.

- Asesoria juridica y acompanamiento en la formulacion de derechos de peticion y recursos legales.
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Resultados:

- Un total de 106 declaraciones fueron registradas.
- Se atendieron 254 solicitudes de asesoria juridica.
- Se tramitaron 16 derechos de peticion.

JORNADAS EN LA CASA DE DERECHOS DEL MUNICIPIO DE CERETE:

- Se realizaron dos jornadas de toma de declaraciones y atencion a victimas.
- Asesoria en la presentacion de recursos y derechos de peticion.
Resultados:

- Un total de 12 peticiones y 2 recursos fueron gestionados.

- Se brindaron 10 asesorias juridicas personalizadas.

ACCIONES DE ASESORIA Y ORIENTACION JURIDICA:

- 254 asesorias juridicas.

- 106 declaraciones.

- 16 derechos de peticion.

- 12 peticiones y 2 recursos.
- 11 reuniones internas.

ATENCION Y TOMA DE DECLARACIONES EN EL CENTRO REGIONAL DE ATENCION A VICTIMAS-CRAV:

Centro de orientacion a victimas:

- Los dias martes: 3-10-24 de octubre.

Jornadas de declaraciones y asesoria a victimas:

- Casa de derechos municipio de Buenavista: 11 de septiembre.

- Casa de derechos Cereté: 12 y 26 de septiembre.

Calle 55 # 10-32 - Sede Nacional - Bogota, D.C.
PBX: (57) (601) 3144000 - Linea Nacional: 01 8000 914814
www.defensoria.gov.co
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- Corregimiento Pueblo Bujo, vereda La Gran China: 17 de septiembre
- Municipio Cotorra: 19 de septiembre.
- Corregimiento Las Palomas. 20 de septiembre
- Barrio El Nispero de Monteria. 30 de septiembre.
Acompainamiento y apoyo de la Defensoria a las Jornadas de atencion de la Alcaldia de Monteria.
. lll sesion de la Mesa Departamental de Desaparicion.

. 2 talleres de formacion.

En el Centro Regional de Atencion a Victimas - CRAV y en la lll sesion de la mesa Departamental de
victimas:

e NUmero de personas orientadas: 268

e No. de personas asesoradas en tramites legales para la exigibilidad de sus derechos por via
administrativa y judicial: 42

e No. de formatos Unicos de declaracion individuales diligenciados: 125

e No. de victimas fortalecidas de mesa de participacion departamental: 24

¢ No. de victimas asesoradas y acompanadas en las actividades grupales para la reparacion integral
y la reconciliacion: 35.

DELEGADA PARA LA INFANCIA Y VEJEZ:

- Promocion y Divulgacion: Se alcanzaron 4,069 beneficiarios en actividades de promocion.

- Atencion de Casos: Se atendieron 130 casos de acoso escolar, violencia sexual, intrafamiliar,
salud mental y abandono de adultos mayores, activando y haciendo seguimiento a las rutas
correspondientes.

Se dio cumplimiento a los planes de acciones semanales, trazados desde la estrategia de focalizacion y
necesidad de la oferta Institucional con las siguientes actividades de Promocion y Divulgacion:

e Divulgacion de Derechos en La Vejez en Colombia - Monteria - Centro de vida Espiritu De Dios.

e Promocion y Divulgacion Derechos y Deberes de los NNA- Cereté- Institucion Educativa San José
del Quemado.

e Promocion y Divulgacion Crianza Amorosa- Cereté- Institucion Educativa Marceliano Polo.

e Promocion y Divulgacion Activacion de rutas - Cereté - Institucion Educativa Julian Pinto
Buendia.
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Divulgacion Ley Estatutaria Juvenil - Pueblo nuevo- Centro de integracion ciudadana con varias
Instituciones Educativas.

Promocion y Divulgacion Prevencion de embarazo - Pueblo nuevo - Centro de integracion
ciudadana con varias Instituciones Educativas.

Promocion y Divulgacion Consumo de sustancias psicoactivas - Monteria - Institucion Educativa La
Pradera.

Promocion y Divulgacion Prevencion de embarazo Cordoba- Monteria - Institucion Educativa KM
12.

Promocion y Divulgacion Derechos y Deberes de los NNA- Monteria- CDI El Dorado.

Promocion y Divulgacion Consumo de sustancias psicoactivas - Cereté - Institucion Educativa José
Antonio Galan.

Ley Estatutaria Juvenil- Cereté- Colegio Leon de Greiff.

Ley Estatutaria Juvenil- Cereté - Casa de la cultura.

Promocion y Divulgacion Consumo de sustancias psicoactivas - Monteria- Mega colegio Los
Nogales.

Promocion y Divulgacion Derechos y Deberes (Cuento con derechos) - Monteria- Mega colegio Los
Nogales.

Ley Estatutaria Juvenil - Monteria- Institucion Educativa Divino Nifio.

Promocion y Divulgacion Activacion de Rutas - Monteria - Institucion Educativa 24 de mayo.
Promocion y Divulgacion Prevencion de sustancias psicoactivas - Monteria - Mega colegio Los
Nogales.

Promocion y Divulgacion Activacion de rutas - Cereté - Institucion Educativa Marceliano Polo.
Ley Estatutaria Juvenil- Chima- Institucion Educativa Santo Domingo.

Promocion y Divulgacion Derechos y Deberes (Cuento con derechos - Monteria - Clinica IMAT.
Promocion y Divulgacion Derechos y Deberes (Cuento con derechos) - Monteria - Institucion
Educativa Antonio Narino.

Promocion y Divulgacion Deberes de padres de familia - Cereté- Institucion Educativa 24 de
mayo.

Promocion y Divulgacion Activacion de rutas - Cereté- Institucion Educativa Santa Teresa.
Promocion y Divulgacion Restablecimiento de derechos (cuento con derechos) - Monteria-
Fundacion SIGNIFICARTE.

En la estrategia de Aulas sin miedo para la prevencion del acoso y ciberacoso escolar, impactamos a
1.037 estudiantes de las siguientes Instituciones educativas:

Institucion Educativa Julian Pinto Buendia
Institucion Educativa Barrio Prieto
Institucion Educativa La Pradera

Institucion Educativa Los cordobas
Institucion Educativa KM 12

Institucion Educativa El Canito de los Sabalos
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Institucion Educativa Santo Domingo
Institucion Educativa Antonio Narifio
Institucion Educativa Mocambo

Lo anterior suma 2.845 impactados con nuestras actividades programadas de Promocién y Divulgacion
para el mes de agosto.

Estrategia para la prevencién del acoso escolar

Dia |Mes |Afo |Nombre de la Institucion Educativa Namero de participantes
3| 9| 2024|INSTITUCION EDUCATIVA ANTONIO NARING 104
18| 9| 2024|INSTITUCION EDUCATIVA SAN ISIDRO 117
17| 9| 2024|INSTITUCION EDUCATIVA NORMASL SUPERIOR 170
23| 9| 2024|INSTITUCION EDUCATIVA JOSE MARIA cdntI 30

Estrategia sobre la prevencion de reclutamiento, uso y utilizacién
Dia Mes Afo Nombre de la Institucion Educativa Nimero de participantes
11 9 2024|INSTITUCION EDUCATIVA TECNICO AGROPECUA| 150

TOTAL POBLACION IMPACTADA CON LAS ACTIVIDADES DE PROMOCION Y DIVULGACION: 4.531.

DELEGADA PARA LOS ASUNTOS AGRARIOS Y DE TIERRAS:

Socializacion de la caracterizacion de los usuarios que estan en la Ciénaga Grande del Bajo SinG
con las diferentes juntas municipales.

Seguimiento del complejo cenagoso del bajo Sind, mesas de trabajo donde participan
activamente los municipios de Purisima, Momil, Chima, Cotorra. Asimismo, se requirio a la
Corporacion Auténoma Regional de los Valles del Sina - CVS, los adelantos, las gestiones sobre
uso y explotacion y la debida autorizacion para con la Ciénaga Grande de Lorica.

Organizacion de jornadas con énfasis en temas Agrarios y de Tierra, para confirmar la presencia
mayoritaria de campesinos y campesinas, en temas informativos de acceso a convocatorias y
proyectos.

Acompanamiento y seguimiento a la problematica derivada de las dificultades en la
comercializacion de Yuca en los departamentos de Sucre, Cordoba y Bolivar, y las circunstancias
dadas a conocer por los cultivadores de este producto esencial para la economia de esta region.
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Acompanamiento a las Mesas técnicas de la problematica de las familias, entre ellas
campesinas, asentadas en el Humedal Berlin, zona margen izquierda de Monteria.

Estamos ademas participando de mesas de trabajo con asociaciones, grupos étnicos, alcaldias,
gobernacion, ANT, ADR, SAE, mesa de victimas, restitucion de tierras y otros espacios donde
podamos garantizar la proteccién de los derechos humanos.

Atenciones y asesorias realizadas: 12 asesorias realizadas a campesinos en materia de
solicitudes de asuntos agrarios y tierras.

Talleres de Promocion y Divulgacion: 2 talleres en Monteria, dirigidos a campesinos y poblacion
victima y vulnerable.

Personas capacitadas en los talleres realizados: 71 personas capacitadas

Espacios acompafnados: 4 mesas de trabajo

e Acompanamiento a la primera mesa técnica de trabajo y visita técnico juridica del 5 al 9 de
agosto de 2024 en el bien de uso publico denominado Humedal Berlin ubicado en jurisdiccion
del municipio de Monteria.

e Acompanamiento a la eleccion de representantes de las comunidades en la JBI- Humedal
Berlin, ubicado en jurisdiccion del municipio de Monteria.

e Acompanamiento a la conformacion de la Junta de Baldios Adjudicables - JBI- Humedal Berlin,
ubicado en jurisdiccion del municipio de Monteria.

e Acompanamiento humanitario a las familias desalojadas del Humedal Berlin, realizando
atenciones, asesorias y seguimiento para la no vulneracion de derechos a las familias en
desalojo.

DELEGADA PARA EL DERECHO AL DEPORTE:

Socializacion del proyecto implementacion y ejecucion del programa escuelas deportivas
2024, organizadas por el Instituto Municipal para el Deporte y la Recreacion de Monteria - IMDER,
llevada a cabo el 14 de agosto 2024.

TORNEO FCF- DEFENSORIA DEL PUEBLO- DIFUTBOL (agosto 13 en la Villa Olimpica - Monteria):
Torneo con equipos de las ligas departamentales de la region de la costa caribe del pais. Este
evento se realizé con la gestion de la delegada del deporte nacional, articulados con IMDER y
Defensoria del Pueblo Regional.

Participacion de la comision local de seguridad, comodidad y convivencia en el futbol, en
Monteria (PMU partido jaguares fc vs deportes Tolima), el 14 de agosto del 2024.

DELEGADA PARA LOS DERECHOS DE LA POBLACION EN MOVILIDAD HUMANA:

ATENCIONES ESPECIALIZADAS:
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1. Numero de jornadas de atencion especializada descentralizadas en las que se participé: 4
Jornadas descentralizadas.

2. Numero de personas atendidas en las Jornadas descentralizadas: 20 personas.

3. Numero de atenciones especializadas realizadas a poblacion desplazada: 373 personas
atendidas.

4. Numero de atenciones especializadas a poblacion Migrante: 20 personas.

TALLERES DE PROMOCION Y DIVULGACION:

Se realizaron 7 talleres en el mes de agosto de 2024, a poblacion desplazada y Migrante (Casa de
Derechos).

1. Numero de talleres realizados a poblacion desplazada: 4 talleres en los municipios de: Canalete,
San Bernardo del Viento, Ciénaga de Oro y Lorica

2. Numero de talleres a poblacion Migrante: 3 talleres en el Municipio de San Carlos.
ACTIVIDADES CONMEMORATIVAS:
Se acompanfaron tres actividades conmemorativas en los Municipios de San Antero Lorica y Cereté:

e En el marco del 30 de agosto Dia Internacional de las Victimas de Desaparicion Forzada, se realizaron
actividades en San Antero y Lorica. )
e Acompanamiento al DIA INTERNACIONAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS: Cereté

OTRAS ACTIVIDADES:

- Cuatro (04) Jornadas de atencion especializada descentralizadas en los municipios de Buenavista, San
Carlos, Sahagun y Lorica, dirigidas a la poblacion en situacion de desplazamiento forzado y/o en riesgo
de serlo y otros.

- Se atendieron ciento treinta y tres (133) personas en las jornadas de Atencion Especializada
Descentralizada dirigidas a poblacion en situacion de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo y
otros.

- Nimero de personas atendidas en misiones humanitarias desplazadas, en riesgo o confinamiento mil
cuatrocientos cincuenta y cuatro (1.454).

- Nimero de atencion especializada a poblacion confinada, desplazada o en riesgo de serlo, no realizada
en jornadas descentralizadas ni misiones, doscientas cuatro (204).

Atenciones Especializadas Total: 1.791.
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Se asisti6 a quince (15) reuniones interinstitucionales, de seguimiento a las politicas publicas de
atencion a la poblacion en desplazamiento forzado diferentes al comité de Justicia Transicional y sus
subcomités tematicos.

- Asistencia y participacion en veintiséis (26) Comités Territoriales de Justicia Transicional CTJT y/o
Subcomités Tematicos en los que se participa.

PROMOCION Y DIVULGACION:

1. Capacitaciones dirigidas a servidores publicos en marcos normativos para la atencion a la poblacion
victima de desplazamiento forzado (Ley 1448 de 2011, Oferta Institucional de la Defensoria del Pueblo,
entre otros), siete (7).

2. Servidores publicos beneficiarios de actividades de capacitacion sobre normatividad de poblacion
desplazada, ciento ocho (108).

3. Actividades de capacitacion dirigidas a poblacion en situacion de desplazamiento forzado y/o en riesgo
de serlo, sobre normatividad aplicable (Ley 1448 de 2011, Oferta Institucional de la Defensoria del
Pueblo, entre otros), veintiln (21).

4. Personas en situacion de desplazamiento forzado y/o en riesgo de serlo o confinadas, capacitadas en
normatividad aplicable, quinientos cincuenta (550).

Actividades de Promocioén y Divulgacion Total: 28.
Personas Capacitadas Total: 658.

PREVENCION Y PROTECCION:

- Se realizaron 20 informes de misiones humanitarias, para la prevencion y proteccion de derechos
humanos de personas en situacion de desplazamiento forzado o en riesgo de serlo.

- Se realizaron 30 de informes de seguimiento a procesos de retorno y reubicaciones en zona NO PDET.

- Numero de informes tematicos regional cuatrimestral de situacion de derechos de la poblacion
desplazada, confinada o en riesgo de desplazamiento, 3.

- Se acompanaron 17 Comunidades u Organizaciones de poblacién confinadas, desplazadas o en riesgo
de serlo.

- Comunidades desplazadas acompanadas por la Defensoria del Pueblo en los procesos de retorno,
reubicacion e integracion local, 19.

DELEGADA PARA LA PREVENCION Y LA TRANSFORMACION DE LA CONFLICTIVIDAD SOCIAL:
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e Se acompanaron 16 mesas de dialogo, por protestas y bloqueos en los municipios:

Sahagun:
e Dos (2) por problematica con la Termoeléctrica El Tesorito, derivada principalmente de asuntos
laborales entre la comunidad contratada y la empresa.

Pueblo Nuevo:

e Cuatro (4) mesas de dialogo con las comunidades de las guamas, el roble y primavera, quienes
presentan problematicas por la distribucion de las inversiones por parte de la empresa Canacol
Energy, a las zonas de influencia y la participacion laboral.

Monteria:

e Se hace acompanamiento y mediacion en las instalaciones de la gobernacion donde se
encontraban un grupo representativo de la comunidad indigena Embera de Tierralta, quienes
protestaban por incumplimiento en los acuerdos, en lo que respecta a las mesas de trabajo para
atender las necesidades de la comunidad Embera.

e Mesa de didlogo por protesta y bloqueo en las afueras de la EPS SANITAS, donde mama de nifios
y nifas con Neurodiversidad presentaron protesta por el cambio de prestador. Como gestion
defensorial se buscdé una mesa de dialogo donde se escucharon las razones de la protesta y se
escucharon las razones por la cuales la EPS suspende la contraccion con la IPS NINOS FELICES,
como resultado se logra que mientras se resuelven a fondo las peticiones de los padres de familia
los menores continuaran recibiendo las terapias en la IPS inicial.

e Se hace acompafiamiento y mediacion a la minga por el comité Etnico y Ecoldgico. En este
acompanamiento la Defensoria regional Cérdoba llevo a cabo un papel de mediacién relevante,
puesto que por un acercamiento del Defensor Regional con un funcionario del Ministerio del
Interior se logré que se agendara un espacio de dialogo virtual, el cual arrojo resultados positivos
para las partes y logran acuerdos y el cese de las vias de hecho y el bloqueo de las vias del
municipio de Monteria.

e Paro de camioneros: Se conoce de un gremio de transportadores de ganado del departamento
que esta convocando y organizando unirse al paro nacional desde el departamento de Cérdoba
en apoyo al gremio nacional. Con esta informacion se logra el acercamiento con los organizadores
en las instalaciones del PMU, donde se llegd a un acuerdo de acompanamiento a la manifestacion
sin bloqueo.

e Se hace visita de acercamiento al punto de concentracion de miembros de la comunidad del
Resguardo Indigena Embera Katio del Alto SinG a los indigenas, quienes se encuentran en las
inmediaciones de las oficinas de la empresa URRA en la ciudad de Monteria.
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e Se solicita a la Alcaldia de Monteria la realizacion de la visita de caracterizacion de la poblacion,
se remite oficio al PMU para solicitar la activacion de las mesas de coordinacioén, se remite oficio
al ICBF para la caracterizacion de la poblacion NNA.

Ciénega de Oro:

e Se hace acompanamiento a la protesta y el bloqueo de la via nacional que conduce de Ciénaga
de Oro a Monteria por parte del gremio de los yuqueros de Cordoba y Sucre.

San Pelayo:

e Mesa de dialogo convocada por el Ministerio del Interior, en la cual se atendieron peticiones de
la minga pluriétnica.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas

pefensorfa
de\Puebie

Calle 55 # 10-32 - Sede Nacional - Bogota, D.C.
PBX: (57) (601) 3144000 - Linea Nacional: 01 8000 914814
www.defensoria.gov.co
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