Resumen consolidado del estado y avance - Planes de Mejora - vigencia: 2024 y 2025.

Corte 31 diciembre 2025.

Estado de los Hallazgos

Estado de las acciones

Cumplimientos
Plan de Mejora

Oficina de Control Interno

Unidad Total ] i
oo UMD e | et | oo | (G| rocesosfectado 4 N T e e e
rganizacional Cerrado formulados No En | Cerrada | Cerrada . ~dic-
4 Cant. | Formula| cerrado | ST | Abierto Cant. formaulad nieada| Ejerucion| Tricas. | meiens | % Hallazgos | % Acciones
r
30may2025: PM 207-2 Con radicado 202500103000257013 del 21may2025, se reporta el cierre en
Regi l version 3 de R Cundinamarca, publicado en el SharePoint.
egiona . y 30-may-2025 H -2, I~ . . . " s . .
207-2 g 22-ene-2024 | 25-abr-2024 | 2-dic-2024 | 7-ene-2025 | ! Subproc?l.;‘de Defensoria 2% 4 0 I 0 0 1 1 0 0 0 1 0 100,0% | 100,0% |100,0% y may2025: PM 207-2. Se verifica las directrices definidas por la Direccién Nacional de Defensoria
Cundinamarca ublica Cerrado Plblica y la Regional. Se recomienda mantener controles sobre la gestion de los contratos de
defensores piiblicos.
31ene2025: PM-212-2: Con radicado 202500103000042863 del 29ene2025, se cierra con efectividad esta version 3,
de este PM. publicado en el SharePoint.
Ene-2025 La DDSSS comunica via mail carpeta OneDrive con evidencias https://defensoriadelpueblo-
1- Direccionamiento Estratégico my.sharepoint.com/personal/leespinosa_defensoria_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?e=5%3Af69d7a76dcb14(7d818a
Derecho a la 2- Gestion de TICs i T=17380107194376OR=OWA2DNT%2DMail:CID=1359694%2D4a
3- Subproceso de Atencieny | 4, 7Y 31-ene-2025 [c5%2D D1921f: -0%2FD¢ PLAN%
212-2|Salud y Seguridad | 8-abr-2024 | 4-jun-2024 | 14-ene-2025 | 27-ene-2025 |Tramite de Quejas, Solicitudesy | 9.1, OM 5 0 5 0 0 5 5 0 0 0 5 0 100,0% 100,0% | 99,0% Cerrad TO%20PL/ JORA&FolderCTID=0x01200062E2E312CF
X 3ys. errado 1AB04C8C3B165782E1CC55Gview=0, 3. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORA - OneDrive, el 14 de enero de 2025, sobre las
Social. 4- Gestion Contractual cuales la Delegada realizo complemento de informacion hasta el 23 de enero y matriz de seguimiento que terminé su
5- Gestion Documental actualizacion el 24 de enero de 2025. Posterior a la revision de la OCI se concluye Cierre eficaz de este Plan de
Mejoramiento 212-2 en su totalidad.
1- Direccionamiento Estratégico 30may2025: PM-213-1, con radicado IRIS 202500103000266153 del 26may2025, se cierra con observaciones este PM
2- Promocion y Divulgacion en version 2, publicado en el SharePoint. pendiente nueve (9) acciones.
Delegada Grupos 3- Subproceso de Atencion y 30-may-2025 |Mayo 2025: PM 23-1, EL 10 de marzo de 2025 con IRIS 202504012500121163 La Delegada Comunica La Formulacion
213-1 g P 14may-2024 | 27-un-2024 | 31-mar-2025 | 23-abr-2025 | TAMte de Quelas, Soliciudesy | 2,456, [ 43 0 4 9 0 13 13 0 0 0 4 9 30,8% 30,8% | 71.5% | Cerrado con |Pel Plan De Mejora 213-1 a La Oficina De Planeacin. EL 15(eb2025, la OCI recibe via mail la matriz del PM213-1y
Etnicos ) 9al18 ’ . soportes en carpeta: 07.2 PM213-1 Auditoria 2024 Vig 2023_OCIG - OneDrive, posterior a ello se establece
4- Gestion del Talento Humano Observaciones | omunicacién via Teams con el Enlace de la Delegada, para solucionar algunos temas pendientes, los cuales pudieron
2: 2:::::: ;:2\:::::: ser subsanados parcialmente con complemento a la informacién enviada, asi la Delegada, actualiza la informacion en
31ag02025: Con radicado IRIS 202500103000392653 del 11ago2025 y se cierra con observaciones este PM. Pendiente dos
Delegada Grupos 31-ag0-2025 | nallazgos para asegurar su gestion y cierre.
213:2| PEISERIR CTUPOS | 14 ain| 7z | veguams | sogoams | e (oo o | o | 7 | a | e [ el e 0 [0 o | 7| 2 | 78k | 7.8 | 92,24 | Commocon [MeEEAEEIe e s monmmts e e s
nicos Observaciones |matriz del PM213-2 y soportes en carpeta one drive. Respecto del analisis se realiza CIERRE CON OBSERVACIONES,
ecnecialmente nara NC 4 OM (17 _en I cuales I acrinnas de 0 han cidn_inefactivac_ms ain nrerican da
30n0v2025: Con radicado IRIS 202500103000555523 del 5n0v2025, se cierra con efectividad este PM.
Delegada Grupos 30-n0v-2025 |F19€12025: La oficina de Conrol Interno, verific el cumplimiento, eficaca y efectvidad d las acciones formuladas para el
R — . 1- Promocion y Divulgacién | 4,9.al 15 -noV-: PM 213-3, para NC 4 y OM (17), sobre soportes de evidencia, allegados por la DDGE en mail de fecha 23/0ct/2025. Se
213-3 Etnicos 14-may-2024 | 27-jun-2024 | 23-0ct-2025 | 25-0ct-2025 2- Gestion Contractual y17 2 0 2 0 0 E 2 0 0 0 2 0 100,0% | 100,0% | 92,5% Cerrado  |comunicaré a la DDGE, la decisin de dar cierre eficaz para la NC 4 y OM 17 y antes de finalizar la vigencia la OCI, realizara
una breve evaluacion que permita establecer que estas dos debilidades en las cuales se dio un 90 y 95% de avance, se finalicen
totaimente
31mar2025: PM 214-1 C IRIS 20273 del 19mar2025 de la Reg. Atlantico
. P - 6 6 31-mar-2025 |anexando evidencias, se declara eficaz.
214-1|Regional Atlantico| 2-abr-2024 | 28jun-2024 | 17-feb-2025 | 17-feb-2025 | "Fromectnypusacin 147y 45] 3 0 3 0 0 3 [3] 0 o] o 3 o | 100,0% | 100,0% |100,0% ’ -
2 Gestién Contractual ’ ? ’ ) Cerrado 31dic2024: PM 214-1. A esta fecha de corte, no se tiene formulado esta version del PM 214-1,
Regional Atlantico.
PAAC 2024 - 31dic2025: PM-217-1, con radicado IRIS 202500103000627063 del 17dic2025, se cierra con efectividad este PM en version 2,
publicado en el SharePointdic2025
Componente V. Dic2025: Se verifican evidencias cerrando con efectividad la atencion de este plan de mejora. Se recomienda al lider del
Grupo De grupo de transparencia, realizar el “control” de lo publicado en el botén de transparencia y asegurar el “autocontrol’ de los
T _ 1- Direccionamiento 31-dic-2025 |responsables de actualizar la informacién publicada en cada uno de los menis, con calidad, de manera adecuada y oportuna
- Transparenc1a y NA 30-abr-24 14-may-2025 | 14-nov-2025 Ectratégico 1 1 0 1 0 0 1 4 0 0 0 4 0 100,0% 100,0% |1 00,0% d asegurando asi (a transparencia de la informacién, atendiendo el anexo 2, de la resolucion 1519 del 2020 de MinTIC.
o g Cerrado nov2025: Se recibe respuesta del lider del grupo de Transparencia, con radicado 202500500400576393 del 14nov2025,
Servicio al adjuntando matriz y evidencias.
: 30jul2025: Con radicado 202500500400350683 del 15jul2025, el Grupo de Transparencia solicita una ampliacion del término de
Ciudadano - de las acciones formuladas el pasado 14may. Se concede ampliacion del tiempo de actividades hasta el
Nfirina Ao 1402025, con radicado del 21jul2025.
Delegada . to Estrate 18mar2025: Se verifica las acciones planteadas en la plataforma del SVE.
N . . romocion y Divagacicn 31dic2024: Se gestiona PM, en la nueva plataforma de SVE, para los veintiin (21) hallazgos
Orientacion y 3- Gestion del Talento Humano declarados dentro del informe auditor, dieciséis (16) NC y cinco (5) oportunidades de mejora.
Asesoria de las 4-Gestion de Servicios | 46 NC 31-mar-2025 |30ct2024: Se comunica cierre del proceso auditor con radicado 202400103000160983 del 30ct2024.
222 12-ag0-2024 | 3-0ct-2024 | 24-0ct-2024 | 23-ene-2025 Administrativos Y| 21 0 21 0 0 21 34 0 0 0 34 0 100,0% | 100,0% |100,0% Se espera atencion del plan de mejora de las 16 NC y 5 oportunidades de mejora
Victimas del 5- Gestion Contractual 50M ’ Cerrado P p! j y 5 op j
: 6- Gestion Documental
Conflicto Armado 7- Gestién Financiera
Interno 8- Evaluacién y seguimiento
11feb2025: Se verifican y da cierre a los 2 hallazgos en la plataforma SVE.
31dic2024: Se gestiona PM, en la nueva plataforma de SVE, para los dos hallazgos declarados
Gestion 1- Gestién de Servicios 29-feb-2025 |dentro del informe auditor como NC, no se formula acciones para un (1) oportunidades de mejora.
224 Financiera 15ep2024 | 1-oct2024 | 2oct2024 | ened0ls | Adminitatives 2 2 0 2 0 0 2 12|00 0 2 0 | 100,0% | 100,0% [100,0%| ““corago  |10ct2024: Se comunica cierre del proceso auditor con radicado 202400103000160983 del Toct2024.
Se espera atencién del plan de mejora de las 2 NC y 1 OM
Gestion 16mar2025: Se registra cumplimiento de acciones en la plataforma SVE, a los 3 hallazgos
c \ identificados, formulados y verificados.
225 ontractual - 95ep2024 | T-0ct:2024 | z2novzoze | 3marzozs - GstonCotractal 3 3 0 3 0 0 3 7 0 0 0 7 0 100,0% | 100,0% |100,0% 31-mar-2025 |31dic2024: Se gestiona P, en la nueva plataforma de SVE, para los tres hallazgos declarados
Contratacion estion Financiera Cerrado  [dentro del informe auditor, no se formula acciones para las dos (2) oportunidades de mejora.
Vi ia 2024 310c2024: Se comunica cierre del proceso auditor con radicado 202400103000231193 del
igencia s 310ct2024. Se espera atencién del plan de meiora de las 3 NCv 2 OM
27may2025: con radicado 202500103000268163, se comunica el cierre con efectividad las acciones
Fondo para la presentadas.
23abr2025: se verifica las acciones y se cierra plan de mejora
Defensahde los 23ene2025: se formula plan de mejora, para los tres (3) hallazgos declarados dentro del informe
Derechos e auditor.
230 |Interés Colectivos | 1-nov-2024 | 31-dic-2024 | 23-ene-2025 | 23-abr-2025 Gestion Contractual 3 3 0 3 0 0 3 3 0 0 0 3 0 100,0% | 100,0% |100,0% 30-may-2025  |314ic2024: Se adelanta ejercicio auditor, aprobado con la sesion extraordinaria No. 2 del 300ct2024.
Subproceso RAJ Cerrado Informe entregado con radicado 202400103000341493 del 31dic2024
- Gestion
Financiera
- Deeccoramient EArtégco 31dic2025: Se adelanto seguimiento y verificacién en la plataforma del SVE, para este plan de
3- Promocion y Divulgacion mejora.
: 4 Subproceso de Atencién y Tramite . 30jun2025: Plan de mejora en seguimiento. Se observa que no se registraron los “Productos” de
231 | RegionalNorte |\ o0 | s5umar2025 | 22002025 | 22-j002025 s G, el s 2Bl o | 3l o 0 23 [ 28] o | o o | 28| o | 100,0% | 100,0% [100,0% 31c'd‘c'§025 cada una de las 22 acciones presentadas. Solo se presenta para una accion.
Santander ncctones Judiciales errado 22abr2025: Se formula plan de mejora para los 23 hallazgos declarados en el informe auditor con 22
6- Gestién del Talento Humano hallazgos, (se presento el hallazgo 17 en dos partes y asi se formula dentro del plan de mejora
7 Gestion de Servicios como 17 y18) con radicado 1893 del 25-mar2025.
T GetiondeTiC s 31dic2025, se gestiond el cierre 235ep2025, sin embargo se tiene 8 hallazgos pendientes de
3- Promocion y Divulgacion verificados y cerrados con observaciones. Se recomienda revisar, gestionar y permitir correctamente
4- Subproceso de Atencién y Tramite I, s - N
Regional de Gueas, Solicttudesy Asesoria 30-sep-2025 fmda‘llzar en la plataforma del SVE. Adicional un hallazgo no se formulo, presentado en el informe
4-mar-2025 | 8-mav- o . 5- Subproceso de Recursos y auditor
232 Antioquia mar 8:may-2025 | 10-jun-2025 | 30-ago-2025 Acciones Judiciales 24 1 15 8 0 2B 24 1 0 0 15 8 62,5% | 62,5% [ 65,2% | Cerradocon |44:05025: se formula plan de mejora para los 23 hallazgos, sin embargo, dentro del informe
e e ruoiea Observaciones |, gitor se declararon 24 hallazgos, un hallazgo no es atendido. El informe auditor se entrega con
8 Gestién de Servici radicado 202500103000227373 del 8may2025.
Administrativos
2- 2025 Herramienta PM 2Seg_corte31dic2025_ene2026 Hoja 1 de2 A3 1- 2025 EstadoPM 31dic2025
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. Plan de Mejora .
" Unidad Fecha apertura | Fecha cierre Fecha Prog 4 ifi ol % de avance ado a Observaciones totales
o. 1D PM fo) PR || auditoria auditoria | Fecha form PM | i v P Proceso ion Sin hallazges No acciones dic-20 vigencia 2025
rganizaciona; Cerrado formulados No En | Cerrada | Cerrada .
4 Cant. | Formula| cerrado | ST | Abierto Cant. formaulad nieada| Ejerucion| Tricas. | meiens | % Hallazgos | % Acciones
r
T Promociiny Divigacen 31dic2025: Se ha dado cumplimiento a las acciones y se reportd en SVE,
3- Subproceso de Atencion y Tramite 31-dic-2025 30jun2025: Plan de mejora en seguimiento.
233 | Regional Soacha | 24-feb-2025 | 30-may-2025 | 18-jun-2025 | 23-sep-2025 | 2k Solcitudesy hsesoria 17 0 17 0 0 17 | 17 0 0 0 17 0 100,0% | 100,0% |100,0% A 30may2025: Se entregd informe auditor con radicado 202500103000275803 del 30-may-2025,
4- Subproceso de Recursos y ) gl
errado
‘Acciones Judiciales, declarando 17 hallazgos
5- Gestion del Talento Humano
o EStrategica 31dic2025: Se ha se encuentra de verificacién tres hallazgos,
2- Gestion de comunicaciones .
Regional 3. Promocion y Divulgacion c en plataforma SVE, 13,15y 16. y el hallazgo 13, se encuentra cerrado con observaciones
31-mar-2025 iun- -ag0-" V- 4- Atencién y Tramite 30 30 90,0% 85.1% on 30jun2025: Pendiente de atencion de 30 hallazgos
235 Putumayo 17-3un-2025 | 21-ag0-2025 | 21-10V-2025 | 5. supproceso de Atenciony 0 v ! Z a0 0 5 D Z ’ g 95,2% | seguimiento | 17jun2025: Se formaliza Informe auditor con radicado 202500103000309663 del 173un2025, que dio
Trémite de Quelas, salcitudes y alcance al radicado 202500103000280983 del 3jun2025.
31ag02025: Se atendid la formulacion del hallazgo declarado como NC, no se formula acciones para
las otras 2 observaciones, presentadas como "OM".
Gestid La Subdireccién Financiera gestiono cierre con radicado IRIS 202500503000419953 del 27ag02025. Se
estion 31-ago-2025 56 cil i s " A
236 ; X 25-mar-2025 | 16-may-2025 | 28-ag0-2025 | 28-nov-2025 Gestion Financiera 3 2 1 0 0 1 3 2 0 0 1 ) 33,3% 33,3% 100,0% g d,o clerre efgctwu auna NC; las dos QM,‘ ya ‘selhal:uva‘n su?sanado, como lo evidencio la Subd.
Financiera Cerrado Financiera, sin embargo no se formulé ni relizé verificacion en SVE
30§un2025: Se encuentra pendiente la atencién de la formulacién de los tres hallazgos.
16may2025: Se adelanté ejercicio auditor y se entregé informe con radicado 202500103000243783 del 16may2025.
Este informe se encuentra publicado en la pagina Web
™ EstraTens n - e -
- " 31dic2025: Plan de mejora en seguimiento. Se observa en la matriz descargada en SVE, que no se
2- Gestion de TIC's
. . . ny Divt Con resentan tres (3) hallazgos. 5, 7 y 8. No hay acciones formuladas ni acciones, sin embargo se recibe
6-may-2025 | 19-sep-2025 | 9-0ct-2025 | 17-ene-2026 |, g ooy Doy 34 | 34 0 0 0 0 |34 33 | 0 0 0 0 0,0% 0,0% L P 805 >, 7Y 8 Y 4 s
237 Regional Uraba v P 4- Subproceso de Atencién y Tramite ’ 0,0% Seguimiento |comunicado de R Uraba con una matriz del plan de mejora radicado 202500603300510023 del 10-oct-
de Quejas, Solcitudes y Asesoria o - - A
P i 2025 v de Comunicaciones v G Contrac n de Plan Meinra Sin emharon en
Delegada 5 Su;E&:’;‘::'Llye:::'::‘}‘::me 31dic2025: Plan de mejora en seguimiento. No se atendio la formulacion de un hallazgo el No. 19,
D h de Quejas, Solicitudes y Asesoria Plan de mejora en ejecucion.
238 ol etr.ec osd l 112902025 | Booct2025 | 31-oct2025 | 28-ene-20z6 | > G & Toent maro 21 1 0 0 20 20 | 21 1 0 2 0 0 0,0% 0,0% 0,0% Seglﬁtr?iento g;t&ozgs: S;Oidselantd ejercicio auditor y se entregé con radicado 202500103000505773 informe
olectivos y de ‘administrativos » Boctaons.
Ambiente 7 Eenin e
- Direccionamiento Estratégico 31dic2025: Se encuentra pendiente la atencion de la formulacion de los veinte (20) hallazgos, no se
239 Regional 10-3un-2025 ' e |5 subrecen de menciny Tamie o o GL05 NoT Pendiente  |puede consultar en el SVE
Amazonas Jun 13-n0v-2025 | Pendiente | Pendiente | ™ g o o Solicitudes y Asesoria 20 0 0 0 20 | 20 0 0 0 0 g 9 0,0% | Formutacién |20n0v2025: :Se adelants ejercicio auditor y se entregd con radicado 202500103000582983 Informe
e e R Amazonas
T, Dheccinamiento Estratégico 31dic2025: Se encuentra pendiente la atencion de la formulacion de los veintitrés (23) hallazgos.
Regional . e : i 31dic2025: Se adelant6 ejercicio auditor y se entregé con radicado 202500103000651593 el Informe
241 S 12:2902025 | 31-dic-2025 | Pendiente | Pendiente | > FromecsryDivigacen B3| 3| o 0 0 o |23 23 |0 0ol o0 0 0,0% 0,0% | 0,0% err'r:]dljlea"cﬁin uditoria R Magdalena 31dic2025.
Magdalena 5- Subproceso de Atencion y
Trimite de Queias Solicitues v
] "Z}"G’:;ﬁ;“n“:z‘z]";‘:;g;fje‘z“ 31dic2025: Se encuentra pendiente la atencion de la formulacién de los diecinueve (19) hallazgos.
Regional San 3- Promocion y Divulgacion 31dic2025: Se adelants ejercicio auditor y se entregé con radicado 202500103000651893 e Informe
242 Andrés, 22:56p2025 | 31.dic2025 | Pendiente | Pendiente | 5 sibpraceso e menciny 19| o | o of o] ®| o o of o oo | oox | ooy | Pendiente |rdtrRsnindes o
Providencia y Tramite de Quejas, Solicitudes y ’ ? 72 | Formulacién
. Asesoria
Santa Catalina 6 Subprceso de Recursos y
277 100 135 20 22 177 | 319 99 0 25 173 21

A3 1- 2025 EstadoPM 31dic2025
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Herramienta consolidada - Seguimiento Plan de Mejora -
Vigencias: 2024 y 2025 - corte 31 diciembre 2025

Oficina Control Interno

Consolidado Plan de Mejora - Vigencia 2022, corte 30dic2022
Seccion 1: Identificacion del hallazgo Seccion 2: Analisis de Causas. Seccion3: Accion Seccion 4: Seguimiento Seccion 5: Resultado de la Accion
= -
Plande | Feche formulscion | g " o et e el Tipo de. Respansable de la | Finakzacin Fecha de. Fecha de e/ 1dent | s Cant.
& ' S — R % - k2]
o B Y / Mejors) | | proceso Aecad G s e s Wl | Producto Tt | e | e Seguimiento 2 a ccion oo o evauacion i lan de Mefora bt | " | Accone| B | % | s
e Contrato No. 3914-2022 - NIDIA MARLEN CARDENAS CASTEBLANCO: Se evidencia que en el plan de 0 0 tne cartma do s e cuo 0 debe M:;;w;;;:m raie iy wOfche s B . s ooy o e et s, €1 i o, S o, Ot P o5
undinamar | 2-dic- 2| 26 [pagos existe el pago No 07 el 27 de junio de 2023 por valor neto de la factura de $5.193.000 en Subproce en aquelas situacones donde (2 supervsion [ VISP ST OO KSR | s o e |Cotees 6| 7o - o e S s 117 . e e | Hra s e cerrads | s 1| 2072 coman
s LACI0|2072) 26 |20 T o se evidenca o la prte supeior, Lo que omedece e  ta 1ot d | "€ | oetemaria Tionca [pioma s - D o0 posibles procesos de. | ounm on pomic setem te e o o | 07002025 e e g o e o oo oo s e s i v v e rn v 100% | g !
Derechoa temas misionales, esta seie no existe en s TRD vigentes aprobadas por el Archivo General de la s ce e el | e AP e o e ey | protestoat e o G
laSaludy | 14ene20zs [212:2] 4 |Nacin, se creb en el sistama de geston documental ORFEO para clsificar incamente documentos | N | DFeccionamienta oclesad, o oo memor Conecan Froestonl | aic2024 | 17.ene-2025 g orecsparats putenes 95% | 9 | prenezaas | | 2 | 2122 | core | 2
Seguridad pdmiivatis, fellcativs o de apor, to serisn de conraas, servics plblss e et traba P "
rabajo. o nuevo sistema i e
T e e e e 00 ;
— s et st d cos regtais o1 SOV AT s a o T, e [ B e s as  e
e, et et de 13673 o 68 g ol de ptsonss e, e o s Atencin y Trimt. | Homadon ace partede o formes g e s S cornis
Tene2025 | 2122| 7 JoCi L2 Je Quejas, T Especalizado | 02024 | 17-ene-2025 | LT correcta, Lo ancerio actara ta situacién observada por e auditor. Adicional  lo anterorta | 100% | “gficgy | 27-¢ne2025. 3 |22feme| 3
I
. TR B T ot Bt o ooonus
14-ene-2025 | 212:2| 9.9 n NC Comeccion. Profesional | ¢ ic.2024 | 17-ene-2025 GesTion, o auesevendria | 4o | CEITada | 17 e 2025 4 2122 | comado. 4
: strad ‘ tratists Lo infe Especalizado. | o e s usando el formato vigente a la fecha. Pw \amemrseaumeemz y se recomienda a Eficaz
nformes. regstradaspor o contratisasenos informes. =iy e [+ D055, sepor e st s o, o s prs o A5t 075 o
s + s GestinceTiC's | o ] o
Sy -ene- 2122 recnologias de existen evidencia de | enlal fa omeccion | sueys. e o unbac i | F 101 CS 10NN -dic- -ene-; st st st o v o o s con ko o o creds ene 2122
S, | Venez0zs OM | 1a Salud y a seguridad Social oM | (Tecnologias de a. o exiten eidenca deBack Up e a Deegad Back E Especalizado | OIC2024 | 17-ene2025 == e computo, en medios magnéticus como USB, CD, Disco Duro, OneDriv, confirmando ave | 100% | “ricgy | 27-ene2025 s o |5
Py
Pres: vel ue registran las visitas realizadas a ¥ ALTA COMPLEJIDAD EL PEDREGAL MEDELLIN - COPED, asi mismo anexa: “INFORME
Detegaca. conclusi realizada. a IPS, ya establecimiento de poblacion privada de la L DEFENSORIAL SALUD MENTAL DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LA uBEkrAD PPL y
pepe e 2| 3 | oablecmetosde rsouacon del rdenacira - KON Ve, proyecar a vt Nocorl . ibertad plasmadas = Profesional Cerrada 2| .
Sqmam 1ene2025 | 222 o | ocividad, presentar O | Gestion Documental \nvmu‘m Especalizado | 22OV 2024 17-ene-2025 | L S ovcony sementosde desco tndamea sk do s L by desama O 5w PR 6 | M7 comme| 6
nhenaﬂ ylo npusne emermedad periodicidad de atencion interna externa, enfermedades. cterizacion en salud de cada s,
o i s i
oo
o [ —— B S
7 mu Aemnmmwxavwmum de la politica | reduiriendo el ciere e los dmites vigentes en o e L Hemin Molina_Echeverry, para el tramite de los RUP 2024075128,
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Herramienta consolidada - Seguimiento Plan de Mejora - Oficina Control Interno
Vigencias: 2024 y 2025 - corte 31 diciembre 2025

Defensoria
del Pueblo

Consolidado Plan de Mejora - Vigencia 2022, corte 30dic2022
Seccion 1: Identificacion del hallazgo Seccion 2: Analisis de Causas. Seccion3: Accion Seccion 4: Seguimiento Seccion 5: Resultado de la Accion
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