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DATOS GENERALES

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia ‘

1. Actividades relacionadas con el proceso de Promocion y Divulgacion.

Durante la vigencia 2025, se llevaron a cabo nueve (9) conmemoraciones emblematicas:

Conmemoracion Numero de
actividades
Dia de las Manos Rojas Febrero Leticia 1
Dia de la Mujer Marzo Leticia (zona urbana y 4
rural indigena)
Dia de la Nifez Abril Leticia 1
Dia Nacional de las Victimas Abril Leticia 1
Dia Mundial del Medio Junio Leticia 1
Ambiente
Dia Nacional del Cuidador Julio Leticia 1
Dia Internacional de los Agosto Leticia (zona rural
Pueblos Indigenas indigena)
Dia Internacional de la Agosto Leticia 1
Desaparicion Forzada
Dia Nacional de Derechos Septiembre Leticia (zona rural 1
Humanos indigena)
Conmemoracion del 25N Noviembre Puerto Narino 2
(comunidades indigenas)
Dia Nacional de Derechos Diciembre Leticia (zona rural 1
Humanos indigena)
Total 15

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

A partir de julio y hasta diciembre de 2025, desde la delegada para la Infancia y la
Vejez se llevaron a cabo diferentes talleres de inmersion. Estas actividades se
implementaron en los municipios de Leticia y Puerto Narifo, tanto en el casco urbano
como en comunidades indigenas, asi como en el territorio indigena de La Chorrera. Entre
los meses de marzo a diciembre de 2025 se desarrollaron 44 talleres de formacion con
temas de DDHH de mujer y género, alcanzando a las siguientes poblaciones:
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1. Mujeres casa de la mujer, padres y madres de familia de las Instituciones
Educativas (IE), comunidades indigenas, adolescentes de grados décimo y once.

2. Mujeres victimas del conflicto armado (mujeres de la mesa de participacion,
mujeres victimas y en procesos de reparacion colectiva en el marco del conflicto
armado)

3. Funcionarios publicos (especialmente operadores del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar - ICBF y docentes).

En cumplimiento de la mision institucional de promover y proteger los derechos humanos
de los pueblos étnicos, se desarrolld un ciclo de capacitaciones territoriales en el
departamento del Amazonas. El objetivo principal fue fortalecer la autonomia, el
gobierno propio y el conocimiento juridico de las autoridades tradicionales vy
comunidades sobre sus derechos fundamentales, asi como en la poblacion carcelaria.
Las actividades se desarrollaron en: Leticia, en el casco urbano y comunidades
circundantes; en el municipio de Puerto Narino, enfocando a las autoridades locales y
lideres comunitarios; en las comunidades de CIMTAR (Consejo Indigena del Resguardo
de Tarapaca), mediante el trabajo directo en territorio para garantizar el acceso a la
informacion en zonas de dificil acceso; La chorrera; La pedrera y Tarapaca.

En el marco de la estrategia interinstitucional Buen Futuro Hoy en la Comunidad Loma
Linda - Leticia, Amazonas, a nivel de promocion y divulgacion, se fortalecido el
conocimiento comunitario sobre tipos de violencia y rutas de atencion, se identificaron
riesgos en entornos familiares y escolares, y se amplié el acceso a servicios
institucionales en territorio rural. La jornada generd un impacto positivo en la garantia
de derechos y el acceso a servicios, destacando la importancia de la articulacion
interinstitucional y la continuidad de estas estrategias en comunidades rurales
dispersas.

2. Actividades relacionadas con el proceso de Prevencion y Proteccion.

Emision de las Alertas Tempranas No. 001-25, 013-25 e informes de seguimiento.
También se realizo trabajo en terreno con las comunidades indigenas de El Encanto, de
Tarapaca (principalmente Rio Cotuhé), comunidades indigenas del territorio PANI y de
la zona rural de Leticia: comunidades de La Libertad, Zaragoza y Puerto Triunfo en
territorio ACITAM (Asociacion de Cabildos Indigenas del Trapecio Amazénico).
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3. Actividades relacionadas con el proceso de Atenciéon y Tramite.
3.1. Atencion y tramite de quejas, solicitudes y asesorias

Para el ano 2025 se interpusieron 369 acciones de tutela para un total de 1.099
atenciones discriminadas en asesorias, quejas, solicitudes y acciones de tutela.

Atenciones afno 2025

446
369

145 139

ASESORIA QUEJAS SOLCITUD ACCIONES DE
TUTELA

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

Para el ano 2025 se relacionan las conductas o derechos vulnerados por los cuales la
ciudadania interpone acciones de tutela.

Acciones recibidas segun su conducta 2025

Derecho Afo 2025
A la informacion 0
De peticion 5
Debido proceso, a la defensa y a las garantias 4
judiciales
Educacion y a la Cultura 0
Igualdad 0
Libertad de conciencia 1
Libertad religiosa 3
Salud 349
Seguridad social 1
Subsistencia y al minimo vital 1
Integridad personal 1
Principios constitucionales 1
Vida 1
Vida digna 2
Total 369

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas
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Durante la vigencia, también se brindé acompanamiento y orientacion a las victimas con

un enfoque integral, contribuyendo a fortalecer el acceso a sus derechos. Las atenciones
brindadas se clasifican asi:

ASESORAR Y ORIENTAR A LAS VICITMAS SOBRE SUS
DERECHOS

® Tramites por via Judicial y administrativa ® Orientaciones y asesorias individuales

= Orientadasy asesorias grupales toma de declaracion

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

Tipo de asesoria o tramite Cantidad |
Tramites por via Judicial y administrativa 33
Orientaciones y asesorias individuales 233
Orientadas y asesorias grupales 134
Toma de declaracion 50

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

De las personas atendidas dentro de este proceso, se cuenta con la siguiente
caracterizacion:

Hombres 134

Mujeres 172

Etnicos 210
Discapacitados 2

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas
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3.2. Recursos y acciones judiciales:

Desde la delegada para Grupos Etnicos se ha realizado seguimiento a la accion popular
sobre derechos de estudiantes indigenas, medidas cautelares para la proteccion de los
pueblos indigenas en estado natural y acompanamiento en procesos de caracterizacion
en proceso de la unidad de restitucion de tierras.

3.3. Defensoria Publica:
Dando alcance al objetivo estratégico de impulsar el acceso a la justicia desde la defensa

publica como mecanismo para garantizar derechos humanos, la Regional Amazonas
desarrollo las siguientes actividades:

Solicitudes del servicio de

AR 02 [P representacion judicial
Ley 906 de 2004 153
Penal Militar 41
Programa Penal General Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes 26
(SRPA)
Civil - Familia 553
Programa Publico y Privado Laboral 125
Administrativo 224
Programa a Victimas en Ley 1098 de 2006 23
Procesos Ordinarios Ley 1257 de 2008 25

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

En cuanto a las actividades desarrolladas en el programa penal general:

Estadistica de Tipos Penales mas frecuentes

Trafico, fabricacion o porte de estupefacientes 30
Homicidio 28
Delitos sexuales 27
Hurto 22
Defensores Publicos Del Programa Penal General 6
Audiencias Asistidas 1.200

Calle 55 # 10-32 - Sede Nacional - Bogota, D.C.
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Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

3.4. Informacién sobre jornadas de Buen Futuro.

Para el ano 2025, se realizaron actividades de atencion y tramite en jornada de buen
futuro en el Area No Municipalizada (ANM) la pedrera, en Puerto Remanso territorio de
PANI. Asi como en el ANM de Tarapaca.

En el marco de la Jornadas por un Buen Futuro, en el departamento de Amazonas se
realizaron dos jornadas defensoriales:
(1) En comunidad de Loma Linda, Municipio de Leticia
(2) En la Comunidad de Puerto Remanso - PANI (Asociacion de Autoridades
Tradicionales Indigenas - PIINE AYVEJU NIIMUE IAACHIMUA) y Centro Poblado
pedrera.

Comunidad Loma Linda (Leticia, Amazonas), 10 de julio de 2025.

En el marco de la estrategia interinstitucional Buen Futuro Hoy, se desarrolléo una
jornada integral de atencion en la comunidad de Loma Linda, con participacion de la
Defensoria del Pueblo, la Alcaldia de Leticia, el SENA, el ICBF y el sector salud
(Mallamas, Nueva EPS, ESE Hospital San Rafael de Leticia). El objetivo fue fortalecer la
prevencion de violencias, promover el acceso a rutas de atencion y acercar la oferta
institucional a poblacion rural.

Con base en los 294 registros consistentes del reporte consolidado, la jornada evidencié
una atencion efectiva y focalizada, con cobertura en diferentes grupos poblacionales y
respuesta directa a las necesidades del territorio.

Jornada Por un Buen Futuro Hoy en Territorio Indigena PANI y Centro Poblado La
Pedrera (Amazonas)

Entre el 19y el 23 de noviembre de 2025, la Defensoria del Pueblo desarroll6 una jornada
de atencion integral en el territorio indigena PANI y en el centro poblado La Pedrera,
orientada a garantizar el acceso efectivo a derechos, brindar orientacion institucional a
la poblacion y fortalecer la presencia del Estado en un contexto de alta vulnerabilidad.
No obstante, la participacion institucional fue limitada, registrandose Unicamente el
acompanamiento del ICBF, lo que evidencié debilidades en los mecanismos de
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coordinacién y concurrencia interinstitucional en el territorio. En el centro poblado de
La Pedrera, el dia 23 de noviembre se recepcionaron 36 solicitudes.

La jornada evidencid problematicas estructurales relacionadas con conflictos por la
tierra, presunta falta de consulta previa y ausencia de formalizacion de la propiedad,
especialmente en las veredas Madrono y Villa Marcela. Las solicitudes provinieron
principalmente de comunidades indigenas Makuna, Mirana y Cubeo, campesinos, lideres
comunales y defensores de derechos humanos. Ademas, se identificaron deficiencias en
agua potable, saneamiento, infraestructura educativa, servicios de salud,
telecomunicaciones y acceso a programas sociales, asi como afectaciones derivadas del
conflicto armado y debilidades en la presencia institucional.

En la comunidad de Puerto Remanso, PANI: Se recepcionaron un total de 204 solicitudes.
La poblacion pertenecia mayoritariamente a los pueblos indigenas de las etnias Mirana,
Cubeo y Bora, siendo la etnia Mirana la mas representativa.

En términos etarios, la distribucion aproximada fue la siguiente: 0 - 7 anos: 15%, 8 - 17
anos: 40%, 18 - 64 anos: 40% y 65 anos en adelante: 5%; de los cuales 36 correspondieron
a mujeres y 168 a hombres.

La problematica mas recurrente correspondio a la falta de documentacion de identidad,
especialmente en ninos, ninas y adolescentes, quienes no contaban con registro civil,
tarjeta de identidad o cédula, o presentaban dificultades para su tramite debido a la
ausencia de la Registraduria en el territorio. Esta situacion genero barreras estructurales
para el acceso a servicios de salud, educacion y programas sociales. Los casos de los
menores de edad fueron direccionados al ICBF para el inicio de la ruta de
restablecimiento de derechos.

En segundo lugar, se identificaron multiples casos relacionados con inseguridad
alimentaria, reflejados en solicitudes y entregas de complementos nutricionales
(bienestarina), gestionados por el ICBF. Las solicitudes registradas durante la jornada
evidenciaron un escenario de vulneracion estructural de derechos, caracterizado por la
limitada presencia institucional, especialmente de entidades clave como la
Registraduria y el sector salud, asi como por limitaciones en la cobertura educativa,
deficiencias en servicios publicos, riesgos asociados a la presencia de actores armados
ilegales y afectaciones persistentes a victimas del conflicto armado.
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En este sentido, se reiterd la necesidad de fortalecer la presencia permanente del
Estado, garantizar servicios basicos, implementar medidas de reparacion y reforzar las
rutas de proteccion para poblaciones vulnerables, bajo un enfoque diferencial étnico.

Poblaciones impactadas

A continuacion, se presenta un reporte de las condiciones sociodemograficas de las
poblaciones impactadas, en las actividades desarrolladas por la defensoria regional.

Total por niumero Asistentes
Total Asistentes Total Victimas

3250 1231
Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

Total por Etnia

Indigenas Afro y/o Palenquero Room Raizales

2289 53 0 2
Fuente de la informacién: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

Total por Identidad de Género

Femenino Masculino Mujer Trans Hombre Trans
1392 1614 4 0
Lesbiana Gay Bisexual Heterosexual
0 7 13 2692
Fisica Mental Mdultiple Sensorial
49 8 0 0
Hombres Mujeres Intersexual
1637 1366 0
.. Totalporkdad .
Menores de 18 afos De 18 a 65 afos De 65 afios y mas
762 2083 68

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional

Total Campesinos 881
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Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas
" ; ® = T A~ 7 >

Jornada por Un Buen . Ruta de atencién para Taller de Justicia
Futuro Hoy- Comunidad Sectores Sociales LGTBI Especial Indigena Puerto
Remanso —Territorio Pani Comunidad Indigena Tarapaca- Puerto Ventura

Impacto de las acciones en clave de Decalogo de la Defensoria del Pueblo
Punto 1: Derechos de las mujeres e igualdad de género.

Desde la Delegada de Mujer y género, se implementaron formaciones dirigidas a
poblaciones especificas en diferentes contextos y culturalidad que impulso al
fortalecimiento de nuevos conocimientos para la exigibilidad de sus derechos conforme
a las diferentes normativas que protegen a las mujeres como sujetos especiales de
derecho. Para el aio 2025 se cuenta con una poblacion atendida de la siguiente manera:

Mes No. de casos
Marzo 5
Abril 7
Mayo 11
Junio 8
Julio 8
Agosto 10
Septiembre 12
Octubre 12
Noviembre 11

Diciembre 1

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Amazonas
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En total se atendieron 85 casos entre violencia fisica, psicologica, violencias sexuales,
economicas, feminicidio en grado de tentativa. La dupla acompandé de manera
permanente los espacios institucionales que deben garantizar la atencion de mujeres en
materia de violencias, asi como la prevencion y la emision de datos reales, esto tanto
en el departamento como en el municipio de Leticia y en el municipio de Puerto Narino
por temas de desplazamientos.

Punto 3: Ambiente sano, cambio climatico, prevenciéon y atencion a desastres.

La jornada Herederos del Planeta fue una exitosa actividad lidico-ambiental, creada en
el marco de la conmemoracion del dia mundial del medio ambiente, que permitio a los
jovenes del Amazonas reflexionar y actuar sobre la importancia de la conservacion del
medio ambiente. Para el ano 2025 se registr6 acompanamiento a la situacion del relleno
sanitario “EL JAGUAR” en articulacion con la Contraloria General de la Republica, la
Procuraduria Regional Amazonas y la Defensoria Delegada para los Derechos Colectivos
y del Medio Ambiente se realizaron visitas al Relleno Sanitario para conocer y evidenciar
el manejo que ha realizado la UDSPDL al relleno.

Punto 4: Derechos econémicos, sociales y culturales.

Por otro lado, se logré que 235 miembros de las comunidades indigenas adquirieran
herramientas para la defensa de sus derechos colectivos en Chorrera, Puerto Narifo:
Atacuari y Naranjales y Pedrera: Puerto Remanso del Tigre.

Punto 5: Derechos de las victimas y construccion de paz.

A partir de la implementacion de la estrategia “La Escombrera” se cre6 el mural de “las
madres tienen razén” que, junto con el mural de conmemoracion de las victimas del
conflicto armado fue impulsado desde el Comité Territorial de Justicia Transicional.

Punto 6: Derecho al buen futuro de la nifiez, adolescencia, juventud y entornos
protectores.

Desde la Delegada de Infancia y Vejez, se llevdo a cabo la Estrategia Defensorial
de accion integral para el fortalecimiento de las infancias y adolescencias en la
prevencion del reclutamiento, uso y utilizacion, desde el fortalecimiento de entornos
protectores realizando los talleres de inmersion con ninos, ninas, adolescentes, padres,
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madres y cuidadores, docentes y autoridades educativas, y lideres y lideresas
comunitarios/sociales. Los talleres se desarrollaron en instituciones educativas y en
comunidades indigenas, permitiendo tener un acercamiento directo con la poblacion y
realizar el intercambio de conocimiento, como elemento esencial para la prevencion
de las violencias contra ninos, nifas y adolescentes y las violaciones a sus derechos
humanos, asimismo, para la sensibilizacion, prevencion, denuncia y activacion de rutas
de atencion a violencias. De manera que, 29 jovenes y adolescentes cuentan con
herramientas para la defensa de sus derechos y 20 funcionarios aprenden sobre los
derechos de esta poblacion.

La Defensoria Regional Amazonas se sumod a la meta nacional liderada por la delegada
para el Buen Futuro de las Juventudes, aportando insumos para el disefo de la estrategia
de apoyo psicosocial en salud mental dirigida a nifas, nifos, adolescentes y jovenes.

Asi mismo, durante la vigencia 2025, la Defensoria del Pueblo realiz6 acompafamiento
permanente al proceso de eleccidon del Consejo Municipal de Juventud de Leticia, con
el propdsito de garantizar los derechos de participacion, igualdad, transparencia y
acceso a la informacion de las y los jovenes del municipio. La Defensoria participé en
las sesiones del Comité Municipal de Juventudes, los espacios de articulacion convocados
por la Registraduria, asi como en las sesiones del Comité Organizador de las Elecciones
llevadas a cabo en el ano 2025. Como resultado, se logrd incorporar en la agenda
institucional la proteccion de las garantias electorales juveniles, promover acciones de
difusion y fortalecer el seguimiento al proceso electoral hasta su culminacion.

Punto 9: Crisis de derechos de personas privadas de la libertad.

25 privados de la libertad participaron en las 13 sesiones del Curso Derechos de los
Privados de la Libertad, algunos de ellos se postularon para continuar la labor como
lideres de derechos humanos de sus patios y estan ahora asesorando a sus companeros,
replicando lo aprendido, como herramienta para la defensa de sus derechos.

Durante 2025, la Defensoria del Pueblo Regional Amazonas realizd visitas mensuales al
EPMSC (Establecimiento Penitenciario de Mediana Seguridad y Carcelario) de Leticia
para verificar las condiciones de reclusion y advertir vulneraciones a los derechos de las
personas privadas de la libertad. Como resultado, traslado hallazgos y recomendaciones
a las autoridades de Leticia, Puerto Narifo y la Gobernacion de Amazonas, promoviendo
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acciones interinstitucionales para atender problemas de hacinamiento, infraestructura,
salud, alimentacion y servicios basicos.

La Defensoria Regional, en articulacion con la Procuraduria y la Personeria de Leticia,
mantuvo mesas de seguimiento con las entidades territoriales, el INPEC (Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario ) y la Estacion de Policia Amazonas, visitas periodicas
y requerimientos formales, logrando que Puerto Narifio y la Gobernacién suscribieran
convenios con el INPEC para atender poblacion sindicada y facilitar traslados.

La Defensoria interpuso una accion de tutela, resuelta favorablemente mediante el Fallo
072 de 2025, que ordend a la Alcaldia de Leticia y a la Gobernacion de Amazonas
garantizar de manera inmediata condiciones dignas de reclusion. No obstante, el
servicio de alimentacion solo se restablecio a finales de diciembre, tras mas de 30 dias
de suspension, y aun persisten falencias en dotacion y atencion integral.



https://www.google.com/search?q=Instituto+Nacional+Penitenciario+y+Carcelario&rlz=1C1GCHT_enCO1166CO1166&oq=INPEC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyDAgAEEUYORixAxiABDIMCAEQABhDGIAEGIoFMgcIAhAAGIAEMgcIAxAAGIAEMgcIBBAAGIAEMgcIBRAAGIAEMgcIBhAAGIAEMgcIBxAAGIAEMgcICBAAGIAEMgcICRAAGIAE0gEIMjgxNWowajeoAgCwAgA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwjsy7SRw9-TAxX0TTABHcKWAFEQgK4QegYIAQgAEAM
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