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DATOS GENERALES

Norte de Santander

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia ‘
1. Actividades relacionadas con el proceso de Promocion y Divulgacion

La regional Norte de Santander cuenta con la estrategia Escuela de DDHH Ivan Villamizar
Luciani desde la cual realiza las acciones de promocion y divulgacion de DDHH
obteniendo los siguientes resultados para el ano 2025:

Actividades de promocion y/o formacion de DDHH 36
Beneficiarios 1980
Actividades de divulgacion (espacios radiales vy 22

conmemoraciones)
Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Norte de Santander

2. Actividades relacionadas con el proceso de Prevencion y Proteccion

Durante el afo 2025, la Delegada para la Prevencion de Rriesgos de Violaciones a
DDHH y DIH realizo, de acuerdo con su misionalidad, labores de:

- Monitoreo en los 29 municipios sobre los que ejerce su labor la entidad y para
ello, se desplegaron 19 comisiones en territorio entre enero y diciembre.

Como resultado del monitoreo en territorio y en constatacion permanente de la
situacion de riesgo o posibles riesgos, se realizaron 64 registros de informacion en
el sistema de informacion del SAT (SISAT) que da cuenta del reporte de eventos
de violaciones a DDHH e infracciones al DIH.

- Advertencia, se emitié una Alerta Temprana para el municipio de Tibu, No. 17,
emitida el 29 de octubre de 2025 cuya zona advertida corresponde a la zona
urbana y rural del municipio y comunidades del pueblo Bari. En funcion de la labor
de Seguimiento, se realizo sobre las Alertas 009 de 2023 para los municipios de El
Zulia, Sardinata y Bucarasica y la Alerta 027 de 2024 para los municipios de
Clcuta, Los Patios, Villa del Rosario y Puerto Santander.
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Adicionalmente la Delegada para la Prevencion de Riesgos de Violaciones de
Derechos Humanos y DIH desarrolld la Secretaria Técnica de la COMPRRAT
(Comision regional del Ministerio Publico para las Alertas Tempranas), para lo cual
se convoco Y liderd el desarrollo de 4 sesiones donde de participd junto a la
Procuraduria regional de Norte de Santander y la Procuraduria de instruccion de
Clcuta en el seguimiento a las recomendaciones de las Alertas emitidas.

- Adicional se realizaron en coordinacion del defensor regional y el equipo nacional
acciones humanitarias en el marco de la alteracion del orden publico en el
Catatumbo y asi mismo se brindaron insumos para el informe de la emergencia
del Catatumbo realizado para la Defensoria a nivel nacional, igualmente para el
informe realizado con el apoyo del PNUD, sobre la crisis en esta region.

En cuanto a la atencidn de las victimas del conflicto armado se tuvieron las siguientes
cifras:

Declaraciones todas dentro del marco emergencia 4.054
humanitaria del Catatumbo

Asesorias 2.501
Sesiones de la mesa departamental de victimas 4

Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Norte de Santander

Por parte de la Delegada para los Derechos de la Poblacion en Movilidad Humana fueron
atendidos y acompanados 26 desplazamientos masivos que se dieron en el marco de le
emergencia humanitaria de Catatumbo, asi mismo durante el 2025 se realizo incidencia
en politicas publicas a favor de la poblacion victima de desplazamiento forzado efecto
de mencionada crisis humanitaria, brindando a su vez asistencia técnica a la
institucionalidad local para garantizar el acceso de las victimas a las diferentes rutas de
atencion.

Con respecto a la Delegada para los Derechos de la Mujer y Asuntos de Género reportaron
las siguientes cifras:

Descripcion Cantidad
Casos de trata de personas 156
Casos de violencia por prejuicio 46
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Casos de VBG en el marco de la emergencia humanitaria
de Catatumbo

Beneficiarios en procesos de promocion y divulgacion de

151

DDHH 1230
Participacion en espacios institucionales 236
Ejercicios de conmemoracion de fechas relacionadas con 6
genero

Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Norte de Santander
3. Actividades relacionadas con el proceso de Atenciéon y Tramite
3.1. Atencion y tramite de quejas, solicitudes y asesorias
Desde la Direccion Nacional para la Atencidn y Tramite de Quejas se realizaron acciones

a favor de la proteccion de los DDHH en el cumplimiento de la mision, las metas,
politicas y objetivos de la entidad reportando las siguientes cifras:

Asesorias tramitadas 1274
Quejas tramitadas 984
Solicitudes tramitadas 2096
Total 4354

Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Norte de Santander

3.2. Recursos y acciones judiciales

Durante el afno 2025, desde la Direccion Nacional de Recursos y Acciones Judiciales se
impulsaron y presentaron las siguientes acciones:

Tutelas 1563
Accion popular* 1
Acciones de inconstitucionalidad 2
Accion de grupo 1

Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Norte de Santander
* En gestion y el impulso procesal de las acciones presentadas en afos anteriores, de las cuales algunas estan al
despacho para sentencia y otras en etapa probatoria.
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3.3. Defensoria Publica

Descripcion Cantidad

Defensores publicos 107
Derechos de peticion 1009
Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Norte de Santander

4, Actividades realizadas en términos de ejes tematicos de derechos humanos

4.1. Paz, victimas y conflicto

- Incidencia en politica pUblica y construccion de Paz participando en el consejo
departamental de Paz.

- Participacion en el equipo motor de la medida cautelar de la JEP sobre la
busqueda de personas dadas por desaparecidas en el cementerio central de
Clcuta.

- Participacion en la mesa departamental de busqueda de personas dadas por
desaparecidas.

- Acciones en el marco el legado de la verdad.

- Fomento y acompanamiento a veedurias ciudadanas para el control social al
acuerdo de Paz.

- Acompanamiento y fortalecimiento de capacidades a firmantes de Paz.

- Participacion en los comités de convivencia escolar.

4.2. Ambiente sano y cambio climatico: Seguimiento a la sentencia T-361
paramo de Santurban.

4.3. lgualdad, no discriminacion e inclusion: Promocion de la campana espacios
libres de odio.

Poblaciones impactadas

- Poblacion victima del conflicto armado en el marco de la emergencia
humanitaria del Catatumbo.

- Poblacion con necesidades de proteccion internacional, desde la reapertura de
la casa de derechos en Puerto Santander.

- Firmantes de Paz.

- Docentes a través de los espacios de formacion docente.

- Poblacion LGTBIQ+
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- Servidores publicos.
- Mujeres buscadoras.
- Fuerza publica.

Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas

Yefensorig
B Pueblo
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Jornada de atencién a comunidades
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Espacios de dialogo con comunidades
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Espacios de participacion con comunidades
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Resultados de las acciones en clave de Decalogo de la Defensoria del Pueblo

Derechos de las mujeres e igualdad de género
- Participacion de la Delegada para los Derechos de la Mujer y Asuntos de Género
en espacios de incidencia a favor de la prevencion de la VBG y activacion de rutas
de proteccion.
- Aplicacion de la metodologia espacios libres de odio.
- Diplomado de DDHH y género dirigido a servidores publicos.
- Conmemoraciones de fechas memorables.

Prevencion de la violencia y proteccioén de la poblacion frente al conflicto armado y
la violencia generada por grupos delincuenciales organizados, asociada a economias
ilegales.
- Monitoreo constante del SAT en la region.
- Atencion de las victimas del conflicto armado efecto de la emergencia
humanitaria del Catatumbo.

Derechos econémicos, sociales y culturales
- Fortalecimiento de capacidades y elaboracion de un informe a favor de la garantia
del derecho a la educacion en contexto de conflicto armado, comunidad
educativa, estudiantes, secretarias de educacion y el modelo etnoeducativo Bari.
- Fortalecimiento de capacidades y aplicacion de un instrumento para tener un
diagnostico sobre el derecho a la alimentacion de servidores publicos y lideres
sociales.

Derechos de las victimas y construccion de paz
- Incidencia en politica pUblica y construccion de Paz participando en el consejo
departamental de Paz.
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- Participacion en el equipo motor de la medida cautelar de la JEP sobre la
busqueda de personas dadas por desaparecidas en el cementerio central de
Clcuta.

- Participacion en la mesa departamental de busqueda de personas dadas por
desaparecidas.

- Acciones en el marco el legado de la verdad.

- Fomento y acompanamiento a veedurias ciudadanas para el control social al
acuerdo de Paz.

- Acompanamiento y fortalecimiento de capacidades a firmantes de Paz.

- Participacion en los comités de convivencia escolar.

- Escuela de DDHH Ivan Villamizar Luciani, como un aporte a la justicia transicional
en la region.

Derecho al buen futuro de la niflez, adolescencia, juventud y entornos protectores
- Participacion de la Delegada para la Infancia y la Vejez en espacios para la
incidencia y la aplicacion de rutas de atencion y proteccion.

Tierras y territorios
- Seguimiento a sentencia T-052, sobre el pueblo indigena Bari.
- Participacion en espacios de incidencia desde la Delegada para Asuntos Agrarios,
Territorialidades y Derechos del Campesinado.

Lideres y lideresas, defensores y defensoras de derechos humanos, comunitarios,
sociales, ambientales, de la tierra, el territorio y de la naturaleza
- Incidencia desde la mesa territorial de garantias.
- Activacion de rutas de proteccion a lideres sociales.
- Fortalecimiento de capacidades en lideres sociales a través de la estrategia de
promocion y divulgacion de DDHH Ivan Villamizar Luciani.

Crisis de derechos de personas privadas de la libertad
- Desde ATQ se ha consolidado un servicio a favor de esta poblacion, el cual se
complementa con la Delegada de Politica Criminal.
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Migracion y migracion transfronteriza y en el Darién

Se puso nuevamente en funcionamiento la estrategia de Casa de los Derechos en
el municipio de Puerto Santander. Se realizd la activacion de los servicios en el
marco de la oferta institucional de la entidad.
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