&%

Defensoria

del Pueblo #BuenFuturoHoy

¢ la Nifuwmlega , ,
FORMATO DE PREPARACJON DE INFORMACION
PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Periodo a reportar: 01 de enero a 31 de diciembre de 2025

DATOS GENERALES

Regional:

Actividades realizadas en la regional durante la vigencia ‘

1. Actividades relacionadas con el proceso de Promocion y Divulgacion

Tipo de Actividad Numero de actividades realizadas

Formaciones 207
Conmemoraciones 7
Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo. Regional Ocana.

2. Actividades relacionadas con el proceso de Prevencion y Proteccion

52 misiones a los municipios de Teorama, Hacari, Abrego, El Carmen, Convencion,
San Calixto, Ocafna, Rio de Oro, Gonzalez, El Tarra, La Playa relacionadas con
acompafnamientos, monitoreo y misiones de verificacion.

En total se adelantaron diez actividades relacionadas con misiones de verificacion
y constatacion de posibles situaciones de vulneracion en los municipios de El
Tarra, Teorama, Convencion, El Carmen, San Calixto y Hacari, la mayoria de ellas
en el marco de la confrontacion violenta entre el ELN y las Disidencias de las
FARC.

e Emision del informe de seguimiento No. 014 de 2025 para la alerta temprana No.
026-2024.

e Capacitacion sobre fortalecimiento de capacidades para el ejercicio, la
exigibilidad y la proteccion de derechos en contextos de movilidad humana en los
municipios de Abrego, La Playa de Belén, Hacari, San Calixto, Teorama,
Convencion, El Carmen y Ocafna (Norte de Santander), asi como en Rio de Oro y
Gonzalez (Cesar).

e Se desarrollaron cuatro (4) jornadas de atencion descentralizada dirigidas a
poblacion desplazada, en riesgo de desplazamiento, en situacion de
confinamiento, refugiada, migrante y con necesidad de proteccion internacional,
en los municipios de El Tarra y San Calixto, en el departamento de Norte de
Santander.

e Jornada de atencion descentralizada, focalizada en poblacion refugiada, migrante
y con necesidad de proteccion internacional, en el municipio de El Tarra.
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e Verificacion y atencion de una situacion de confinamiento en el corregimiento de
Filo Gringo, municipio de El Tarra. A través de esta actividad, se logré la
caracterizacion de 261 nucleos familiares, con el fin de identificar afectaciones,
necesidades de proteccion y activar las rutas institucionales correspondientes.

e Comision tripartita compuesta por la Iglesia Catolica, la Mision de verificacion de
las Naciones Unidas y la Defensoria del Pueblo con el fin de generar alivios y
acompanamientos humanitarios a las comunidades afectadas

¢ se llevaron a cabo alrededor de 57 misiones orientadas recibir personas liberadas,
realizar acompanamientos a misiones médicas, entrega de ayudas humanitarias y
verificacion de situaciones de riesgo junto a organizaciones sociales

3. Actividades relacionadas con el proceso de Atencién y Tramite
3.1. Atencion y tramite de quejas, solicitudes y asesorias

No de peticiones recibidas, atendidas y tramitadas: 2461
Asesorias= 588; Quejas = 1008; Solicitudes = 865

Distribucion del NUmero de
Peticiones Respecto a su

Clasificacion
2000 588 1008 865
0
Asesorias Quejas Solicitudes

Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Ocana

o JORNADAS PARA LA PROMOCION Y PROTECCION DEL DERECHO A LA SALUD

Se adelantaron cuatro (4) jornadas en los Municipios de Abrego, Teorama,
Convencion y Rio de Oro, en las que se tramitaron 368 quejas.

3.2. Recursos y acciones judiciales

Dentro de las acciones constitucionales tramitadas relacionadas con este proceso
encontramos:
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Acciones de Tutela: 1.327

Incidentes de desacato:187
Impugnaciones: 4

Respuestas a Vinculaciones judiciales: 67
Acciones populares: 4

3.3. Defensoria Publica

e 1396 personas atendidas en el area publico privado
e 892 personas atendidas en el area penal
e 369 personas atendidas en el area de representacion judicial de

victimas
3.4. Informacion sobre jornadas de Buen Futuro
Se desarrollaron 3 jornadas de buen futuro hoy, las cuales se adelantaron en los
municipios de Teorama, Convencién y Rio de Oro. Y en la que se atendieron 384
personas.

4. Actividades realizadas en términos de ejes tematicos de derechos humanos

e Paz, victimas y conflicto

Victimas

Actividad beneficiarias o No.

de Actividades
realiza

Orientaciones, asesorias y
acompanamientos de las 577 victimas Regional Ocana
victimas individuales

Apoyos legales, a la gestion
administrativa y judicial no 137 victimas Regional Ocana
étnicas
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o Sede Regional, municipio de
Procesos de registro Individuales: Ocafa, Teorama, Convencion,
individual, masivo y sujetos 2861declaraciones El Tarra, San Calixto, Rio de
colectivos no étnicos Oro - Coliseo Argelino Duran

Quintero (eventos masivos)
Masivos: 50 eventos

Acompanamientos grupales

y comunitarios en el 14 actividades
restablecimiento de
derechos. _
258 victimas

9 jornadas de toma de

Jornadas en municipios .
declaraciones

Acompanamiento a las
mesas de participacion
efectiva departamentales 2 sesiones de mesa
en el marco de la secretaria
técnica de victimas

Fuente de la informacion: Defensoria del Pueblo regional Ocafa 2025
4.1. Igualdad, no discriminacion e inclusion

e Desde la Delegada de la Mujer y Asuntos de Género se brind6 la
asistencia, orientacion, acompanamiento, asesoria y atencidén a casos
VBG Y VPP en la regional Ocana, a ciento cuarenta y ocho (148)
sobrevivientes de violencia basadas en género

e Através de la Delegada para la infancia y la vejez se atendieron 83 casos
de regularizacion migratoria con preregistro en el RUMV, y a su vez se
desarrollaron 68 actividades de promocion y divulgacion.

Poblaciones impactadas

Poblaciéon impactada actividades de Promocion y Divulgacion
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HOMB | VICTI | CAMPESI LGTB @ DISCAPACI
MUJERES RES MAS NOS LIDERES 1Q+ TADOS AFRODESCENDIENTES

330 196 233 161 16 23 1 1

Fuente: Defensoria del Pueblo. Regional Ocana

MENORES DE 18 18-28 ANOS 29- 65 ANOS MAYORES DE 65
ANOS ANOS
100 185 141 6

e La poblacion impactada con ocasion a las jornadas realizadas para la promocion y
proteccion del derecho a la salud en los municipios de Abrego, Teorama,
Convencion y Rio de Oro es de 489 personas atendidas- 362 mujeres atendidas y
127 hombres.

e La poblacion impactada con ocasion a las jornadas para el buen futuro hoy es de
384 personas atendidas- 248 mujeres y 136 hombres.

e En relacion a las acciones constitucionales adelantadas se ha impactado a 1585
personas a través de las acciones constitucionales realizadas en favor de esta
poblacion.

e Las acciones populares adelantadas han impactado a los Municipios de Teorama,
Ocana y la comunidad educativa de la Universidad Francisco de Paula Santander
Ocana

e Las misiones realizadas impactaron a un niumero aproximado de 15.000 personas
entre los que se cuentan campesinos, lideres sociales, firmantes de paz, mujeres
lideresas, miembros de juntas de accion comunal, los rangos poblacionales
incluyeron ninos, ninas adolescentes, adultos y adultos mayores.

e Las actividades realizadas por el SAT incluyeron la participacion de los siguientes
grupos poblacionales:
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Participacion por grupos
poblacionales

450

630
>

45 370
u Lideres y lideresas = Victimas del conflicto

= Pueblos indigenas Campesinado

Fuente: Sistema de Alertas Tempranas Defensoria del Pueblo

e la Delegada de Victimas de la Defensoria del Pueblo Regional Ocafna impactaron,
a través de acciones individuales y grupales a_3723 victimas.

e Poblacion impactada a través de las jornadas de atencion especializada,
coordinadas desde la Delegada de Movilidad Humana.

Municipio Fecha Total, Personas Hombres Mujeres Poblacion Grupo Total/

Atendidas Colombian Etario Grupo
a/Migrante

El Tarra 26-29 385 132 253 385/0 0-7 0
mayo 8-17 0

18-64 365

65+ 20

El Tarra 28-31 341 106 235 247/94 0-7 23
julio 8-17 41

18-64 258

65+ 19
San Calixto = 21-23 283 139 144 283/0 0-7 0
octubr 8-17 0

e 18-64 258

65+ 25

El Tarra 10-13 395 94 301 0/395 0-7 72
Noviem 8-17 67

bre 18-64 250

65+ 6
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1404 471 933 915/489 1404
27 261 nucleos familiares confinados
El Tarra mayo

Fuente: Defensoria del Pueblo Regional Ocaina

e Poblacion impactada a través de la Delegada de la mujer y asuntos de enero

MES NUMERO DE VICTIMAS POBLACION ETNICO LIDERESA Y/O
ATENCIONES DEL OSIGNH- DEFENSORA DE
CONFLICTO LGTBI DERECHOS HUMANOS

FEBRERO 5 3 0 0 1
MARZO 12 7 2 0 0
ABRIL 14 9 3 0 1
MAYO 16 10 3 0 3
JUNIO 21 12 1 0 2
JULIO 16 1 0 0 1
AGOSTO 14 8 0 0 0
SEPTIEMBRE 14 1 1 0 1
OCTUBRE 17 14 0 1 4
NOVIEMBRE 13 6 1 0 1
DICIEMBRE 6 2 0 0 0

Fuente: Defensoria del Pueblo Regional Ocaina

e Las misiones realizadas con ocasion a la comision humanitaria conformada se
liberaron 115 personas que estaban en poder de grupos armados, 75 personas
evacuadas y que presentaban riesgos debido a su condicion, 485 personas
atendidas en misiones médicas por parte de la organizacion internacional
Médicos sin fronteras, 9.250 personas que recibieron ayuda humanitaria
(alimentos y kits de aseo) 325 personas que fueron convocadas en misiones de
acompanamiento y verificacion de vulneracion de derechos.
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Evidencias y/o soporte audio/visual de las actividades realizadas

'\\\

—

encia humanitaria, enero 2025.

Imagen atencion individual en el marco de la emerg

= B " g

Jornada de atencion descentralizada dirigida a la poblacion desplazada, en riesgo, confianza, refugiada,
migrante y personas con necesidad de proteccion internacional en el municipio El Tarra, del 28 al 31 de julio de
2025

GAOS junio 12 de 2025.
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Resultados de las acciones en clave de Decalogo de la Defensoria del Pueblo

Derechos de las mujeres e igualdad de género

e Formacion- Fortalecimiento liderazgo femenino- Situaciones de mejora en el goce
efectivo de derechos

e Se ha logrado que 148 personas sobrevivientes de violencias basadas en género
(VBG) accedan de manera efectiva a rutas de atencion institucional, promoviendo
la activacion oportuna de mecanismos de proteccion, atencion integral y
restablecimiento de derechos.

Prevencion de la violencia y proteccién de la poblacion frente al conflicto armado y
la violencia generada por grupos delincuenciales organizados, asociada a economias
ilegales.

e Emision del informe de seguimiento No. 014-2025 a la alerta 026-2024 con la
emision de recomendaciones a la fuerza publica y demas actividades concernidas
para la prevencion de situaciones de riesgo.

e Se estima un impacto aproximado en 10.250 personas principalmente en materia

de prevencion de situaciones de riesgo y la implementacion de recomendaciones

contenidas en la Alerta Temprana 026-2024 relacionadas con la necesidad de
atencion humanitaria urgente e inmediata.

1.559 personas capacitadas en derechos y rutas de atencion.

1.404 personas atendidas en jornadas descentralizadas.

261 nucleos familiares caracterizados en situacion de confinamiento.

933 mujeres atendidas en jornadas descentralizadas (66%) de las personas

atendidas

e Activacion de rutas institucionales y mitigacion de riesgos en territorio.

Ambiente sano, cambio climatico, prevenciéon y atencidon a desastres.
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e Identificacion de condiciones de vulnerabilidad en contextos de confinamiento y
desplazamiento.
e Articulacion institucional para atencidén de emergencias humanitarias.

Derechos econémicos, sociales y culturales.
e Formacion- Prevencion acoso laboral- Prevencidn de situaciones de riesgo.
Derechos de las victimas y construccion de paz.

e La regional Ocana adelanto el proceso de registro de manera individual y masivas
para las victimas de la Emergencia del Catatumbo a partir de enero de 2025,
tomando declaraciones de hechos individuales a firmantes, lideres sociales,
mujeres cabeza de hogar y victimas en general, asi mismo caracterizando la
poblaciéon de los eventos masivos de desplazamiento forzado, donde
posteriormente la personeria municipal realizo el registro.

e Se apoyo a las victimas en la presentacion de acciones legales para la proteccion
de sus derechos y el acceso a medidas de atencion, asistencia y reparacion.

Derecho al buen futuro de la nifiez, adolescencia, juventud y entornos protectores.

e Conmemoracion- manos rojas- Compromisos institucionales adquiridos por
autoridades y entidades territoriales

e Proteccion integral de NNA: 737 ninas, nifios y adolescentes participaron en
espacios pedagogicos sobre derechos, autocuidado y prevencion de violencias, se
promovieron entornos protectores en instituciones educativas y comunitarias.

Lideres y lideresas, defensores y defensoras de derechos humanos, comunitarios,
sociales, ambientales, de la tierra, el territorio y de la naturaleza.

e Acompahamiento, atencion y orientacion- seguimiento de compromisos
adquiridos.

Crisis de derechos de personas privadas de la libertad.

e Formacion- Poblacion privada de la libertad- Compromisos institucionales
adquiridos por autoridades y entidades territoriales.
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Migracién y migracion transfronteriza y en el Darién.

e Fortalecimiento de capacidades institucionales y comunitarias en atencion a
poblacion refugiada, migrante y personas con necesidad de proteccion
internacional.

e Atencion y orientacion a poblacion, refugiada, migrante y con necesidad de
proteccion internacional.

e Mejora en el acceso a servicios y rutas de proteccion.
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